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1.OnpepgeneHus U cokpalleHus

Mcnonb3yemble B Ycnosusax onpepeneHna UMetoT clepytoLlee 3HaYeHne, ecnu He ykasaHo nHoe nmbo copepmaHue
UM KOHTEKCT He TPebytoT MHOro:

bank - 3akpbiToe akuuoHepHoe obuiectBo “ApplmHbaHk”  (3apeructpupoBaHHoe pelleHnem CoBeTa
LlenTpanbHoro 6anka Pecnybnukn Apmenna N 76-A ot 25.02.2003r., nnueHsusa Ha 6aHKoBcKyto geAatenbHoctb N 83).

Knuenm - cbusnyeckoe nuLO, WHAMBUAYaNbHbIA NpegnpuHUMaTenb, LOPUANYECKOe NULO (BKNtoYaa nrobyro
opraHusauumio unm cybbekT 6e3 cTaTyca FOpUAMYECKOro KL, KOTOpbIE B CUY NMPUMEHAEMOrO K HVM MpaBa MOryT UMETb
6aHKOBCKMe cyeTa M Monb30BaTbCA APYrMMM HAHKOBCKMMM YyCiyramu), KOTOpPOE MOMb3YETCA WM MenaeT MoNb30BaTbCA
ycnyramu baHka.

Brnadyuk - KnueHt, 3akntoumsLunii ¢ baHkom goroBop 6aHKOBCKOrO BKNafa.

bankosckue cyema (panee Ttakwe - Cuer) - npepnaraemble baHkom Tekyliue, kapTouHble, cbeperaTenbHble,
KpemuTHble, MeTanaMyeckme U uHble cyeta. OTHoweHuAa mexpy bBaHkom u KnveHTom, BbiTekatolwme B CBA3UN C
obcnymuBaHNeM OTAENbHbIX BUAOB CYETOB MOCNEAHEro, MoryT ObiTb perynupoBaHbl Ha OCHOBE WHbIX YTBEPMHAEHHbIX
baHKoM JOKYMEHTOB, HEOTbEMEMYIO YaCTb KOTOPbIX COCTaBAAIOT TaKMe HacToALLMe YCnoBuA.

3acmpoiiwuk - OpUANYECKOE NULO UAN WHAMBUAYaNbHbIA NpPeAnpuHUMaTenb, ABNAIOLLMECA COBCTBEHHUKOM
3eMe/IbHOro y4acTKa, U Ha UMA KoTopblx B KomuTeTe Kapactpa B yCTaHOBNEHHOM 3aKOHOM MOpAfAKe 3aperncTpupoBaHbl
npaBa v 06A3aHHOCTM 3acTpOMLLMKA Ha CTPOALLEECA 3[aHUE OMpefeneHHOW MIOLWaAN Ha OCHOBaHWU apXWUTEKTYpPHO-
MNaHMPOBOYHOrO 3afaHWA, aPXUTEKTYPHO-CTPOUTENBHOTO MPOEKTa, paspelleHUAs Ha CTPOWUTENbCTBO CTPOALLETOCA Ha
3eMe/lbHOM Yy4acCTKe MOApa3feneHHOro 3faHuA U Crucka MOApPasfeNeHHbIX efUHUL, MO apXUTEKTYPHO-CTPOUTENbHOMY
MpoeKTy.

Mokynamenb - pusnyeckoe WM HOPUAMYECKOE NULO, BbICTyMNatoLlee MOKynaTenem Mo 3akio4yaemMoMy C
3acTpoiiLLMKOM [,OrOBOPY MOKYNKWN HELBUKMMOCTU B CTPOALLLEMCA 3[aHNUM (fanee Takxe - [loroBop o npase NMOKynku).

Mapmuep - He apnatoweeca KnneHtom BaHKka nuuo, coctosAllee B [OrOBOPHbIX OTHOLEHUAX ¢ BaHkom unm
U3bABMBLLIEE TAKOE HenaHue.

Cneyuanvhbili cyem 3acmpoiiyuka - npegnaraemblii baHkom creuuanbHblli  cyeT  pgna  3acTpoiiLLUKOB,
npepHasHayveHHblil ana cbopa npeponnat 1 Npoumnx nnatexeli OT NnatenbLMKOB-TPETbUX NNL, AENCTBYIOWMX B MNONb3y
[Mokynateneii c uenblo NpUobpPETEHNA KBAPTUP U HEXMUIbIX NOMELLLEHWNIA B CTPOALLLEMCA 3JaHUN Ha OCHOBE 3aKMOYEHHbIX C
MokynaTenAammn JOroBopoB MOKYMKU HEBUMMMOCTY.

Tapudpsi - yTBEpHOaEMbI U NEPUOAMYECKN NepecMaTpuBaemblii baHKoM JOKYMEHT, npefycmaTpuBatoLLnii BUAbI
nnaTeeil, B3umaembix c KnueHTa 3a npegocTtaenaemble baHkom ycnyru, nopAfoK 1 pasMepbl YKasaHHbIX Nnatekeid, a Takxe
MHble creunanbHble YCnoBuA AaHHoi yenyru. Tapudbl cocTaBnAloT HeoTbemnemyto YacTb Ycnoeuii. [pu atom, bank moxeTt
ycTaHaBnvBaTtb obLiue  HaMBMAYanbHble Tapudbl AA OTAENbHbIX KnueHToB unn rpynn KnueHTos.

Bankosckuii denb (fanee TakiKe - onepayuoHHblli OeHb) - pabounii unu Hepabounii feHb, B TeYeHUe KOTOpPOro
baHk npepocraenser 6aHkosckue ycnyru. B Banke 6aHkoBcKWiA meHb HaumHaetca B 9:15 u 3aBepliaetca B 16:45 no
€peBaHCKOMY BPEMEHW, ecim MHOe He NpeaycMoTpeHo baHKoM B yCnoBuAX Unu Jorosopax OTAENbHbIX YCIyr.

Jlozosop - 3akniovaemas ¢ baHKOM nucbMmeHHaA caenka (NMMCbMeHHOe cornalleHue) C Lenbito NoNb30oBaHUA
okasblBaeMbiMn bBaHKOM ycnyramu, KoTopas HamnpasfieHa Ha onpefeneHue, U3MEHeHWe WV npekpalieHue npae U
06A3aHHOCTEll CTOPOH.

3asBra-0oz0Bop - 3aABKa B YycTaHoBneHHoi bBaHnkom chopme, copepialias odepTy Ha 3aKitoyeHue
COOTBETCTBYHOLLErO AOroBOpa O MONb30BaHUM NpepnaraembiMy bBaHkoM ycnyramu (Bkntoyas, HO He OrpaHUYMBAACH,
OTKpbITUE DaHKOBCKOro cyeTa, MpefoCTaBfieHMe YEKOBOW KHUMKM, Omepauuu Mo cuctemMam obCnymuBaHWA, BHeceHue
BKNaga).

Cucmema OucmanyuonHozo ob6cnymusarnua unu Cucmema - cuctema ARDSHINBANK I-BANKING, nocpepcteom
KOTOPOIi C NPUMEHEHNEM 3NEKTPOHHBIX AOKYMEHTOB /UMW CNeuuanbHbIX TEXHUYECKUX CPEACTB (cepTudpuKatbl, Koumn u
np.) BaHvk npepocTaBnaeT KnueHty otaenbHble 6aHKOBCKUE yChyru.

Kaccosbie onepayuu - ycnyru no obcnysmsaHuio onepauuii ¢ HANMYHBIMU AEHEKHbIMW CPEeACTBaMK, B TOM YuUCHe,
HO He OrpaHM4MBasACb, BHECEHWE HANMYHbIX JEHEMHbIX CPEACTB Ha CYET, CMMcaHWe CO CYeTa, JeHexHble nepesonbl 6e3
OTKPbITUA CYeTa, onnaTta KOMMYyHanbHbIX NnaTemei, KOHBepTaLVA AEeHEeMHbIX CPEACTB U T.4,.

Hanu4Hbie dexensHbie cpedcmsa - HaxopALLMecA B obpalleHnn, a Takme OTO3BaHHble N U3bATble U3 obpalleHua,
0jHaKo nopnexallne KoHsepTaummn gpambl PA, nHocTpaHHaA BantoTa - B BUJE Kyniop U MOHET.

LlenHocmu - HanMYHble [leHexHble CPeAcTBa W Npoyne LEeHHOCTH.

lpoyue yenHocmu - BbipaxeHHble B fpamax PA nnu nHoctpaHHoli BantoTe nnaTeHble LieHHble bymary, nnaTemHo-
pacuyeTHble AOKYMeHTbl, OaHKOBCKME CTaHAapPTU3NpPOBaHHblE CAUTKM [AparoueHHbIX MeTannoB, NaMATHble MOHETbI,
OparoLeHHble MeTanbl, KAMHU, OBENVPHbIE N3LENVA, MPUHATbIE OT KNIMEHTOB Ha XpaHEHWE UKW B 3a/10T LLEHHOCTU, a TaKKe
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MHblE LLEHHOCTU UMW LiEHHble BELLM, KOTOPble MOAJeMaT XpaHeHWto B aeno3utapun baHka B nopsaake, NpeaycMOTPEHHOM
BHYTPEHHUMU HOpPMaTMBHbIMK gOKyMeHTaMu BaHka.

Llennbre 6ymazu - ueHHble bymarun, npesycmoTpeHHble [paxpaHckum kopekcom PA (3a UcKntoYeHMeM nnaTeKHbIX
LLeHHbIX bymar).

Bpokepckuii cuem - OTKPbITbI B BaHKe AeHEeHbIN CHeT, KOTOPbI UCMONb3YETCA C LENbLO yUeTa lEHEMHbIX CPELCTB
B pamKkax MHBecTuLMOHHOI ycnyru.

Cuem Oeno - CyYeT, OTKPbITbli B baHKke pna yyeta npuHagnesalimnx KnueHty unm npuobpeteHHbix B baHke
(nocpencteom BaHka) LieHHbix bymar, roe LieHHblie 6ymary yunTbiBaOTCA MO OTAENbHBIM MHBECTOPaM, SMUTEHTAM, MECTY
XpaHeHusA.

JHenonenm - KnneHt, obpatusLuniica B baHk ana nomelLeHna 1 xpaHeHUA LieHHoCTell nyTem apeHpoBaHua B barke
MHAMBUAYanbHOW ceiidoBoii AYeitku.

XpaHumenb - BaHk.

Opdep - [OKYMEHT, 3NEKTPOHHOE MK ronocoBoe cooblieHue, npepcrasnaemoe KnveHtom baHky u cnysaliee
OCHOBaHVeMm gia ucrnonHeHus baHkom 3a cuet KnuenTa unu nepepayun baHkom TpeTbUM nuLam, Lenbio KOTOPOro ABMAETCA
oTuyxaeHve unm npuobperteHve LieHHbix Bymar KnneHtom.

Jenosumapuii - xpaHunuiie, npefHas’HauyeHHoe AJIA WHAMBUAYaNbHbIX CelipOBbIX AYEEeK C Lenbio XpaHeHWsA
LLeHHOCTeld U MocTpoeHHoe B NpuHagnexawiem baHky unm apeHpyemMoM nocnegHWM MOMELLEHUU COracHO HOPMaTWBHO-
TEXHUYECKUM TpeboBaHUAM.

UnousudyanbHhblii ceiigh - oTAENbHAA NOABUMKHAA eanHULA (ceiid) ycTaHOBNEHHOrO B XpaHUMMLLLE METanIM4yecKoro
crennaxa (ceiidos), rae xpaHUTCA NepcoHanbHas AYelika.

Mepconanbhas ayeiika - OTAENbHAA NOABUMHAA efUHULA MHAMBUAYaNbHOrO celida.

2.NPEOMET PETYJIMPOBAHUA U NPUMEHEHUE YCNOBMWiA

2.1 HacToswue Ycnoeua npepycmaTpuBaloT nopajok u ycnosua baHka pnAa oTKpbiTMA U BepeHuA
(obcnysumBaHwWsA) cyeToB (ycnyr), NPeaoCcTaBieHNA UHbIX BaHKOBCKMX YCNyr, B TOM YWCie JEN03MTapHbIX U MHBECTULMOHHbIX
YCNyr, W PerynupyloT BbiTEKatolMe M3 HUX [OroBOpHble OTHOLUeHWA mexpay baHkom n KnueHtom, lNapTHepom (manee
coBmecTHO - CTOpOHbI).

2.2 MNonb3oBaHvem ycnyramm baHka, a Takie nognucaHvem foroBopa (BKItoYaa 3aABKU-Jorosopa) ¢ baHkom
KnueHT 3aABnAeT, YTO NpPMHUMaeT HacToAwMe YcnoBua u Tapudbl, MOHUMAET UX CMbICIT M OCO3HAET, YTO OHM 0b6A3aTENbHbI
ona Hero 1 BaHKa n umeroT JoroBopHyto cuny.

2.3 KN1eHT MoMeT 03HaKOMUTLCA C YCNnoBUAMMU Ha MHCPOPMALMOHHBIX CTEHAAX, Pa3MELLEHHbIX B rONOBHOM
odpuce u dounmanax, a TakKe Ha opuLMaibHOM UHTepHeT-caliTe baHka www.ardshinbank.am, rae pasmeLleHHble YcnoBua
MMEIOT O MHAKOBYHO HOPUAMYECKYHO CUMY U NPUMEHUMOCTb. [1pn BO3HUMKHOBEHUW MPOTUBOPEYMiA NpefnoyYTeHne oTaaeTca
BapuaHTy, onybnnkoBaHHOMY Ha MHTepHeT-caiiTe.

2.4 baHK MoeT npepocTaBnATb OTHAENbHblE YCNYrM U OMnepauuyM Ha OCHOBE WHbIX [OrOBOPOB, a Takke
ycTaHaBnvBaeMblx BaHKOM WHbIXx npaBun K ycnosuii. HactoAwwme Ycnosua cHnTatoTCA HEOTbEMIEMON HaCTbO YKazaHHbIX
YCNOBWIA N PerynupytoT Takme AOroBOpHble OTHOLeHUA Meway baHkom v KnueHTom B CBA3M C NpepocTaBNeHNEM UHbIX
6aHKOBCKUX ycnyr, B TOM YMUCNe [ENO3UTapHbIX U UHBECTULMOHHBIX YCNYF, €CAN UHOE HE MpPefyCMOTPEHO CrieLanbHbIMM
JOroBOpaMU W YCNOBUAMMU OTLENbHbIX YCAyr.

2.5 Ecnn nonomenua, yctaHoBNEHHbIE 3aKOHOM, HOPMaTUBHO-NPaBoBbIMK akTamu LleHTpanbHoro barka PA, a
TaKiKe [OMONHUTENbHbIM MUCbMEHHbIM cornacveMm Mmexay Bbavkom u KnueHnTom, B Tom uucne 3aABKOI-[,OroBOpPOM,
OT/INYAIOTCA OT yCTaHOBAEHHbIX OOLLVMM YCIOBUAMM MONOMEHUIA, TO NPEBANNPYHOT MOJOMEHNA YKa3aHHbIX aKTOB.

2.6 Ycnosua, Tapudbl, a Takike oTHocALLMECA K DAHKOBCKUM yCnyram MeTOAVNYECKUE YKa3aHWA, NPUIoKeHNA
W Mpouyne [OOKYMeHTbl yTBepiparoTca BaHkom u moryT ObiTb NepuogMyeckn U3MeEHEHbl U [OMOMHEHbI MOCNELHUM B
OLHOCTOPOHHEM MOPALKE, 32 UCKIIOUYEHVEM CNyYaeB YCTaHOBNEHUA WHAMBUAYaNbHbIX TapudoB pna KnueHTta, koTopble
onybimkoBaHuo He nopfiexat. BaHk nmo cBoemy yCMOTpPeHMO NyONMKYeT BbIMONHEHHblE W3MEHEHUA W AOMOMHEeHUA
nocpencTBoM obLLefoCTyNHbIX CpeacTs Hdopmaumn. Takum obpasom, baHk nybnukyet nHcopmaunto 0b nameHeHUAx
[OMONHEHNAX:

2.6.1 Ha uHTepHeT-caiite baHka n(unu)

2.6.2 nocpenctsom pasmellleHUs obbaABneHuii Ha MHPOPMALMOHHBbIX CTeHaax B cpunuanax baHka U MHbIX
nogpasgeneHuax no obcnyxmsaHuto Knmentos n(unm)

2.6.3 nocpencTBOM paccbiky MHGOPMaLMK Ha afpeca 3NEKTPOHHbIX MOYT KnueHToB n(nnn)

2.6.4 vHbIMK cpepcTBamu, no3BonAtoWMMU KnveHTy nonyyaTb faHHYO MHGOPMaLMIO U YLOCTOBEPUTHCA B
TOM, 4TO OHa nosyyeHa oT baHka.
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baHk no cBoemy WCKIOYMTENBHOMY YCMOTpeHWto MybnmKyeT WHopMaumio MOCPEACTBOM OJHOrO WAWM HECKONbKUX
BblLLeyKasaHHbIX crocoboB. M3meHenua k Ycnoeuam u Tapudham BCTynaroT B cuny Ha 7-oii paboumii feHb mnocne ux
onybnukoBaHuA Ha odmuManbHOM MHTepHeT-calite BaHka www.ardshinbank.am, ecnu BaHk He ycTtaHaBnBaeT MHOW CPoOK
BCTYNNEHWA B CUNY AaHHbIX M3meHeHuid. [pn aTom fHem onybnmkKoBaHMA cuMTaeTcsa paTa pasMelleHna uHdopmauun Ha
nHTepHeT-caitTe banka. KnveHT cornacen c Tem, 4To Nnpofon:kasa nonb3oeaTtbcs ycnyramm baHka (Take He 3aKkpblBas cyeTt
6e3 ocyLecTBAEHVA onepauuii Mo HEMY) OH MPUHUMAET BbllleyKa3aHHble 3MeHeHuA. [Tpy BO3HUKHOBEHMM NMPOTUBOPEYUNi
MEKAY CPOKOM BCTYMNEHUA B CUIY OJHOCTOPOHHWUX W3MEHEHWIA, YCTaHOBIEHHbIM HACTOALLMM MYHKTOM, W CPOKOM
BCTYNMEHWA B CUY O[HOCTOPOHHWX W3MEHEHWIi, YCTaHOBNEHHbIM WHbIMW AOKYMEHTaMW, COCTaBNANOLLMMU BMECTE C
YcnoBrAMM HEOTbEMNEMYHO YaCTb 3aKNHOYEHHOro ¢ KineHToM foroBopa, AeliCTBYET CPOK MO HACTOALLLEMY MYHKTY.

2.7 WnpmeupyanbHblii Tapud ana KnveHTa BCTynaeT B cuny B ycTaHoBneHHoM baHkom cpoke.

2.8 Hapapy co BHeceHuem uamMeHeHuii B YcnoBua, Tapudpbl U Npoune JOKYMEHTbI, PErYIVpYHOLLME OTHOLLEHUA
no otaenbHbiM ycnyram baHka B ycTaHoBneHHOM Ycnosuamu nopspake, baHk BnpaBe M3MeHWUTb TakMe NoAnNuCbiBaeMblii
KnueHtom porosop, B ToM 4ucne 3asABKY-[OroBOp, MHO TUMOBOI JOKYMEHT B yTBepspaeHHoii baHkom dopme 6e3
nonyyenus nognucu KnvexTa, ecnu Takue M3MeHeHUA HOCAT TEXHUYECKWiA xapakTep (apudpmeTuyeckune, opdorpaduyeckue
OLIMOKM, oneyaTkn, NPONYCKM W [p.) UAW BbINONHAIOTCA B Nonb3y KnueHta u umetoT bnaronpuATHble NocneacTena ana
nocnegHero.

3.llenosble oTHOowweHuA mexay bankom n Knnentom

3.1 Monb3yacb ycnyramu banka, KnveHT rapaHTMpyeT u 3aBepAeT, u4To obnajaeT HeobxonuMoii
MPaBOMOYHOCTBbIO U [,eecnocobHOCTbIO 3aKitoyaTb W WUCMONHATHL OMepauuv, UMeeT BCe HeobXxomumble paspelleHus U
cornacua OreKyHoB, noneynTeneid, a oA IPUANYECKUX UL, - YpaBleHYECKUX OPraHoOB, Haf30PHbIX U KOHTPONUPYHOLLLMX
OpraHoB, KPeauTOPOB U UHbIX OPraHOB UMK UL,

3.2 CTopoHbl 3aBepAoT, 4TO YCNOBUA topupaMyeckn obasatenbHbl ANA HUX U OelCTBUTENbHbI U UM He
U3BECTHbI Kakue-nnbo obCcToATENBCTBA, NPUBOJALLME K HEeliCTBUTENBHOCTU BbITeKatoLmxX U3 Ycnosuii 06A3aTenbCTB.
3.3 Mpn Hanmuum yctaHoBneHHbIx baHKOM TUNOBbIX POPM [OKYMEHTOB LA KOHKPETHOW onepauun baHk

BMpaBe He NPUHMMaTb AOKYMEHTbI, He COOTBETCTBYIOLLME YCTAHOBNEHHOI hopMe, N OTKa3aTbCA OT UCMONHEHUA onepaLuu.
baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a [JOCTOBEPHOCTb CBEfleHNIH B npeacTaBneHHblx KnneHtom JokymeHTax.

3.4 bank BnpaBe notpebosaTb MepeBof, Ha apMAHCKUIA A3bIK W HOTapuanbHoOe 3aBepeHue [OKYMEHTOB,
NpeAcTaBAeHHbIX Ha MHOCTPaHHbIX A3blkax. baHK BnpaBe KcepokonupoBaTb UK XpaHUTb y cebA LOKYMEHTbI, NMpK 3TOM He
06s3yAcb BO3MECTUTb pacxoabl KnueTa.

35 Mpu nonb3osaHun ycnyramv baHka KnveHT obasaH npefcTaBuTb LOKYMEHTbI U CBEEHUA, MO3BONAIOLLME
BaHky Hapnexawium obpasom mpeHTUuuMpoBaTb KnveHTa M NpoBepuTb KOMMNETEHTHOCTb MOCIELHErO Ha COBEpLUEHUE
onepaLuu.

3.6 MNpn wnpeHTudmkaumm Knuenta baHK BbinonHAeT upaeHTUMKALUIO COOTBETCTBYHOLLENO AOKYMEHTa,

npocTaBfeHHOl Ha HeM NOAMUCKM MAW MNpefcTaBleHHOro nuua npu MomoLLM Bu3yanbHoro ocmotpa. baHk He obasaH
NPUMeHATb CreunanbHble CPeacTBa MAEHTUUKALMN U HE HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a NoTepu W yuiepb, noHeceHHble
KnueHTom B pe3ynbTaTte onepaumii, COBEPLUEHHbIX OT €ro UMEHU, ECAIN B LaHHOW CUTYyaLMM HEBO3MOMHO ObINo YCTaHOBUTD,
4TO Onepawus oTpaxana UCTUHHYLO Bonto KnueHTa.

3.7 KnueHT MmoxeT nepepaBaTb NpaBo pacnopaseHus csoumn CyeTamMmu WHOMY NMLY Ha OCHOBaHUM
YTBEPKAEHHOW B yCTaHOBNEHHOM 3akoHopaTtenbctBom PA nopapke u npuemnemoit pna baHka poeepeHHocTu. [lpw
COBEPLLEHNU OnepaLun Yepes foBepeHHoro nnua KnmeHT obasaH yeTko cchopmynupoBaTthb B LOBEPEHHOCTU CBOHO BOMIO Ha
nepepayy TpeTbeMy ULy npasa NPOBeAEHNA onepaLumn oT cBoero uMeHun. B cnyyae ot3biBa gosepeHHocT KnueHT obasaH
nMUCbMEHHO yBefoMuTb 06 3Tom BaHk (cunman BaHka, ocywiecTBnAatowmii onepaumto no fosepeHHocTH). baHk He Hecert
OTBETCTBEHHOCTb 3a NOTEPU, NMOHeceHHble KnneHTom B pe3ynbTaTe [eiCTBUiA, COBEPLUEHHbIX LOBEPEHHBIM NLOM, ECIN Ha
MOMEHT COBepLUEeHNA Takux onepaumii baHk (punvan BaHka, ocyliecTBAAOWMIA OnepaLuio Mo JOBEPEHHOCTM) eLle He
Mony4nn NUCbMeHHoro yeepomnenna KnueHta o6 oT3biBe foBepeHHOCTU. KNMEHT HOCMT NONHYIO OTBETCTBEHHOCTL Mepeq,
baHkom 3a peiicTBuA foBepeHHbIX UM nu,. [pu npefcTaBneHnn [OBEPEHHOCTH Ha MHOM A3bIKe, OTIMYHOM OT apMAHCKOTO,
TpebyeTca Takke NpeAcTaBUTb HOTapuanbHO 3aBepPeHHbIii apMAHCKWIT NepeBop, faHHOI LoBEpPeHHOCTH, Npu 3Tom baHK, no
CBOEMY YCMOTPEHWIO, MOMET MPUHATbL LOBEPEHHOCTb 6€3 COOTBETCTBYHOLLLErO NepeBoa.

3.8 KnueHT 0ba3aH npepcTaBuTh BaHKy NonHoLEeHHbIE AaHHble, HEOOXOAMMbIE 1A YCTAaHOBNEHUA CBA3M C HUM,
a TaKkie MpefoCTaBUTb WHblE CBELEHUA U LOKYMEHTbl, MEpPUOAMYECKM 3anpalumBaemble baHkom B Xofe npoBefeHUs
6aHKoBCKMX onepauuii. KnmeHT o6s3aH HesamepnuTENbHO MUCbMEHHO YBeAOMUTb bBaHK O BCex W3MeHeHMAX B
npeacTaBneHHbIX AaHHbIX. PUCK HeraTuBHbIX nocneacTeuii HeysepomneHus baHka 06 n3meHeHUN JaHHbIX B yCTaHOBNEHHOM
nopsake HeceT KnneHT.
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3.9 KnueHT 06A3aH He3amenIMTENBHO NUCbMeHHO MHdopMUpoBaTh BbaHk o Bcex obcToATENnbCTBaX U COOLITUAX,

KOTOpble MOFyT MOBAMATb Ha B3aWMOOTHOWIeHUA ¢ bBaHkom (BKNtO4Yas, HO HE OrpaHWMuYMBaACb, W3MEHeHWe
MMeHW/HauMeHOBaHMA, OpraHW3aLVOHHO-MPaBoBOl (POpPMbI, Pe3nmeHTHOCTHU, aapeca, npencraButeneil Knuenta u ux
NonHOMOYMiA, BO3byxaeHe Npon3BoACTBa Mo feny o baHKpoTcTBe/HennaTexecnocobHocTn KnveHTa u 1.4.), npencraBus
no TpeboBaHWto NocnegHero 060CHOBbLIBAIOLLLUE [OKYMEHTBI.

3.10  BaHK cuuTaeT MMEIOLLMECA Y HETO U NpefcTaBieHHble KIMeHToM faHHble [OCTOBEPHbIMM M OCHOBbIBAETCA
Ha HUX 0O Tex mop, noka KnveHT Hapnesawimm obpasom He yBegomun BaHk o6 msameHeHusax B Hux. [pu atom, KnneHTt
OCBE[OM/IEH, 4TO WAEHTUMKALMA MoNyyaTens repeBofia MOMET MPOBOAUTBCA CO CTOPOHbl OaHKa mnosyyatens,
OCHOBbIBaACb TONbKO Ha Homepe cyeta. OgHoBpemeHHO, baHKk BnpaBe NpoBepATb NpefcTaBneHHble KnueHTom cBeaeHuA,
npy 3ToM nopnvcaHuem porosopa KnveHT ynonHomouuBaeT baHK ocyliecTBAATb Nt0bYyO, HEOOXOAUMYIO MO MHEHUHD
nocnegHero, TMpPOBEPKY MNyTeM HamnpaBneHUA 3amnpocoB OT UMeHM WKaveHTa fnvuam M opraHam, BraferoLLM
COOTBETCTBYHOLLLEl UHpOopMaLneid.

3N CTopoHbl MpUHMMatOT, YTO BbiTeKatolee u3 Ycnosuii ntoboe TpeboBaHve, yBefoOMIEHUE WA MHOE
coobLieHne [OM¥HO ObITb COCTaBNEHO B MUCbMEHHOW (popMe, MOAMUCAHO OTMPAaBMAMOLLEN CTOPOHOW WM OTNpPaBNEHO
Kypbepom 1in noyToBoii cnyboii no nocnegHemMy M3BECTHOMY afipecy ApYroil CTOPOHbI, UM Ha MOCNEAHWIA U3BECTHbI
afipeC 3NEKTPOHHOW MOYTbI APYroii CTOPOHbI, 3a UCKIIOYEHWEM CNy4aeB, KOr4a 3aKOHOM, HACTOALLMMW YCNOBMAMM UMU
B3aUMHbIM cornacueM CTOpPOH YcTaHOBNEH WHOW MOPAJOK OTNPaBKU KOHKPETHOrO TpeboBaHWA, YBEAOMAEHUA WM
coobuieHna. llocnefHUM M3BECTHbIM aApecoM, B TOM YWCIE afpecoM 3MEKTPOHHOW MOYTbl CYMTAETCA MOCefHUiA
npefocTtaBneHHblii KnueHTom 1 3apernctpupoBaHHblii B baHke agpec. [Mpu aTom, noboe TpeboBaHwe, yBegomneHne unm
nHoe coobuueHne baHka, oTnpaBnAemMoe KypbepoMm WM MouTOBOI cnyxboii No nocnefHemMy U3BECTHOMY afipeCy LpYroii
CTOPOHbI, CYNTAETCA LOMKHbIM 0Opa3oM MONYYEHHbIM (NepefaHHbIM) LPYroii CTOPOHOI(CTOPOHE) HauMHaA C CEbMOro JHA
nocne ero OTMNpaBKW, [AaMe €CNU BMOCIENCTBUMU BbIACHATCA, 4YTO YKa3aHHas CTOpPOHa (paKTUYECKM He mnonyuuna
yBegomieHue. Jlroboe TpeboBaHve, yBegomneHne unm nHoe cooblueHne baHka, oTnpaBnAemoe Ha NMocnefHWil M3BEeCTHbI
afipeC 3NMEKTPOHHOW NOYTbI APYroii CTOPOHbI, CYMTAeTCA LOMKHbIM 0O6pa3oM MoNMyYeHHbIM OPYroii CTOPOHON HauuHaA C
Cen,bMOro [IHA ero oTnpaBKW, UK C [aTbl MOATBEPHKAEHNA B NMONyYeHUN TpeboBaHUA, YBEAOMIEHUA UAKU UHOTO COObLLLEHUA
Ha 9MEKTPOHHbIN agpec B YKasaHHbIA CeMWOHEBHbIM Cpok. [leHb oTnpaBku TpeboBaHWA, YBEOOMIEHUA WM WMHOMO
coobLeHa onpepenseTca JHEM OTNPaBKKU NEKTPOHHOIO MUCbMA C COfepHaHueM Takoro TpeboBaHuA, yBEAOMNEHUA UMY
MHOro coobLeHnA.

3.12 lNpepoctaBnaa csou paHHble baHky, KnueHT cornawaetca nonyyaTb oT baHka uHdoOpMaLMOHHble
maTtepuanbl O NpefoCTaBAAEMbIX Yciyrax, MpPeLjoMeHUA O 3aKNHOYEHWU [OrOBOPOB U MPOYME LOKYMEHTbI MO MOYTE,
3NEKTPOHHOI NouTe, TenedoHy U MHbIM CPeCTBOM CBA3W.

3.13  BaHk BnpaBe choTorpacmpoBaTb U BECTU ayAMO- M BUAEO3aNuUCb TenedOHHbIX PasroBOPOB MEKAY
KnuenTtom n BaHkom, nocelieHna KnveHTta n xopn, ucnonHeHua onepauuii Ha Tepputopumn Banka. dPotorpacum, ayano- u
BUAEO03anmncu xpaHATcA B baHke U MOryT clyXunTb [JOKa3aTeNbCTBOM NPU pa3peLleHnn Cropos.

3.14  HactoAwum KnueHT paer csoe cornacve baHKy npuHMMaTb OT APYrux NwL, B3HOCbI MO LEHEMHbIM
obazatenbctBam KnueHta nepep, baHkom 1 ocBoboxpaaet BaHk oT ntobbIX BbITEKAOLLMX M3 3TUX felicTBuUiA TpeboBaHMit 1
OTBETCTBEHHOCTM.

3.15  HKnueHT paet cornacve v paspeluaet baHKy packpbiBaTb TpeTbUM MLAM MHULMANBI CBOETO UMEHU, Kak
knveHTa baHka, a Takme nobyto 13 BykB ero UMeHn n/unm chammnnm, HcpopmaLmio o Hanmuum cyeTa B baHke 6e3 ykasaHua
6aHKOBCKMX /1IN KaPTOYHbIX CYETOB, HOMEPOB CHETOB W/UNn KapT. KineHT 0bA3yeTca He npeabABNATbL BaHKy Kakue-nnbo
npeTeH3un w/unm TpeboBaHWA B CBA3WN C packpbITWEM BbilLieykasaHHO OaHKOBCKOI TaliHbl. B cnyyae ecnn KnueHT He
Henaet paCKprBaTb BbILueyKa3aHHbIe cBegeHna, 1o ﬂOCﬂe,D,HI/Iﬁ ﬂpe,[l,CTaBﬂﬂeT B BaHK COOTBETCTByI-OLU,ee 3aABNeHne, B
npuemnemoin ana baHka copme.

3.16  KnueHT npousBogMT onnaty 3a npepocTaBneHHble baHkom ycnyru cornacHo Tapudpam, npu 3ToM,
KOHBEpTaLuMA BantoTbl ANA AAHHOI YCnyru MpPOU3BOAMTCA COrNacHo yctaHosneHHoMmy BaHkom Kypcy. BaHk Bnpase 6e3
LOMNONHUTENbHOIO nopyyeHus KnueHta 6e3akuenTHo B3umatb co CueTa MoCNeqHEro CyMMbl Miatemel no AeicTByoLLM
Tapudpam, a Takme pacxogos baHka no npepocTasneHuto ycnyr KnmeHTy u 3agomkeHHocT nepeq, baHkoM no 3akntoyeHHbIM
¢ KnuenTtom gorosopam. lNpu atom, baHk BnpaBe KOHBEpTUpPOBaTh MOAMEKALLYIO CIMCAHMIO CyMMY € BantoTHoro Cyeta no
yctaHoBneHHoMmy baHkom Kypcy M B3umaTb ycTaHoBneHHyto Tapudhamu nnaty 3a KoHeepTauuto. B Tex cnyyasx, korpa
cooTBeTCTBYtoWaA ycnyra baHka, He3aBucuMo oT pelicTByroLLMx 06CTOATENbCTB, He Obina NMpefocTaBneHa U ynnayeHHas
CyMMa, B TOM YWCHe ynnadyeHHas KOMUCCUA, nognexart Bo3Bpaty KnueHTy, npu oTcyTCTBMM COOTBETCTBYHOLLLEFO BaNtOTHOrO
cueta y Knuenta BaHk umeeT npaBo KOHBepTVMpOBaTb AaHHbIE CYMMbI B Ty BatoTy, B KOTOPOIi y KnueHTa OTKpbIT cyeT B
BaHke, no kypcy, yctaHoBneHHoMy BaHKOM Ha MOMEHT KOHBepTaLuKW, U NEpPeBeCcT CyMMy Ha 3TOT CYeT.



RU-1720.0.01 Crp.8/43
B cune c:
: 07.03.2025
A O61wme ycnoeus npeaocTaBneHus 6aHKOBCKUX ycnyr s meficreyrounx RWeHTOD
29.03.2025

3.17  CTopoHbI NPUHUMAIOT, YTO AOKYMEHTbI U JaHHble, npefocTaBnfaemMble KNMEHTY 3neKTPOHHbIM Crnocobom B
NpeaycMOTPEHHbIX YCNOBUAMK Criydasx paBHOCUIIbHbI UX ByMaKHOMY 3K3emMnnApy, 3aKkperieHHOMY NOoANUCAMU CTOPOH, U
MMEIOT OfAMHAKOBOE NPaBOBOE 3HauyeHue, CYUTAlOTCA ouuManbHO nepefaHHbIMU KNMeHTy 1 cnymat ocHoBaHMEM JnA
nposepeHua onepauuii no Cyetam Knuerta. B cnyyvae ecnm gokymeHTbl npepbasnatorca no Cuctemam gucTaHUMOHHOMO
06CNy¥UBaHWA, MONOMEHNA HACTOALLLEro MyHKTA PacnpoCTPaHAIOTCA TaKKe Ha [OKYMEHTbI, nonyyaemble oT KnueHTta no
ykasaHHbiM Cuctemam. lpu 3ToM, pUCK MpaBoBbIX MOCNENCTBUIA, BO3MOKHbIE MOTEPU WM Pacxofbl, BbiTEKaroLne U3
OeiicTBUil (YKNOHEHWA OT BbIMOMHEHUA ONpPEeAeNeHHbIX AECTBNIA), BbINMOMHAEMbIX Ha OCHOBE MpefocTaBnAemMbix KnueHTy
(nonyyaembix oT KnneHTa) AaHHbIX (CBefeHWiA) yKa3saHHbIMU B HAacTOALLEM NyHKTe criocobamu, HeceT KnveHT.

3.18  CropoHbl npuHumatoT, yto KnneHT BnpaBe B ntoboe BpemA, 6e3 ykasaHWA MPUYMH, OTKa3aTbCA OT
NpenoCcTaBAeHHOro UM COMlacuA Ha HarpasieHue 3anpoca B KpeguTHoe 6topo Ha ocHoBaHUM 3aABKU-AOroBOpa, MyTeM
nojayn CooTBETCTBYHOLLLEN NUCbMEHHOI 3aABKM B BaHk.

3.19  Ecmm baHk nonyuun Kakyto-nmbo uHpopmauuio O TOM, 4TO [faHHble CPeacTB cBA3n KnueHTa,
npenoctasneHHble baHKy, B Tom uucne Homep TenedpoHa, afpec SNEKTPOHHON MOYTbl, aApec MPOMUBAHWUA U T.h., He
npvHagnexat KnveHty, To BaHk umeeTt npasBo n KnveHT paet cBoe cornacue baHKy Ha ofHOCTOpOHHeEe npekpaLleHune
oTnpaBku KaveHTy NoCpefcTBOM AaHHOMO CPefcTBa CBA3W COOOLL,EHWIA, YBEAOMAEHUI UAK UHbIX CBELEHMIA, ONpefeneHHbIX
LOrOBOPOM WAM MNpaBOBbIMM akTamu. B cnyyae HeoTnpaBku coobLueHuWii (yBegomneHuid) B cnyvyae, ONpeReneHHOM
HacTOALLMM MyHKTOM, KnueHT cornawlaetcA B fanbHellllem He NpefbABnATb BaHKy Kakue-nmbo npeTeH3Wn B CBA3M C
HemnonyYyeHMeM yKkasaHHbIX COODLLEHWIA (yBefOMAEHUIA).

KnueHnt paetr ynonHomouuBaetr baHk ob6pabartbiBath (c6op, cpukrcuposaHme, BBOA, CMCTEMaTU3aLMA,
coxpaHeHue, UCNOJ/Ib30OBaHMNE U T.4) €ro NepcoHanbHble AaHHble, KOTOPble Jal0oT BO3MOMHOCTb NPAMO WM KOCBEHHO
naeHTucpuumpoBatb nuuyHoctb KnueHta cornacHo sakoHy PA “O sawurte nepcoHanbHbix AaHHbIX”. MoapobHas
uHcpopmauua no o6paboTke nepcoHanbHbIX JaHHbIX NpejcTaBieHa Ha oduunanbHOM NHTepHeT-caiite baHkam, B
MpaBunax cobniopeHns  KoHcgupaeHunanbHoctTh no  ccbinke  https://ardshinbank.am/for-you/privacy-
policy?lang=hy).

B cuny Hactoawero nyHkta Knuent ynonHomoumBaetr BaHk npepoctaBnaTb ntobyro uMHgopmauuio o cebe,
CTaBLUYIO [OCTYMHOW BaHKy, BKntoyasa ero nepcoHanbHble AaHHble, APYrM OpraHu3auuaAM, B TOM YuCne opraHu3auuam,
coTpyaHuyatolmm ¢ baHKkom, ycnyramm Kotopbix nonb3yetca KnueHT, u areHtam BaHka, B ToM uyncne 610po KpepmTHbIX
UCTOPWIA, CTPaxoBbiM KOMMaHUAM W/WM UHOPMALMOHHBIM cUCTeMaM, MHGOPMALMOHHBIM KOMMaHUAM (B 4acCTHOCTH,
«PoHpy TexHonoroyeckoro u WHMPOPMALMOHHOIO LieHTpa couuanbHbix ycnyr Hopk», Odwmcy no BHeppeHuto
MHppacTpyKTyp anekTpoHHoro ynpasnenua (panee - 3A0 DKEHI), npuHagnexalium rocypapcTBeHHbIM OpraHam uau
opraHamMm MECTHOrO CaMoOynpaBfeHUA WM WHbIM NuuUam, ANA MPOBEPKU YKasaHHOW WHopMauun, JfA BbIACHEHUA
KPEeLMTOCnocobHOCTU W MONyYyeHUA [ONONHUTENbHOro obecnedyeHus, ecnn 3To Heobxogumo. [Mpu 3Tom KnueHT
ynonHomouvBaeT baHk Ha nonyyeHue CBOUX NEPCOHaNbHbIX JaHHbIX U MHOW MHpopMauun o KnueHTe oT fpyrux KomnaHuii
u opraHu3aumii, a Takme OT CBOero mecta paboTbl, a TaKMe JaeT CBOe cornacve Ha ocyluecTeneHne 3anpoca yepes 3A0
OKEHI o cBowx nepcoHanbHbix AaHHbIx. [lopagok onucaHusa 3anpaluvBaemoii o KnueHte nHdopmaLum, nonyvaemoil
BaHkom vepes 3A0 SKEHT, a Takme “Pong TexHonorouyeckoro n MHPOPMaLMOHHOMO LieHTpa couuanbHbIx yenyr “Hopk””,
npepcTaBneH B pasgene “OnucaHune nepcoHanbHbIX JaHHbIX, nonydYaembix BbaHkom yepes “@onp TexHonoroueckoro u
MHOPMaLIMOHHOIO LIEHTpa colmanbHbIx yeayr “Hopk””.

KnueHT noATBeppaeT M OCO3HaeT, UYTO MpefocTaBfNeHHadA WHdoOpMauuMA U AaHHble, B 3aBUCUMOCTU OT MX
COflepMaHunA, MOTyT MOBNMATb Ha COOTBETCTBYHOLLLEE peLLeHne, NpuHAToe baHKom.

3.19.1 [lHem Hauana o6paboTKM NepcoHanbHbIX faHHbIX KnueHTa cuntaerca:

1) momeHT obpalleHna noteHumanbHoro KnuerTa B baHk, ecnu KnneHt pobpoBonbHo B ycTHOI chopme nepepaet
baHKy nHdopmaLmio 0 CBOMX NepcoHaNbHbIX AaHHbIX,

2) peHb nopnucaHvA HKnueHTOoM 3aABKKU-OPEPTbI Ha WAEHTUMKALMIO, KOMMYyHUKaLUio, [LeKknapupoBaHue
NepcoHanbHbIX AaHHbIX, NpefocTaBneHne 6aHKOBCKUX YCNYr, YCTaHOBNEHWE [OrOBOPHbIX OTHOLUEHWI € dn3NYecKUM
nULOM.

3.19.2 BaHk obpabaTbiBaeT nepcoHanbHble JaHHble KaneHTa nMpu HaMMMK Kakoro-nmbo u3 NPUBEAEHHbIX HUMKE
OCHOBaHMWIA:

1) ¢ cornacua KnueHta unu ero npenctaBuTenA (€ECIM B JOBEPEHHOCTM CreuManbHO MPedyCMOTPEHO Takoe
nonHomouue),

2) pnA BbINONHEHWA 0DA3aHHOCTEN B paMKax 3aKkNHOYeHHbIX AOrOBOPHbIX OTHOLLUEHW,

3) nA 3aWmThbl KM3HEHHbIX MHTepecoB KnneHTa unm gpyroro nuua,

4) pnA BbINONHEHUA 3afa4u, BbITEKAtOLLEN U3 OOLLECTBEHHbIX MHTEPECOB, WK AA OCYLLLECTBIEHNA odnLManbHbIX
MOMHOMOYMIA, NPEROCTaBNEHHbIX YNIONTHOMOYEHHOMY OpraHy,
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5) AnA 3aluTbl 3aKOHHbIX UHTEpecoB, npecnepyemMblx baHkom.

B cnyyae Hepeecnoco6HOCTM MnU orpaHU4YEHHON Jeecnoco6HOCTM wnu HecoBeplueHHonetTua Knuenta B
Bo3pacTe o 16 net cornacue Ha 06paboTKy nepcoHanbHbIX AaHHbIX AaeT 3aKOHHbIi npeacTaBuTenb KnneHra.

3.19.2 KnueHT umeeT npaBo oTO3BaTb CBoe cornacue. [lpu oT3biBe cornacva Ha obpaboTKy nmepcoHanbHbIX
JaHHbIX KnneHToM B nUcbMeHHOI chopme (3aBepeHHOIi NOANUCHIO) UNKN B 3NEKTPOHHOI hopMe (3aBepeHHOIt 3NeKTPOHHO
nognucbto) baHk obasyetca npekpaTnTb 06paboTKy NMepPCcOHaNbHbIX AaHHbIX U YHUYTOMUTD NMEPCOHANbHbIE AaHHbIE B CUy
OTCYTCTBUA KaKoro-nmbo M3 ocHOBaHwWi1, NpeaycMoTpeHHbIX NyHKTom 3.19.2 HacToAwwwmx Mpasun.
3.19.4 Cornacvie Ha 06paboTKy NepcoHabHbIX AaHHbIX JAETCA Ha BECb CPOK AelCTBUA AOrOBOPOB, UMW Ha CPOK,
06BEKTMBHO HEObXOAVMBIN AfiA ocylecTBneHus Leneii 0bpaboTku AaHHbIX.
3.19.5 B cuny HactoAawero nyHkTa KnueHT pgaet cBoe cornacue Ha To, 4Tobbl baHk ocywiectsun 3anpoc B 3A0
“AKPA Kpeput PenopTuHr”, n nocnegHvii ynonHomoumnsaet baHk npefocTaBuTh CBeleHNA O €ro HaCTOALLMX U MPOLLbIX
chmHaHcoBbIX 06A3aTENbCTBAX, @ TaKHKe Apyrue CBefeHns, Kotopble MOryT 6biTb yuTeHbl BaHKoM B cryyae:
1. NPUHATMA peLLeHnA O 3aKNtOHeHUN KPEeAUTHOrO [OroBopa (forosopa 3aiima v ap.) (HaCTOALLMIA MYHKT ABNAETCA
obA3aTenbHbIM yCNoBKUeM Npu Nnojade KPeauTHoOl 3aaBKK),
2. NpoBefeHNA MOHUTOPUHTA,
3. NpeAnoMeHNA fpyrux ycnyr.

KnveHT paeT Takie cBoe cornacue Ha To, YTOObl B Clyyae 3akntoyeHuA porosopa mexpay baHkom u Knventom, B
TeYeHve BCEro CpoKa AelicTBUA AaHHOro forosopa B toboit MomeHT, 6e3 npepBapuTenbHoro yeegomnenua Knventa, 3A0
“AKPA HKpeput Penoptunr” npepoctaBnano baHKy cBefeHuAa o ero cpuHaHcoBbIx obA3aTenbcTBax, KOTOpble MOryT
BO3HWUKHYTb B OyAyLLeMm, a TakiKe gpyrue cBefeHuA.

HactoAwwmm HKnveHT yBepomnAeTcA, 4TO KONMYECTBO KPEAMTHbIX 3arpoCOB MOMET HeraTVBHO MOBAMATb Ha
06006LLEeHHYI0 KpefMTHYIO OLEHKY. 3anpoc, OCYLLLECTBAAEMbI/ B pamMmkax MOHUTOPWHIa, HEraTUBHOIO BIUAHMA HE UMEET.

4. baHkoBckue cueta

4.1 Cuyeta oTKpbIBatOTCA MO npeabABneHUn baHKy COOTBETCTBYIOLUMX [OKYMEHTOB, a MMEHHO Ha OCHOBe
3anABKK-0roBopa, JOroBopa MAM WHOrO TWUMOBOIO JOKYMeHTa B ycTaHOBNeHHol baHkom chopme. HactoAawme Ycnosus,
Tapudbl, a Takme MHble gokymeHTbl baHka no paHHomy Bupy CueTa COBMECTHO COCTaBMAOT HEOTbEMEMYH YacTb
3akntoueHHoro mexpy bavkom n KnueHtom gorosopa.

4.2 Bantotbl, B KoTOpbIXx MoOryT oTkpbiBaTbcA CueTa, M BuAabl onepauuii, npoeopumblx no Cuyety B
COOTBETCTBYHOLLEN BantoTe, yctaHaBnusatotca bankom. Kaxpabiii Cuet obcnymBaeTca TONbKO B OLHOI BaltoTe, ECIN UHOE
He ycTaHoBneHo baHkom.

4.3 lMpoueHTbl Ha ocTaTok CyeTa HAUMCNAIOTCA U BbIMIa4YMBaKOTCA cornacHo aeiictytolmm B banke Tapudpam,
€CNU MHOEe He YCTaHOB/IEHO CreLuanbHbIMU JOroBOpaMm, npasunamu u/unm ycnosmamm agadHoro suga Cuera.
4.4 BaHk cnucbiBaet cpenctea co Cueta KnveHTa B npepenax HanMuYecTBYHOLLMX HA HEM LEeHEMHbIX CPEACTB.

baHKk Takie BrpaBe OTKNOHWTb NnatexHoe nopydyeHue KnueHta no chakTy HefoOCTaTOYHOCTM CPEACTB AfA NPOBefeHUs
onepauuu no CyeTty n/unn B3MaHuA yctaHoBNEHHbIX Tapudamu cyMm B MOMEHT ero rnpepbasneHua. Tem He meHee, BaHk
MOKET NPUHUMATL pacnopaAMeHua no crnucaHuto cpefacTB co Cyeta He3aBMCMMO OT yKasaHHbIX B HUX CYMM W Hanuuua
JeHexHbIx cpeacts Ha CyeTe Ha ocHOBe nepuopanyeckun npeabasaaeMblx baHKy Mnu MHbIX NnateMHblx NopyyeHunii. baHk
He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a HEUCMONHEHME MaTeMHbIX MOPYYEHWA NpW HeJoCTaTOYHOM ocTaTke cpeacts Ha Cuete
KnueHTa.

45 B nopagke u cnyyvaAx, NpPenyCMOTPEHHbIX 3aKMHOYEHHbIMU C KIMEHTOM KPEAUTHLIMU WM WMHBbIMU
porosopamu, baHk momeT kpeputoBath 6aHkoBCkMii CueT KnmeHTa C BO3MOMHOCTBIO CMMCAHWA CYMM MpPU OTCYTCTBUM
LeHexHbIx cpenctB Ha Cuete. [loctaTouHOCTb feHeMHbIx cpeacts Ha CueTe onpepensetcA baHkom.

4.6 BaHKk akTuBMpyeT 3auncneHHble Ha CueT KnueHTa feHexHble CpEACTBa He MO3fHee, YeM Ha ClefytoLuii
6aHKOBCKUIA AeHb nocne npefbABneHna baHKy COOTBETCTBYIOLLLErO NaTeXHOro NopyYeHua, ecim NHoe He NpeaycMOTPEHO
LPYrMMun [oroBopamu, npasunamu u/unm ycnoBuamu.

4.7 MpaBo KnueHta Ha pacnopsmeHne Cuetom MoxeT ObiTb orpaHuyeHo 6e3 yBefomneHuA MocaegHero no
peLleHnto CyJoB M APYrMX KOMMETEHTHbIX opraHoB Pecybnuku Apmenus, a Takse no pewleHunto baHka, ecnn KnueHt
HapyLUMn KpeauTHOe Unn nHoe obasatenbcTso nepeq, baHkom.

4.8 B cnyyae nepeuvicnenua peHexHbix cpeactB Ha CueT B Bantote, oTiMyHoi oT BantoTbl Cuyeta, baHk
3aumncnaeT Ha CuyeT 3KBMBANEHTHYIO CYMMY, PacCuyMTaHHyrO MO Kypcy AfAa 6e3HanuyHbIX onepauuii, OeicTBytoLleMy Ha
MOMEHT €€ NMPOBEfEHUA.
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4.9 baHk obnagaet npaBom 3anora B OTHOLUEHUM Bcex feHemHbix cpeactB Ha Cuete B obecneyeHue

UCMONHeHUA TeKylimx w/unm bypywmx obasatenbcts KnueHTa nepep baHkom, ecnu MHoOe He yCTaHOBNEHO MHbIMM
[OroBOpaMu, MpaeunaMu W/muanm ycnoBuAMU. KNMeHT He MoOMeT 3aknajpiBaTb HanuyecTBytowme Ha CueTe [eHemHble
cpepcTtea 6e3 npepBapuTenbHOro nucbMeHHoro cornacua banka. Hanuuectsytouwime Ha Cuete feHexHble cpeacTsa, B
cnyyae ux 3anomeHuAs B baHke, cuuTaloTCA XpaHALLMMUCA Ha COOTBETCTBYIOLLEM [EMO3UTHOM CYETE [AEHEMHbIMM
CpefcTBaMn COpasMepHO 3a/0ry, C MOMEHTa 3aKoYeHMA JOroBopa 3aora O UCTEYEHUA Cpoka ero AeiiCTBUA, MpUYem
YCIOBWA 3akitoyeHHoro Mexpy baHkom n KnueHTom poroBopa B nepuop ero OeiicTBUA MPOAOMKAKOT MPUMEHATLCA B
OTHOLLUEHWN XPaHALLMXCA Ha [EMO3UTHOM cyeTe [OeHexHbIX cpencts. B nepuop peiictBuAa poroeopa 3anora
HanuyecTBytoLux Ha CueTe feHEMHbIX CPEACTB LEMO3UTHLIM CHETOM CUYMUTAETCA CYET, yKa3aHHbIN B 3aKNHOYEHHOM MEMXMY
Bankom n Knuentom porosope. MNpu Hanuumu peHexHbix cpencts Ha Cuete KnneHTa, cymma KOTOpbIX JOCTaTOYHa [AJiA
YLOBNETBOPEHNA BCex npepbaBneHHbix no CueTy TpeboBaHuii, AaHHble CpefcTBa CNUCHIBAIOTCA B MOCIEA0BATENBHOCTM
(kanenpapHoil NocnefoBaTeNbHOCTU) MOCTYMAEHUA MOPYYEHWIT U UHBIX JOKYMEHTOB MO CMcaHuio cpencts KnveHTa, ecnu
MHOE He NMpefycMOTPEHO 3aKkoHoAaTeNnbCTBOM PA.

410  Tlpu HepocTaTOYHOCTM fAeHeMHbIx cpenctB Ha CueTe KnueHTa crnucaHve CpeacTB OCYLLECTBAAETCA B
npenycMOTpeHHOl 3aKkoHopaTenbcTBom PA nocnepoBaTenbHocTy. [py oTcyTCTBUM Kakux-nnbo 3anpeTtos Ha Cuete KnneHTa
BaHk no npaBy nepBooYepeHOCTM B3MMAeT HeMoralleHHble NpocpoyeHHble obAazaTenbcTBa KnueHTta nepes baHkom.

4.1 HacToawwwmm KnmeHT 6e30T3bIBHO ynonHomouunBaeT v nopyyaet baHky 6e3akuentHo (6e3 fononHUTENbHOro
nopyyeHus KnueHta) B3umaTtb 1 HagexKalLum obpasom nNepeBofUTb APYruM nuuam (ronyyatensam) BCe CyMMbl, OLLMOOYHO
(B TOM uKcne ¢ HapyLleHViem 3aKoHa) BHeceHHble Ha CyeT KnueHTa, a TakMe oLInbOYHO He CrUCaHHble UK NHbIM CNocobom
HeobocHoBaHHO npuobpeTeHHble nnu cbepemeHHble KnmeHTom B pesynbTaTte npoBefeHHbIx baHkom onepauuid.

412 HactoAwum KnueHT 6e30T3bIBHO ynonHoMounBaeT 1 nopyyaet baHky 6e3akuenTHo (6€3 AONONHUTENBHOIO
nopyyeHus KnueHta) B3umMatb CyMMbl BCex Mopjiexallux ynnate obasatenbcTs, BKIOYaA, HO HE OrpaHUYMBaACH, CyMMbI
nonyyeHHbIX oT BaHKa 1 NPOCPOYeHHbIX KPeANTOB, a TaKkMe CyMMbl, NMOANexallue onnate 3a npepocrasieHHble baHkom
ycnyru.

413  Knuent BnpaBe npeacTtaBnATb baHky nopyyenus Ha cnucaHue cpepcts co Cyeta no TpeboBaHNUIO TPETbUX
nuy,. baHK npuHMMaeT Takue MopyyYeHWUA MpwW YCNOBWUM, YTO B Hem OyayT NUCbMEHHO yKa3aHbl BCe HEOOXOAMMbIE AaHHble
O0JA woeHTUUMKaLuMM TpeTbero nuua, MOMyYMBLUEro MNpaBO Ha JaHHOe [feHexHoe TpebosaHuwe. BaHvk He HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a WCMOSHEHWE MOPYYEHUI MO CHENKaM, 3aKMtOUYEHHbIM MEMAY YKasaHHbIMU TPETbUMMU NMLaMK U
KnuenTom.

4.14  BaHk B 6e3akuenTHOM MopAAKe MOMeT crnucbiBaTb co CyeTa CyMMbl HanoroB M MpoYMx obAsaTenbHbIX
nnaTexeil, ecnu faHHoe obaszatenbcTBo baHka npegycmoTpeHo 3akoHopatenbcTBoM PA, pelueHnem cypa (BKkitoYasa 3asaBKy
(peLLeHne) o cnncaHUn feHexHbIX CPeACTB Ha OCHOBE UCTIONHUTENbHbIX JOKYMEHTOB).

415  KnueHT He MOXeT 0TO3BaTb UCMONHeHHOe baHKoM nnatexHoe nopyyeHue, ecnn MHOE He NPefycMOTPEHO
nMcbMeHHbIM cornacvem banka n Knventa.

416  [lpu Hanuumum cornacoBaHHoro memay baHkom n KnmeHTom onpepeneHHOro fHA UCMOMHEHUA NAATEXHOrO
nopyyeHus, KnueHT moxeT 0To3BaTb NiaTexHOe NOpPyYeHNUe [0 OKOHYaHMA 6aHKOBCKOrO AHA, MPefLUECTBYIOLLErO AHIO ero
UCMONHEHVA.

4.17  Tlpwv oT3biBe NnatexHbix nopyyeHuii Knmentom baHk He rapaHTUpyeT BO3BpaT [EHEKHbIX CPELCTB, eCiu
HEBO3MOHO NMONy4nTb (BO3BPaTUTb) NX OT BaHKOB-MOCPEAHUKOB U/MNW NonyJaTeneil.

418  WHdopmauusa 06 onepaumuax no Cuety peructpupyetca B hopme BbINWCOK, a OTPaMEHHbIE B BbINUCKE
OaHHble CYMTAOTCA HaAneallym yBegomieHvem ob onepaumax, npoussefeHHbix no Cyety, u no TpebosaHuto KnvenTa 3a
onpegeneHHyto Tapudpamn nnaty npegocrasiAeTca nocnefHeMy Ha cnegytownii 6aHKOBCKUIA ileHb nocne npepfbABReHUsA
Takoro TpeboBaHuA.

419 bBaHK B YCTaHOBNEHHOM 3aKOHOM MOpAJKE MpPefoCTaBiAeT  KIMEHTY-pU3NYECKOMYy nuLy W
WHOMBUAYaNbHOMY MpennpuHUMaTento Bbinucky co Cyerta, kKak MUHUMYM, B TPULLATUAHEBHOW MEPUOAMYHOCTU B Crydae
nebetoBaHuA n/unn KpepmtoBaHna Cyeta B OTYETHOM NepUoOSE.

4.20  CTOpOHbI NPUHUMALOT, YTO BbIMUCKM CYMTAIOTCA NOATBEPHKAEHHbIMU KnneHTom, ecnn B 10-gHEBHOM cpoke
nocne ux nony4yeHva KnueHt He npepbaBnaeT baHKy MUCbMEHHYIO NMPETEH3NIO.

4.21 BaHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a pacKpbiTve MHOpMaLuK, COAepalLyto HaHKOBCKYHO TaiiHy, npw
OTMpaBKe BbIMUCOK, eCI OHO MMENO MECTO MO BUHE OMepaTopoB CBA3M, a TaKKe B pe3ynbTaTe YTEPU WU XMLLIEHWA BbIMUCOK
nnm nHoro chakTopa BHe KoHTpona baHka.

422  TlpaBo KnueHTta Ha cnucaHue cpeacts co Cueta moxeT ObiTb OrpaHMYeHO MO 3aKoHy U TpeboBaHWtO
nuu/opraHoB, YNONHOMOYEHHbIX HAa 3TO MHbIMM NMPaBOBbLIMW aKTamu, a Tak¥e B Clyyasx U nopsagke, NpemycMOTPeHHbIMU
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3aKntoyeHHbIMK ¢ KnnenTom caenkamu. B Takmux cnyyaax baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a OrpaHuyeHune npasa KnveHta
Ha cnucanue cpepcTs co Cuerta.

4.23 BaHk BnpaBe mpeKkpaTWTb, MPUOCTAHOBUTb M/UNK orpaHuyYnTb obcnyxunsaHne CuUeToB, MO KOTOPbIM He
MPOU3BOAMNNCL OMepauuy HerpepbiBHO B Tedenue 12 (mBeHapuatv) KaneHpapHbIx MeCALEB, NMPU 3TOM MO CMbICHY
HacToALLEero nyHKTa u nyHkTa 4.24 onepauuamm no CyeTy He cunTaroTCA B3MMaHue (BbIYET) [EHEMHbIX CPEeACTB B cyeT
nnatbl 3a obcnyxuUBaHWe cyeta vnK MHbIX obasaTenbcTe KnneHTa nepepn BaHKoMm, a Tak:Ke B3biCKaHWe CPeACTB CO cyeTa Mo
peLueHunto cypa. YkasaHHble Cyeta MoryT 6bITb NepeakTMBMpPOBaHbI KIMeHTOM Ha OCHOBaHWU MOJAHHOIO UM 3aABMEHUA, NPU
YCIIOBUM OMNathbl NnaTemeid, NpefycMoTpeHHbIX Tapudamm.

4.24 BaHk umeeT npaBo B 0fHOCTOpPOHHEM nopAake 6e3 obpalueHuna B cyp, 3akpbiTb CueTa KnuenTa, ecnu:

4.24.1 ocTaTku Bcex OTKpbITbix B BaHke CuetoB KnueHTa HyneBble M MO HUM He NPOW3BOAMUIUCH
onepauuu B TeyeHMe MOCNeOHEro OfHOro KaneHgapHoro roga. [lpu 3Tom, onepauuamm no CueTy He
CUMTAIOTCA COENKW, COBEpLUEeHHble MO WMHUuMaTuBe baHKa, BKNtOYaAa, HO He OrpaHWYMBaACb, B3VWMaHWe
KOMMWCCUIA, ynnaTy NpoLEeHTOB.
425  C momeHTa 3akpbiTna Cueta/CuetoB KnueHta cornawenve mexpay bankom u KnueHtom o npekpatueHuu
3aABKW-J0roBOpa CYMTAETCA 3aKNOYEHHBIM B CUy HacToALero nyHkTa. CyeTta He 3aKpblBatoTCA, ecnu:
4.25.1 KnueHT nmeet peiicTByoLWMiA AOrOBOP CPOYHOrO BKNaaa, M Mo AaHHbIM cYeTaM OCYLLECTBAIOTCA
ornepauuun No BHECEHUIO BKNafa B pamMKax LeiiCTBYHOLLLEro CPOYHOro A0roBopa BKNaja, BbinnaTe NpoLeHTOB
no BKIaAy U UHble onepaLyu no Aeno3uTHOMY CYeTy,
4.25.2 Ha CyeTe KnneHTa, MetOLLLIErO OCTATOK, HanoMeH 3anpeT no pelueHnam Cnyxbbl no obecneyeHnto
MPVHYANTENBHOMO UCTMIONHEHUA, CYAa W HaNoroBbIX OPraHoB uU/unm
4.25.3  Cyet obpemeHeH 3anorom, 1 OTCYTCTBYET COracue 3anorofepmaTens Ha 3aKkpbITve cyeTa.
4.26  KnueHT BnpaBe B ntoboe BpemA 3akpbiTb CUET NyTem nopayu 3aaBeHNA B ycTaHOBAEeHHOW BaHkom chopme.
Bark 3akpbiBaeT Cyet no chakTy oTCyTCTBUA 3anpeToB B OTHOLEHNM CyeTa nnn MHbIX )aKTopoB, 3amnpeLLatoLLmX 3aKpbiThe
Cueta. llpu 3akpbitum Cueta baHk u3 HanuyecTBYlOLWMX Ha HeM CpefcTB MNepBOOYEPEefHO Morallaer Tekyliue
obazatenbctBa Knuerta. lNocne norawenna obasatenbcTs HannyecTBytowme Ha CyeTe cpeacTBa Bo3BpaLLarotca Knunenty
no cnocoby, ykasaHHoMy B 3aaBneHun KnueHTa Ha 3akpbiTne Cyerta.
4.27  OTHoOWeHHA, BbITEKAIOLLME U3 3aKTo4YeHHOro Mexay baHkom 1 KnueHtom gorosopa o6 oTkpbiTin CueTa,
perynupytotca 6onee no3gHUM JOrOBOPOM.
4.28  HKnvueHT paet BaHKy paspelueHue Ha aKTMBaLMIO BO3MOMHOCTY COBEPLUATb 3a4ncneHuna Ha cyeta KnvenTa
C ycTpoiicTe camoobcnysmBaHUA, OCO3HaeT BO3MOKHbIE NMOCNEACTBNA 3TOMO U HECET 3a 3TO MO/IHYO OTBETCTBEHHOCTb.

5. lpepocraBneHmne Kaccosbix ycnyr
5.1 BaHk npepocTaBnAeT KnueHTam KaccoBble yCnyrn B COOTBETCTBUM C AeicTBytoWMMY Tapudpam.
5.2 Mpv nonb3oBaHWK KaccoBbiMM ycnyramu Bavka KnmeHT BnpaBe HEMOCPEACTBEHHO Ha MecTe NMPOBEPUTH

MNaTexHoe NopyyeHue, reHepupyemoe B pesynbTaTe CAENKU, U NPOU3BECTU PacyeT HaNNYHbIX JAEHEKHbIX CPEeACTB, U B
crnyyae BblABNEHNA HECOOTBETCTBMIA CoobLLMTL 06 3ToM BaHky. B cnyyae Hencnonb3oBaHUA NPeLyCMOTPEHHOrO HaCTOALLMM
MYHKTOM MNpaBa WAM OMNPOTECTOBAaHWA CHENKW B Oyayllem, HEBbIACHEHWA MNPUYMHbI HECOOTBETCTBUA MpPU MOMOLLLW
BUAeo3anuceil, caenanHbix baHkoMm, oTpuuaTenbHble NOCNENCTBUA MO YKa3aHHbIM HecooTBeTCTBUAM HeceT KnueHt. [lo
CMbICy HACTOALLLEro MyHKTa HECOOTBETCTBMEM CYMTAETCA WU3NMLIEK W/MAWM HepocTayva, obpasoBaBlLUMECA B pe3ynbTaTe
onepauuii C HaNMYHOCTbIO, OOHapyMEHUEe HEMNaTeKecnocobHbIX M hablUMBbLIX KyMiop, MOHET, OLMOKM B NnaTeMHbIx
AOKYMEHTaXx.

5.3 B cuny otcytcTtBuA B 0bopoTe feHemHbIX efuHul, MeHblue 10 gpamoB, MO YacTU HaNUYHbIX AEHEMHbIX
cpenctB baHk npousBoguT apudmeTNUECKoe OKPYrieHne B CNeaytoLem NopagKke: cyMmbl bonblue unn paeHble 5 (NATK)
ppamam PA oKkpyrnatoTca B CTOPOHY NOBbILLEHUA [0 NEepBOro AecATka, a CyMMbl MeHblue 5 (nATu) apamos PA okpyrnatotca
B CTOPOHY MOHMMEHNA [0 NEPBOro AecATKa.

6. KoHBepTauus BanioTbi

6.1 B baHke KoHBepTauua BantoTbl OCYLLLECTBAAETCA HaMMYHbIM U Be3HannyYHbIM crocobom, B ['onoBHOM ochuce
n dunuanax baHka. KnueHTbl BaHka MoryT ocyliecTBnATb 6e3HanMuHyr0 KOHBEpTauUWtO BantoT B pemume 24/7 yepes
OMCTaHLMOHHYIO cucTemy obcnymmuBaHMA OaHKOBCKMX YCAYyr WAM C  MOMOLLbIO aBTOMATWMYECKUX YCTPOMCTB Mo
OCYLLLECTBNEHUIO Mpefnaraembix baHkom cuHaHcoBbIX onepauuii co cBowx GaHKOBCKMX cyeToB B gpamax PA wuan B
Ba/IIOTHbIX LLEHHOCTAX.

6.2 B BaHke KoHBepTauuAa BantOTbl OCYLLECTBAAETCA MO Kypcy, AelicTBytowiemy B baHke Ha MOMeHT
COBEPLLEHWA ONepaLyuu, eClim UHOe He npeaycMoTpeHo [orosopom.
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6.3 BaHk Ha cBoem oduumanbHOM WHTEpHET-caliTe MybnuKyeT BUAbl KOHBEpPTMPYeMbix B BaHke BantoT, ux
Kypcbl 1 BENUYMHBI (MPY HANMYMU TaKOro OrpaHUyeHws).
6.4 [ina ocyuwiecTBneHn akoHBepTaumii no 6aHKOBCKMM CYeTaM UCMONb3YOTCA AeliCTBYIOLLME YTBEPKAEHHDbIE
Kypcbl 4118 NPOAaMM U MOKYMNKW B 6e3HaNNYHbIX BaNtOTHbIX LLEHHOCTAX.
6.5 Onepaumn KnueHToB no 3asABKam KoHBepTauuu 6e3HanMyHbIM Crnocobom, MOJAHHbIM BHE 4YacoB

BaHKOBCKOro [iHA, YCTAaHOBNEHHOIO HACTOALLMMU YCNOBUAMU, YTBEPHKAAIOTCA UM OTKIOHAITCA baHKom o cnepytolero
pabouero gHa, a no 3aaskam, nogarHbim ¢ 00:00 go 09:15, 12:00 gaHHoro paboyero gHs.

7.CneumnanbHble cyeTa 3acTpoiiliuka

7.1 Ha CneumnanbHble cuyeTa 3acTpoiilyMKka pacnpocTpaHAatoTcA Bce nonoxenna pana  CyeTos,
npesycMOTPeHHble rMaBoi 4 HacToAwMx Ycnoewid, B TO CTeMeHW, B KOTOPOW OHM He MPOTUBOPEYAT TMONOMEHUAM
HaACTOALLEN rnaBsbl.

7.2 CneupanbHble cyeTa 3acTpoillMKa OTKpbIBatOTCA Mpu  npenbABneHnn BbaHKy coOOTBETCTBYHOLLMX
LOKYMEHTOB, a UMEHHO Ha ocHoBe 3aABKW-[,0roBopa, JOroBopa Un MHOro TUMOBOMO AOKYMEHTA B YCTaHOBNEeHHOIN BaHkom
copme. HactoAawme Ycnosusa, Tapudbl, a Takie UHble fokyMeHTbl BaHKka no gaHHomy Bupy Cyeta COBMECTHO COCTaBAAKT
HEoTbeMeMyHO YacTb 3aKtoyYeHHOro mexay bankom n KnveHtom gorosopa.

7.3 OcHoBHOI cneumanbHbIi cHeT 3acTpoiiliyka oTkpbiBaeTca B gpamax PA. [lna 3actpoiiwiuka baHk momet
OTKpbIBaTb Takke [lononHuTenbHbIl cneuuanbHblii cyeT (Mpy OTKpbITUM [lOMONMHUTENBHOIO CreuuanbHOro cyeta -
CreumnanbHblii cyet B gpamax PA panee Takse - CneumanbHblli OCHOBHOW cYeT) TakMe B MHbIX Npuemnembix anA baHka
Ba/tOTaX, B KOTOPbIX MPOM3BOAWUTCA onepauma AnA [lokynatena, ecnm B 3akIOYEHHOM MemAy 3acTpOMLUKOM W
MokynaTenem [loroBope o npaBe MOKYMKW €CTb COOTBETCTBYHOLLLEE COTNlace O KOHBepTauum noctynarolmx Ha OCHOBHOM
crneunanbHblii  CYET 3acTpoiLLMKa [EHeMHbIX CPeAcTB B [PYryl0 BaltOTy W 3a4YWNCIEHWM [JaHHbIX CPeAcTB Ha
[lononHuTenbHbIi cneumanbHbIii cyeT 3acTpoiiunka. Buabl onepaumii no CneumnanbHoMy cueTy ycTaHaBnusatotca baHkom
cornacHo 3akoHopatenbcTBy PA u 3akntoueHHomy ¢ 3acTpoiimkom pgoroeopy. Kaxaplii CneuyanbHblii cyet obcnyxunbaet
TONbKO Of\HY BantoTy.

7.4 HauucneHve v Bbinnata npoueHToB no octatky CrneuumanbHOro cyeTy 3acTpoLLMKa OCYLLEeCTBAAETCA
cornacHo peiicTeytowmm B baHke Tapudpam nytem ux 3auncneHua Ha oTKpbITble B baHke Ha uma 3acTpoiiwmka Cyerta B
cooTBeTCTBYHOLLeli BantoTe. [pu atom, ecnn 3acTpoliwmk umeeT B baHke 6onee ofHOro cyeta B OAHOI W TOIA e BantoTe,
BaHk Bblbupaet cueT A BbiNiaTbl NPOLEHTOB MO CBOEMY YCMOTPEHMIO, ecin 3acTpOoWLLMK MUCbMEHHO HE YyKa3blBaeT
KOHKpPEeTHbIii CHeT A/1A BbIMnaTbl COOTBETCTBYHOLLMX NPOLEHTOB.

7.5 BaHk cnucbiBaeT fpeHemHble cpepctBa co CreumanbHOro cyeta 3acTpoillimka B npefenax
HanMyecTBytoLLMX Ha Hem cpeacTe. [leHexHble cpeactBa co CneumanbHoro cyeta Moryt 6biTb CnvcaHbl B ClEAYHOLLMX
cnyyanx:

7.5.1  no pacnopsieHuto 3acTpoiiLLmKa - C Lenbto nepeuncineHnsa cpencts ¢ OCHOBHOIO CreumanbHOro cyeTa Ha
[ononHnTenbHbIl cneyunanbHblii CYeT 3acTpoiiluKa, MpyM HaNMYMU MUCBMEHHOTO COrflacuA Mempy 3acTpPOoMLLMKOM W
NokynaTenem no nNyHKTY 7.3 HaCTOALLMX YCNOBWA,

7.5.2  no pacrnopsameHuto 3acTpoillliMKa C Lenbto nepeuncienuns cpencrs Ha Cuer:

7.5.2.1 B pa3mepe BHeceHHoii [TokynaTtenem un HanuuecTsytoweit Ha CrneunanbHom nnm JononHutenbHoM
CYeTe CyMMbl NMPU HanM4uK 3aKkntoveHHoro mexpy 3acTpoiilumkom u [Mokynatenem akta o nepepade rnpasa
cobCcTBEHHOCTU Ha npuobpeTaemoe MMYLLECTBO W FOCYJAPCTBEHHOW perucrpaumu npaea CoBCTBEHHOCTU
lNokynarens,

7.5.2.2 B pa3Mepe YacTu CymMbl, 3a4ncneHHoli [Nokynatenem, ecnu fOroBopomM mekay 3acTpoiLLMKOM U
MokynaTenem npenycMOTPEHO 3anoieHune 3aunciaemblx Ha CneuyanbHblii cyeT cymm B nonb3y [Mokynatens
Unu [oroBopoM Mexkay Kpeputopom lNokynatens, 3acTpoilukom u lMokynatenem uam U3MEHEHUAMU K HEMY
NpenycCMOTPEHO [OCPOYHOE NpeKpaLLieHre Npasa 3aora B OTHOLLEHWUW YKa3aHHOW 4acTu CyMMbl, BHECEHHOM
Mokynatenem. Mpu 3anomeHun cymmbl B nonb3y KpeawTopa [lokynatena 3actpoiiwumk v lNokynaTtens, po
3akntoyeHuna cornacua ob ocBoboKAEHNM OT 3a0ra YacTu BHECEHHOI CyMMbI, JOMMHbI obecneumnTb cornacue
KpeauTopa [Mokynatena Ha 370,

7.5.2.3 B pa3mepe HauyuCNeHHOW HeycTolikM K BHeceHHol [lokynaTenem cymme, B pa3mepe BblYUTaHHOI
CyMMbl, Yyxe nepeyncneHHoil Ha Cder 3acTpoiiimka no dakTy ocBobompgeHuAa OT 3anora, ecin B
LLUECTUMECAYHbI/ CPOK Nocne rocyfapCTBEHHON perncrpauuy 3aBepLUeHUA CTPOUTENbCTBA akT O nepegade
npaBa COOCTBEHHOCTW He 3akntoyeH, [loroBop o npaBe MOKYMKW OOCPOYHO PacTOPrHyT MAU MpU3HaH
HepelicTBUTENbHbIM M 3a Takue obcToATeNbCTBa OTBETCTBEHEH [ToKynaTtenb. YkazaHHble B HacToALLel YacTu
06CcTOATENBCTBA COOTBETCTBEHHO MOLTBEPHKAAOTCA:
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a) TpeboBaHmem 3acTpoiilnKa, NPesbABNEHHbIM B Clyyae HE3aKIOUYeHUA aKkTa O nepefave rnpasa
COBCTBEHHOCTU, U HenpenbABNEHNEM B TedeHue S5 AHeli ¢ MOMeHTa nonyyeHnAa paHHoro TpebosaHuA
BaHky u 3acTpoiiimKy cpakToB, MCKIOYalOLLMX OTBETCTBEHHOCTb [lokynatena. B cnyuvae, ecnu
MokynaTenb NpeabABNAET NPETEH3MIO, TO CNOP MeMAY HUM W 3acTpoiLLMKOM peLuaeTca B cyfaebHom
nopapke, a OCHOBaHUEM [AJ1A MNePeYUCNIeHNA HEYCTOMKM CNYMMT BCTYMUBLUEE B 3aKOHHYIO Culy
peLueHune cyha, C yKazaHnem TOYHOro pasMepa HeyCTOMKM,
6) cornaweHvem o npekpaweHun [loroBopa O MpaBe MOKYMKWU, 3aKMHOYEHHOTO MeMay
3acTpoiiwmkom u [Mokynatenem, u uHdopmalveid, nonyyeHHoil oT KomwuTeTa Kapgactpa o
rocperucTpaumuv gjaHHoro cornawenus. B cornawernnn gonkeH ObiTb YETKO yKkasaH pasMep HeyCToNKM,
BCTYMMBLLMM B 3aKOHHYO CU/Ty peLLeHNeM Cyfia O NPeKpaLLeHnn Un Npru3HaHuM HeaelcTBUTENbHbIM
[loroBopa o npaBe MOKyMNKyW, 3aKknO4YEHHOTO Mexay 3acTpoiilnkom u lNokynatenem, c ykasaHvem
TOYHOro pasmMepa yrnna4ymBaemoii HeycToNKu.
7.5.3 MNocpepcTtsom npegocTtaBneHna MoKkynaTento HanMyHbIX CPeACcTB No TpeboBaHUIO nocnefHero 6e3 pacnopaAMmeHua
3acTpoiilumMKa Wnu nepeuncneHua cpenctB Ha 6aHKoBckuii cueT [lokynatens/kpeputopa [lokynatena, ecnu B
LLIECTUMECAYHbI CPOK MOCne rocyfapCTBEHHON perucTpauuy 3aBeplUeHUA CTPOMTENbCTBAa akT O Mepejave npasa
CODCTBEHHOCTU Ha HeJBUMMMOCTb He Obln 3akntoyeH unn [lorosop o npaBe NOKynku 6bin JOCPOYHO PacTOprHyT Uim
npv3HaH HepelicTBUTENbHbIM. [1pn 3Tom, ecnun [MokynaTenb HECET OTBETCTBEHHOCTb 3@ YkasaHHble 0OCTOATENbCTBA W
npenycMoTpeHa HeycTolika B oTHowleHun [okynatena B monb3y 3acTpoiiliuKka, nepeyncnseMas Cymma He AOMmKHA
MpeBbIlaTb PasHULLY MEMAY 3a4UCIEHHOW CYMMOW M HAaUYMCNEHHOW K Hell HeyCTolKU. YKa3aHHble B HacToALLel YacTy
06CTOATENBCTBA COOTBETCTBEHHO MOLTBEPKAAOTCA:
a) TpeboBaHuem [lokynatensa, npegbABNEHHbIM B Clyyae He3aKIIOYEHWA akTa O nepepave npasa
cobCcTBEHHOCTH, W HempenbABneHem 3acTpoiiwukom baHky n Mokynatento hakToB, MCKOYAROLLMX
€ro OTBETCTBEHHOCTb, B TeYeHWe 5 fHell ¢ MOMeHTa nonyyeHusa AaHHoro TpebosaHuA. HactoAalwmm
3acTpoiilLMK 3aABAAeT, YTO B Clyvae OCyLLecTBAeHWA Bbinnatbl [MokynaTtento B yKasaHHOM nopApke
OH ocsobompaer baHK oT ntobbix BO3MOMHbIX U bakTuyeckux TpebosaHuii. [lpyn nonyyeHun
TpeboBaHMA U npeabABneHna 3acTpoiiluMkom TpeboBaHWA NO ynnate HEYCTOWKM B MOpAQKe,
npeaycMOTPEHHOM HaCTOALLMM MOLMYHKTOM, NPOLLECC NPOAONMAETCA COrNacHo MyHKTy 7.5.2,
6) cornaweHvem o npekpaweHun [loroBopa O MpaBe MOKYMKW, 3aKNOYEHHOTO  MeMay
3actpoiimkom u [lokynatenem, u wuHcopmauueii, nonydeHHoik oT KomuteTa Kajactpa o
rOCperucTpaLmy faHHoro cornalleHus,
B) BCTYMMBLUMM B 3aKOHHYIO CWIy PpeLUeHVWeM Cyfa O MpeKpalleHun WM  NpU3HaHWum
HepelicTBuTenbHbIM  [loroBopa O mMpaBe MOKYMKW, 3aKNOYEHHOro Mexay 3acTpOWLLMKOM U
MokynaTenem, c ykasaHMeM TOYHOIO pasMepa ynnaynBaeMoil HEyCTONKK.
7.5.4B cnyyae npencraBneHus [LOKa3aTeNbCTB O PErUCTPaLUM UMYLLLECTBEHHbIX MpaB MO CreLuanbHOMy CYeTy,
OelicTytolLlemy B baHke, KasHayelicTBe WnK Aeno3vTe HoTapuyca 1A MHOTO 3aCTPOMLLMKA, MOMHOCTBIO UM YaCcTUYHO
npuobpeTiLero npasa BafenbLa 3eMeNbHOro yyactka no agpecy CTPOUTENbHON JeATenbHocTM 3acTpoiiluka, 6es3
pacnopsaMeHnAa nocnefHero, 4T0 MOATBEPHKOAAETCA [OKYMEHTaMW O perucTpauun KUMyLLEeCTBEHHOro npasa
(cBMpeTenbCcTBO O COBCTBEHHOCTM) M CMpaBKoii 0O OTKPbLITUM CMeuuanbHOro cuyeta (ecnn cneuuanbHblii cyeT He
obcnymusaetcA baHkom), B KOTOpOi, Kak MWHWMYM, [OM¥HbI ObiTb yKasaHbl HOMeEp CcuyeTa, BantoTa,
UAEHTUPMKALMOHHbIE AaHHble O 3aCTPOILLMKe U 3eMENbHOM y4acTKe, B pa3Mepe 3a/l0KeHHOro ocTaTka HaKoMNeHHbIX
MokynaTtenamn npeponnat, obnafaroLiMMK MPaBOM MOKYMKU MMyLLecTBa B 3[aHUK, CTPOALLEMCA Ha 3eMeNbHOM
yyacTke, NpMoOpeTeHHOM JaHHbIM 3aCTPOMLLUKOM.

7.6 Ecnu Bo3Bpat cymm, 3a4mcrieHHbIx nokyrnaTtenem Ha CreuuanbHblii cyeT, ocyliecTBnAeTca B gpamax PA ¢
OcHOBHOrO crneuManbHOrO CcyeTa 3acTpoiilLuKa, MocnefHuin obAsyetcA obecneunTb B 3aKIHOYEHHOM MEMAY HUM W
Mokynatenem [loroBope o npase NOKYMNKKU Haln4ne cCOrnacua O TOM, YTO €CI NPU KOHBEPTaL MM MHOCTPaHHOI BatoTbl Ha
[lononHuTenbHom crneuuanbHoM cyete B Apambl PA cymma CTaHOBUTCA MeHblUe nepBoHavaibHO BHECEHHON CymMbl, BaHk
ocBobompaeTcA oT Bcex TpeboBaHuii lNokynatens, a npu Hanuumm Takux TpeboBaHuii obAasyeTcA BmecTo BaHka u oT ero
MMEHW HEeCT NMOJNHYI OTBETCTBEHHOCTb, a Npy yAoBneTBopeHnn baHkom faHHbIX TpeboBaHMii - 6e30roBOPOYHO BO3MECTUTD
BaHKy Bce NOHeceHHble UM Pacxofpbl.

7.7 [pn HannuMm COOTBETCTBYIOLLErO COrnacua B 3akltoveHHOM mexgy 3acTpoiimkom u [lokynatenem
[loroBope o npaBe MOKYMKW CyMMbl, 3auncnaeMble Ha OCHOBHOW creumanbHblii CHeT 3acTpOiiLLMKa, MO PacropAKEHUIO
3acTpoiiluvka He bonee 4yem B TeuyeHMe OfHOro 6aHKOBCKOrO [OHA MOryT ObiTb KOHBEPTMPOBaHbl B BantoTy
[lononHuTtenbHOro cneuManbHOro cyeTa CornacHo Tapudpam M MepeyncneHbl Ha yKkasaHHblil  [LononHUTENbHbIN
creunanbHbIi CYer.
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7.8 BHeceHve peHexHbIx cpeactB ana npuobpeteHua umyllectBa Ha CneumanbHbliA CYET 3acTpoiiLimka

OCYLLLECTBNAETCA MO NpenbABneHnn 3acTpoilmkom B baHk HoTapuanbHo 3aBepeHHOl Konuu [loroBopa o npaBe MOKYMKu
HEABUMMMOCTM 1 KOMWUU CBUAETENBCTBA O FOCPErncTpaL M AaHHoro JoroBopa.

7.9 [epBoe BHeceHMe [eHeMHbIX Cpeacts Aand npuobpeteHna wumywectBa Ha CneuuvanbHblidi  cueT
3acTpoiilunKka ocylecTBnaeTca nuuHo lNokynaTtenem nytem npepbABneHna feknapauuy yctaHoBneHHol bankom chopmbl.

7.10 MNone “uenb BHeceHWA AeHexHbIX cpefcTB Ha CrneumanbHbliA CYeT 3acTpoimka” obA3aTenbHO AOMKHO
copep#aTb HaumeHoBaHve [Mokynatensa, ko, JoroBopa o npaBe MOKYMKW, NPOEKTHbI HOMEP HEABUMUMOCTH MO CMUCKY,
npencraBneHHoMy 3acTpOLLIMKOM, afpec HEABMMKMMOCTH, a TaKke NMOMETKa O MEPBOM WM OYEPEAHOM MnaTexe.

7.1 B cnyyae HecobniopgeHua nyHkToB 7.8, 7.9 1 7.10 HacToAwwmx YcnoBuii baHk He 3auncnaer feHexHble
cpepctea Ha CneumnanbHbIil cHeT 3acTpoiilunka u Bo3spataet ux [Mokynartento. [Npu aTom, 3a Bpema HaxompaeHua B baHke
yKasaHHbIX CPeACTB 40 Ux Bo3BpaTa [lokynatento npoLeHTbl UN HEyCTOMKa He HaYUCTAIOTCA.

7.12 Bosspat peHexHbix cpepctB [lokynatento ¢ OcCHOBHOrO creumanbHOro cyeta  3acTpoiiLuuKka
ocyLLecTBNAETCA MyTeM npenbaABneHua [Tokynatenem TpeboBaHuA ycTaHoBneHHoW BaHkom dpopmbl M 060CHOBbBIBAIOLLLMX
LOKYMEHTOB.

7.13 BHeceHve peHexHbix cpeactB Ha OCHOBHOI CneumanbHbIi cHeT 3acTpoiiLLMKa OCYLLLECTBAAETCA TONbKO B
ppamax PA. [leHexHble cpenctBa, BHeCEHHble B MHOW BantoTe, KOHBEPTUPYHOTCA MO Kypcy, ycTaHoBneHHoMy BaHkom Ha
MOMEHT NpOoBefeHNA AaHHOI onepaumm, u 3auncnatotca Ha OCHOBHOI crieluanbHblii cHeT 3acTpoliLLmKa.

7.14 MocTynnenna Ha [lononHuTenbHbIli crneuuanbHblil CYET MOTYT OCYLLECTBIATLCA WCKAOYMTENBHO MyTem
KoHBepTaumuu cpeacTs ¢ OCHOBHOMO crewyanbHOro cyeta no Kypcy, yctaHoeieHHomy Tapudpamu.

7.15 Bank paccmatpuBaeT npegonnatbl, BHeceHHble [okynatenamu Ha CneumanbHbIi cHeT 3acTpoiiLLMKa, Kak
3an0MeHHble B Nonb3y [okynatena (kak npepnonoeHue o 3anore) Jo Tex nop, noka 3acTpoiLLmK He npegbasnAeT baHky
[oKasaTenbCcTBa O TOM, YTO AeHekHble cpefcTBa Ha CreunanbHOM cueTe HE HaXOAATCA MoJ, 3a/0roM WM Mpaso 3anora
MOMHOCTBIO MU YAaCTUYHO MPEKpPaLLLEHO.

7.16 baHk Hanaraet 3anpeT Ha Bce AeHexHble cpefcTBa, 3auncnaemble Ha CrnewunanbHblii cHeT, U He fonyckaet
UX K UCMONb30BaHWIO 3acTPOILLIMKOM, 3a UCKITOYEHUEM CriyvaeB, NPeLyCMOTPEHHbIX HACTOALLMMK YCNOBUAMU U 3aKOHOM.

7.7 baHk umeet npaBo 3anora unu nocnepyroLLLero 3anora (NMpU HanMuuMK cornacusa Mekay 3acTpPOiLLLUKOM W
lNokynatenem o 3anoeHnn B NoONb3y NocnefHero AeHeKHbIX CPeAcTB, 3a4ncnaemblx Ha CneumanbHbIii CYET) B OTHOLLEHUN
BCeX AeHexHbIx cpencts Ha CneunanbHom cyeTe B obecneyeHne UCMONHEHNA BCeX TEKYLLMX u/unm bypylumx obasatenbcrs
3acTpoiiwmka nepen bankom, ecnv MHOE HE NPesyCMOTPEHO UHBbIMU A0roBOpPaMu, NpaBuiamu, YyCIOBUAMMU UK 3aKOHOM.
3acTpoliLLMK HE MOMKET 3aloMuTb [eHexHble cpeacTBa Ha CueTe B monb3y TpeTbero nuua, kpome [lokynatens, 6es
npefBapuTenbHOro NUcbMeHHoro cornacua baHka.

7.18  BaHk npepoctaBnset [lokynatento MHGOpMaLMIO O CyMMax, BHeCEHHbIX UM Ha CreuuanbHblii cHeT B
COOTBETCTBUU € Tapudpamm: 0 gatax NOCTYMAEHWUI, CMCaHWIl U OCTaTKax AEHEKHbIX CPELCTB MO KaKAoMYy UMyLLLecTBy(am).

8. Bknapgbl

8.1 KnneHT MoxeT BHOCUTb B baHK BKNaf, € LLeNblo MOy4yeHMA MpOLEHTOB Ha CymMy BKnafa. YCnosua BKnaga
OnpeaenAloTCa AOrOBOPOM BKaja, 3akilovaeMbiM mMepy baHkom u KnueHTom, uam uHbIM ycTaHoBAeHHbIM baHkom
TUMOBbLIM JOKYMEHTOM, CyMalllMM OCHOBaHWEM [J1A 3aKNIOYEHUA COOTBETCTBYIOLLEro forosopa (ganee - Jleno3nTHbiii
AOroBop), HEOTbEMIEMOIA HaCTbIO KOTOPOro ABNAIOTCA HACTOALLLME YCNOBUA U CneLnabHble YyCI0BUA AaHHOMO BUJia BKNaaa.

KnveHT npunumaer, yto Cuctema pgaet BO3MOMHOCTb 06paTnThCA B baHk Takme B pevme oHnaiiH gna ocdopmneHus
BKNaja, MOMOHEHNA W/UAWN YMEHbLUEHMA CyMMbl BKNaja, B TOM 4YuCe MOCPEACTBOM 3NEKTPOHHON CBA3M yAaneHHbIM
crnocobom nopnucatb U npeactaeuTb B baHk 3aABKWM-0bepTbl Ha 3akntoyeHMe [eno3UTHOro [OroBopa, Ha BHeceHue
U3MeHeHWIA B 3aKIOYEHHbIIi [,OroBop, NpeacTaBUTb HeObXoanMble LOKYMEHTbI (B TOM Y/CNe CBEAeHUs, CpaBKu, cornacua
u T.4.), nonyyaTb pelueHna baHka ob aKkuenToBaHUK UK OTKNOHEHUW 3aABOK-OPEPT Ha 3aKtoYeHKe AOroBopa, BHECEHUe
U3meHeHuii B J,Orosop.

KnueHt ocosHaeT u npuHumaet, 4to npu odpopmnenun Brnapa nocpenctsom Cuctembl myTtem npoctaBneHus
NOATBEPMAAIOLLEN OTMETKN W/UNM HamaTuA NOATBEPMaloLLeli KHOMKMW Ha COOTBETCTBYOLLE CTpaHWLe B MonAax AnA
MOANWCH, MONHOCTbLIO COrNALLAETCA C YCNOBUAMM, MHPOPMAaLLMEIT N MHBIMU MONOKEHUAMMU Ha COOTBETCTBYIOLLLEI CTpaHuLie,
CCbINKe U/UNM QOKYMEHTE, YTO CO3[aeT COOTBETCTBYHOLLME MpaBa, 006A3aHHOCTU W [pyrie npaBoOBble MOCNEACTBUA ANA
KnneHTa n umeet To e NpaBoBOe 3HaYEHWE, HTO U AOKYMEHT C PYKOMUCHOI NOAMMUCHIO.

OneKTpoHHble BepcuM 3aABok-odepT KnneHTa Ha 3aKntoueHMe [Eeno3nTHOro J0rosopa, BHECEHUE U3MEHEHWIT B
3aK/IOYEHHbI  [LOroBOp, MpeAcTaBleHHbIX C Lenblo odopmieHua BKnaga nocpeactsom Cuctembl, a Takse, npu
HeobXoMMOCTU, UHble JOKYMEHTbI OTNPABAAIOTCA Ha YKka3aHHbIli B 3aABKe-ohepTe afpec aNeKTPoHHoW noutbl KnverTa, a
BbINWCKa C [eNo3MTHOro cyeTa JOCTyNHa Ha CooTBeTCTBYoLLEeN cTpaHule Cuctemsi.
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8.2 [ononHeHne cymMbl BKnaja OCYLLECTBAAETCA Kak 3a cHeT JeHeMHbIX CpeAcTs KnneHTa, Tak U TPETbUMU

nmuamm, nonyyaroLLLuMm cpeacTea oT umernn Knuenta. MNpu 3akntouerun ¢ Knuentom [lenosutHoro goroeopa baHk Bnpase
crnucatb feHexHble cpefcTea ¢ 6aHKOBCKOro cyeta KnveHTa B pasmepe CyMMbl BKNafa U NeEpevncnuTb ux Ha Aeno3nTHbIi
cyer.

8.3 HauuncneHvne npoueHTOB K Cymme BKNaja OCYLLECTBAAETCA B MOPAQKE W pa3mepax, NpeayCcMOTPEHHbIX
Tapuchamu 1 ycnoBuAMK AaHHOrO BUAA BKNaaa. [1poueHTbl HaUMCAAOTCA 1 Bbinnaynsarotca B gpamax PA, HesaBucumo ot
Ba/lOTbl BKMaja wiav, no enaHuto Bknapuvka, B Toli BanoTe, B KOTOpOil Obin BHECEH BKNah, 3a WCKIOYEHVEM
MpenyCMOTPEHHbIX 3aKOHOM Cly4aes.

8.4 Mpu npuBneveHun Bknapa baHk oTkpbiBaeT Ha UMA KnueHTa oTAenbHbIN AeNO3NTHbIN CYET U MOMOAHAET
ero c 6aHKoBckoro cueta KnueHta. BaHKoBCckue onepauuv NMo OEeno3UTHOMY CHETy HE OCYLLEeCTBAAIOTCA, ECIM UHOE He
OroBOPEHO MUCbMeHHbIM cornacuem CTOPOH MW MHbIMW AOKYMEHTaMW, PErynupyoLLMMU OTHOLLEHUA Mexay BaHkom u
KnueHTom B CBA3M C NpepocTaBneHneM COOTBETCTBYOLLEN ycnyru. [poueHTbl, HaunCNeHHble No BKNaay, NepevncnatoTca
Ha 6aHKoBckuii cueT KnveHTa, ecnu MHoe He oroBopeHo [lenosutHbiM gorosopoM. BHecenue Bknaga nonTBeppaaeTca
BbIMUCKOW C Len03UTHOrO cyeTa (Takme B cnyyae 3akntoveHua [lenosmtHoro poroeopa nocpeactsom Cucrembl). Boinvcku
O MOCTYNNEHUAX Ha ,I],eI'IO3VITHbIﬁ CHET, a TaKMe pacxopax CpeacTs NpPenocTaBNAOTCA BKna,u,ley TONbKO MO NpeabABNEHNN
nocnegHUM COOTBETCTBYtOLLEro TpeboBaHWA, 3a WCKIIOYEHWEM cryyas, MpefycMOTPEHHOro NyHKTom 4.20 HacToALLMX
Ycnosuii. [pn BO3HUKHOBEHMW MPOTMBOPEYMNIA MEMKAY NMOPAJKOM MPefoCTaBNeHNA BbINMUCOK MO HACTOALLEMY MYHKTY M
MOPALKOM MpefoCTaBieHUA BbIMUCOK, MPefyCMOTPEHHbIX WHBIMU [OKYMEHTaMW, COCTaBAAIOLLMMU HEOTHEMIEMYIO YacTb
[leno3nTHOro foroBopa B pamkax HacTOALLMX YCNOBUiA, AeliCTBYIOT MONOMEHNA HACTOALLLErO MyHKTa.

8.5 Cpok Bknapaa yctaHaBnusaetca [leno3nTHbIM foroBopom. [1paBo CHATMA BKNaja KNMeHTa-topuaMYecKoro
nnua MoeT ObITb OrpaHUYEHO [OroBOPOM, 3aKNtoueHHbIM Mexay baHkom n KnveHtom, B cnyyae kotoporo baHk He HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a HeucrnosnHeHue TpeboBaHva KnuenTa.

8.6 B cnyyae Bo3BpaTa CymMMbl CPOYHOTO BKNaja Wiu ee YacTu A0 YCTaHOBJEHHOro Cpoka no TpeboBaHMio
BKﬂa,D,LIVIKa, baHk Hauucnsaer NpouEeHTbl K no,u,nemam,eﬁ BO3BpaTy 4acCTtu 1 BbiMia4nBaeT nUx BKﬂa,D,LIVIKy no yCTaHOBﬂeHHOVI
Tapudpamm ropoBoit NPoLLEHTHOI CTaBKe, NPUMEHAEMON K JHEBHOMY OCTaTKy HaHKOBCKOro cyeTa nyTem nepepacyeTa paHee
BbIMJla4€HHbIX MPOLUEHTOB, €CNN NHOE HE NPEJYCMOTPEHO A0rOBOPOM M YCNOBUAMU AaHHOIO BNUOa BKlana. [Mocne cHukeHnA
yacTu cymMmbl BKnaga [lenosnTHblii jorosop AeicTBYeT Mo YacTu OCTaBLUErocsa B pacnopaMeHun baHka Bknaga, v npoLeHTbl
Ha 3Ty 4acTb NPOAOMKAIOT HAYUCNATLCA B pa3Mepe, YCTaHOBIEHHOM [leno3nTHbIM LOroBOPOM.

8.7 B cnyyae pocpoyHoro uctpebobaHua 4acTu Bknaga, BHECEHHOrO KAMEHTOM C BO3MOMHOCTbIO MOMONHEHNA,
CHUMEHWE BKNaJa OCYLLLECTBAAETCA C CYMMbI NMOCELHErO NOMOMHEHUA U/VW NOMONHEHWI (BKIIOYaA C CyMMBbI BbiMavyeHHbIX
BaHkom npoueHToB), B 06paTHOI XPOHONOrMYECKOI NMOCNEA0BaTENBHOCTY.

8.8 B cnyyae HemponoHrnpoBaHuA Cpoka BO3BpaTa BK/Iafa, CyMMa BKIafa W HEBbIMNayeHHble MpOLEHTbI
nepeuncnatoTca Ha OaHKOBCKMIA cueT KnveHTa 6€3 3akntouYeHWA [OMONHWTENBHOMO AOroBOpPa WAW COrfalleHuA W
JanbHellllee HayucneHMe TMPOLEHTOB MPOU3BOAMTCA MO YCTaHOBNeHHoi Tapudhamy ropoBoli MPOLEHTHON cTaBKe,
MpVYMEHAEMONi K [LHEBHOMY OCTaTKy HaHKOBCKOro cyeTa, €ClM MHOE HE COrnacoBaHo B MMCbMEHHOI hopme.

8.9 Cpok BKnapia MOMeT ObITb NPONOHTMPOBaH:

8.9.1 B TeueHue cpoka peiicTBuA [leno3nTHOro [LOroBopa BKAKOUYUTENBHO A0 LHA OKOHYaHUA CpOKa BKnaja Ha
OCHOBaHWM COrnalleHnA o BHeCEHUW N3MeHeHUii B [1eno3nTHbIi [OroBOp UM MHOTO TUMOBOFO AOKYMEHTa B YCTAHOBEHHO
Bankom copme. lNpu 3TOoM, NponoHraumMa Ha OCHOBaHUM NMPELYCMOTPEHHOTO HAaCTOALLMM MOAMYHKTOM OGHOFO LOKYMEHTa
MOMET OCYLLECTBAATLCA HEOQHOKPATHO, B MOCNENOBaTENBHOM MOPALKE A0 TeX nop, noka Bknaguuk He Bbipa3uT xenaHue
He MPONOHIMPOBaTb UM NPeKpPaTUTb AeliCTBUE NMPONOHIMPOBAHHOMO BKNaaa,

8.9.2 3nekTpoHHbIM crnocobom:

8.9.2.1 pna usmyeckux nuy - nytem oTnpaBkuM TpebOBaHWA O MPOSOHrauMu Cpoka BKNnaja C
aNeKTpoHHOro appeca Bknapuuka, ykasaHHoro B [lenosutHOM [orosope WAM WHOM MOANMCHIBAEMOM
KnveHtom TunoBom pokymeHTe bBaHKa, Ha 2neKTpoHHbIii agpec baHka, ykasaHHblii B OfHOM W3
nepeyncieHHbIx fokymeHToB. [1pu aTom, BaHK ocHOBbIBaeTcA Ha TpeboBaHMW, OTTNIPaBAEHHOM C NOCNEfHEro
npepocrasneHHoro KnveHtom u 3apeructpuposaHHoro B BaHke anekTpoHHoro apgpeca. TpebosaHue,
npenbABEHHOE MO 3MEKTPOHHOW Mo4Te, COOTBeTCTBYeT TpeboBaHuAM bBaHka, ecnm oHo copepmut
PEKBU3UTbI BENO3UTHOIO fLOroBOpa (HOMep AOroBOpa, ro4/MecAL/feHb 3aKNtoueHns, CyMMy, BaltoTy BKNaga
W Mpoune JaHHbIE) M COOTBETCTBYET YCNOBUAM AaHHOrO Buia Bkiaga, AeicTeyrowum B baHke Ha paty
MpONoHraLum.

8.9.2.2 pnA opuanyeckux nvL M MHAMBUAYaNbHbIX NpefnpuHUMaTeneil - nyTem HanpaBleHVsa NUcbma B
yctaHoBneHHoli baHkom chopme O nponoHrauMu cpoka BKNaga, Kak MUHUMYM, 3a 5 pabouux fHeit fo
OKOHYaHMA CpoKa BO3BpaTa [AHHOIMO BKNaja, C 3MEKTPOHHOro appeca Bknapuuka, ykasaHHoro B
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[leno3ntHom foroBope Unu MHOM NoAnucbiBaemomM KnveHTom TMnoBom gokymeHTe baHKa, Ha 9NeKTPOHHBIi
appec baHKa, yKasaHHbIii B OJHOM W3 MEpPEYNCNEHHbIX AOKYMEHTOB, ecnu Bknapumk He nonyuun
yBegomneHve baHka 06 oTknoHeHun nponoHrauuu B TedeHue 10 paboumx fHel ¢ JaTbl SNEKTPOHHOIO
nonTBepHAeHnA B nonyyeHun nvucbma baHkom. BaHk ocHoBbiBaeTcA Ha TpeboBaHWM, OTNpPaBAEHHOM C
nocnepHero npepgocrtasneHHoro KnueHtom u 3apeructpupoBaHHoro B baHke anekTpoHHoro appeca. [lpu
3TOM, CpPOK BO3BpaTa BKMafja CUYWTAETCA MPOJOHIMPOBaHHbIM Ha YCnoBuAX, gelicTBytowmx B BaHke Ha
MOMEHT paKTUYecKoll nponoHrauuu, a pJatoll nponoHraumn OypeT cuMTaTbcA [paTa Bo3BpaTa
MPONOHIMPOBAaHHOIO BKNaaa.

8.9.3  bBaHKOM B OHOCTOPOHHEM NMOpAJKE - B Clyyae 3aoMeHUA npaBa Ha BHeceHHble B baHK geHeMHble
CpenctBa M BbiTeKatowime u3 JlenosutHoro poroBopa TpeboBaHMA B CYeT UCMOSHeHMA obA3aTenbcTB
Bknagunka wnu Tpetbero nvua nepern baHKOM, MaKCMManbHO Ha CpOK MOMHOrO  MCMOMHEHUA
COOTBETCTBYHOLLMX 06A3aTeNnbCcTB, Ha YCnoBuAx, pAelictBylolmnx B baHke Ha MomeHT dhaKkTuuecKoii
MPOoHraLum.

8.10  Ecnu pata Bo3BpaTa BKNaja W/uin BbiMnatbl HAYMCNEHHbIX MPOLEHTOB COBMNaaaeT ¢ Hepabounm JHEM, TO
BO3BpAT BKIaja OCYLLLECTBNAETCA B Crefytoliuii 3a HAUM nepBblii pabounii geHb, Mpu 3TOM BbINfaynBas MpOLEHTbI 3a
Hepaboune OHM B pasMepe CyMMbl, HAYWUCIEHHOW BKMHOUMTENbHO A0 AHA, NMPEALIECTBYIOLLErOo CPOKY Bo3BpaTta No
[lenosutHomy forosopy.

8.11 Ecnu BKnag BHOCMTCA B MHOCTpaHHoOI BantoTe, To Bknaguuk dpaktom nognucavma [leno3utHoro gorosopa
MOLTBEPHKAAET, YTO OCO3HAET BO3MOKHblE HebnaronpuATHbIE NOCNENCTBUA, BbI3BaHHblE U3MEHEHUEM Kypca BastoTbl, U
NpeLnoYMTaeT BAOKUTL BKNAZ B UHOCTPAHHOI BantoTe.

8.12 MNpoueHTbl Ha cymmy BKnaga (MOMOMHEHHOW YacTW) HAYUCHAIOTCA CO [AHA CNENYHOLLEro 3a [AHEM
MOCTYNNeHUA CPeACTB Ha LENO3UTHbIW CYET [0 AHA NPeSLUECTBYIOLLEro ero Bo3spaTty Bknagumky nnu cnvcaHuto co cyeta
KnueHTa Mo MHBIM OCHOBaHMAM, @ MPOLEHTbI Ha CyMMy BKnapja (MOMOMHEHHON 4YacTu), BHocumoro ¢ 1-oro maa 2020r.,
HaYMCNAIOTCA CO [HA NOCTYNNEeHUA CPEACTB (MOMOMHEHHOW YacTu) Ha A,enO3UTHbIN CYET OO MOCNefHEro KaneHaapHoro fHA
NpenLLUECTBYHOLLLEr0 ero Bo3BpaTty Bknagunky nnu cnucaHumio co cueta KnneHta no MHbIM OCHOBaHMAM.

8.13  BHeceHue cymmbl W/uaM MOMOAHEHWE BKAaja MOCNE OKOHYaHWA OMEPALMOHHOrO [JHA CYMTAOTCA
BHeceHHbIMU B BaHK Ha cnepyroLmii onepaumoHHbIi feHb.

8.14  BaHk, BbICTynas B pONMM HaNOroBOrO areHTa M BbiMnaunBaa Bknaguuky npuumTaroimeca npoueHTbl,
YOEpHMBAeT W MepeyucnaeT B TrOCyHApCTBEHHbIN OLOMMET CyMMy HaloroB, MOAJEKALLMX YyhnaTte CornacHo
3aKoHopaTenbCTBY.

8.15 Bknagbl MoryT 6bITb BHECEHbI Ha UMA OMpefeneHHbIX TPeTbUX NnL, (B MONb3y TPETbUX NIULL), YKa3aHHbIX
[LlenosutHom poroBope, Npw ycnoBuu ux npepBaputenbHoii upeHTudukauum bankom B yctaHoBneHHom nopagke. baHk
MO3KET 0TKa3aTbCA OT 3akNtoueHnsa [leno3nTHoro Joroesopa B Mofb3y TPETbUX JINL, €CM eCTb OCHOBaHWA COMHEBaTbCA B
3aKOHHOCTU CAENKU UV HEBO3MOMKHO Hagnexalium obpasom naeHTudmumMpoBaTb TpeTbUux nuy,. o BKnagam, NpUHATBHIM
OT hU3MYECKMX UL, B NONb3Y TPeTbero nuua, baHk 06A3yeTca BepHYTH/BbINAATATL CYMMY BKafia U NPOLLEHTbI yKazaHHOMY
B [leno3nTHoMm AoroBope TpPeTbemy MLy Mo NEPBOMY ¥e NUCbMEHHOMY TpeboBaHMIO MocnefHero, OCHOBaHHOMO Ha npasax
Bknapguuka, unu nytem nucbMeHHoro ysefomneHus baHky o HamepeHun peanusauuu npae Bknapumka. Jluno B Bo3pacte
0o 14 net momeT npefbABUTL TpeboBaHVe O peannsaLnmn CBOVX MpaB Mo BKNady, BHECEHHOMY B MONb3y TPETLETO NMLa, a
nocne rnpegbABlAeHUA [JaHHOro TpeboBaHWA MNOCNEeLHUI MOMET pacnopAMaTbCA BKIaLOM TOMbKO Yepe3 3aKOHHOro
npeLcTaBuUTENA.

8.16 B cnyvae, ecnu TpeTbe MU0 He mpenbAsndeT BaHky nucbmeHHoe TpeboBaHWe BKMHOUMTENBHO OO [HA
BO3BpaTa BKNaja (ecnv parta Bo3BpaTa BKIafa coBrajaeTr ¢ Hepabouum JHeM - B MepBblii cnefyrowmii Ha HUM pabounii
J],eHb) n CpOK BKnaga He I'IpOI'IOHFVIpyeTCFI, TO cymma BKNaja U HeBblMN/1avYeHHble I'IpOLI,EHTbI BO3BpaLLI,aI-OTCﬂ/BbII'IJ'IaLWIBaI-OTCﬂ
Ha baHKoBCKU cyeT Bknaguunka.

8.17 B cnyuae, ecnu TpeTbe nUUo NUcbMeHHO yBepomnAeT baHk fo AHA Bo3BpaTa Bknapa (ecnv gata Bo3Bpata
BKNaja coBnagaet ¢ Hepabouum AHEM - B MEPBbI CrepyolWwmii Ha HUM pabounii AeHb) O HaMepeHUK BOCMONb30BaTbCA
CBOVMM MpaBam Mo BKNagy, HO He NpegbABUA NUCbMEHHOMO TpeboBaHUA U CPOK BKada NPONOHIMPOBaH, TO CyMMa BKNaja
U HeBbIMNayYeHHble MPOLLEHTbI BO3BPALLAIOTCA/BbINNAYMBAIOTCA Ha BAHKOBCKUI cYeT TpeTbero nvua, a npu OTCYTCTBUU
6aHKoBcKoro cyeta B baHke - mepeuucnAlOTCA Ha WMHOI CYeT B TeyeHWe 7 [Hei mocne mony4YeHUs COOTBETCTBYHOLLLETO
MUCbMEHHOTO 3aABNEHNA TPETbEro nuua 1Mbo nojnexar pacrnopAKEHNIO UHbIM CMOCOOOM, YKazaHHbIM MOCAELHVM.

8.18  Bknapuuky 6aHKOBCKaA KHUMKA HE MPefoCTaBaAETCA.

8.19  [na BupoB BKNafoB C nMpaBom nononHeHus Bknag moxeT ObiTb MOMOMHEH TaKKe TPETbUMU WLLAMMU.
3akntoyeHnem [lenosuTHOro porosopa WM MpOfOHrauMell cpoka Bknaga Bknaguvk ynmonHOMOYMBAET TpeTbux MuL,
3a4UCNATb MOMOJHAEMYO CyMMY Ha BaHKOBCKUIA CUET U NMepeuncnATb CyMMy Ha Aeno3uTHblii cyeT Bknapunka. Bknaguvk
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Tak¥e paspelsaetr baHky B cnyyae nononHeHwA BKnaga TpeTbUMU nuuamu, 6e3 [OMONHWUTENBHOrO pacropAMeHus
Bknapumka, B3MMaTb COOTBETCTBYHOLLME CyMMbI C 6AHKOBCKOIO CYeTa U NepeunciaTb Ha Aeno3nUTHbI CYeT MocneaHero.

8.20 lononHeHve Bknaga MOMKeT OCyLLecTBNATbCA Bknagyvkom nytem oTrnpaBKM MMUCbMa O NeEpeYUcneHun
ornpefeneHHol cymMmmbl ¢ BaHKOBCKOMO cuyeTa Ha [JEro3uTHbIi CYeT C aneKTpoHHOro aapeca Bknaguvka, ykasaHHoro B
3aABKe-forosope 06 oTKpbITUM cyeTa, [leno3uTHOM AOroBope UM MHOM NOAMUCHIBAEMOM KIMEHTOM TUMOBOM JOKYMEHTE
baHKa, Ha aneKTpoHHbIi agpec BaHKa, ykasaHHblii B OQHOM W3 MEPEYUCNEHHbIX AOKYMEHTOB, NMpu 3Tom baHk, 6e3
AOMONHUTENBHOrO NopyyeHnA Bknagunka, B3maeT ykazaHHYH CyMMy ¢ 6aHKOBCKOIO cHeTa U NepeynciaeT Ha Aeno3uTHbIi
cyet. bBaHKk ocHoBbiBaeTcA Ha TpeboBaHMM, OTNpPaBNEHHOM C MOCNELHEro npefocTaBneHHoro KnveHtom u
3apeructpupoBaHHoro B baHke anekTpoHHoro agpeca. lMpu 3Tom, Cpok Bo3BpaTa BKIafa CHMTAETCA MPONOHTMPOBAHHbBIM
Ha ycnoBusax, AeiicTByoLLMx B baHKe Ha MOMEHT haKTUYECKOI NPONOHraLMu, a JaToli nponoHrauuy byaeT cunTaTheA gata
BO3BpaTa MpONOHrMpoBaHHOro Bknafa. lNpenctaBneHHas Mo 3NeKTPOHHOW MoyTe TpeboBaHWE, Kak MUHUMYM, [OMKHO
cofiep#aTb pa3mep nepevncnaeMoin cymmbl u Homep [leno3nTHoro AoroBopa Unu HOMep LEMO3UTHOrO cYeTa.

8.21 Jlnuo B Bo3pacTe fo 14 neT MoKeT pacrnopaAMaTbcA BKNafoM 6€3 3aKOHHOro MpencTaBUTENA TONbKO B TOM
Cnyyae, €CIM 3aKOHHbIi NpeAcTaBUTENb paHee Bblfan MUCbMEHHOE cornacve nuuy, He gocturwemy 14-netHero Bo3pacrta,
0 becnpenATcTBEHHOM (B TOM uucrie 6e3 [OMONHUTENbHbIX COrNacuii) pacrnopsKeHUW BKNALOM, BHECEHHbIM B MOMb3y
nocnegHero.

9. Onepauumn no 4eKoBOW KHUMKe

9.1 [pn cnucaHnn HanuyHbIX CpepcTe c oThenbHbix Buaos CyeToB cornacHo fgeiictBytowum B baHke
npasunam, baHk MomeT npepnarate MMEHHblE TMMUTUMPOBaHHbIE KacCcoBble Yeku (panee - Hek). Yekn (YeKkoBble KHUMKKM)
ABnAtoTcA cobcTBeHHOCTbIo BaHka v npepocTaBnAatoTca KnmeHTy no npaBy WCMONb30BaHUA.

9.2 BaHK MoMeT ycTaHaBNMBaTb MaKCMMaibHbIM IMMUT CYMMbI, BbINUCbIBAEMOI Mo Yeky.

9.3 Yekn npepoctaBnAlOTCA Ha OCHOBaHWWM 3aABNEHWA YycTaHoBneHHoll baHkom dopmbl, nopnucaHuem
KoToporo KnueHT nopTBeppaeT, YTO MOMYYUS YEKOBYH) KHUMKY, O3HAKOMNEH C YCNOBMAMMW W NPUHMMAET UX, a TaKke
MHpOpMMPOBaH U MPUHUMAET, YTO C MOMEHTA MONy4yeHus oT baHKa YekoBOI KHUMKWM YCnoBWA, yCTaHOBNEHHble BaHKom
npaBuna BefEeHNA pacyeToB Mo Yekam (BKNHOYaA, HO He OrpaHMYMBaAChb, NpaBuia 3anofHeHWA U UCMOoNb30BaHUA, Npasuia
obcnymuBaHMA 4eka), cneuuanbHble ycnoeua obcnysmBaHuA YekoB (B cnydae ux onybnukosaHua bankom) n Tapudbl
COBMECTHO COCTaBAOT 3aKMoueHHbI mexay BaHkom u KnueHtom foroBop 06 ocyLecTBieHWN onepaLmii o Yekam.

9.4 KnueHT, MonyunBLLMIA YEKOBYIO KHUMKY, 0bA3yeTCA:

9.4.1 He NpenoCTaBNATb YEKOBYIO KHVMKY MHbBIM KIMEHTaM,

9.4.2 He nognucbiBaTb/3aBEPATH NEYaTbO He3anoNHeHHble Yekn,

9.4.3 3anonHATb YEKOBYHO KHUMXKY B COOTBETCTBUM C MpaBuiamMy 3arnojiHEHUA W UCMONb30BaHNA YeKos,

9.4.4 B cnyyae npekpallleHna (pacTopmeHuna) fjorosopa 6aHKOBCKOIO cyeTa YEKOBaA KHUMKA BO3BpaLLLaeTcs
BaHKy BMecTe ¢ Hencrnonb3oBaHHbIMK Yexamu.

9.5 B cnyyae ytepu unu kpaxun Yeka (4ekoBoii kKHuxKKM) KnueHT obAa3aH He3amepnmMTenbHo yBeaomMuTb baHk B
TeyeHMe onepauyoHHOro JHA. YBe#oMneHne cyutaeTca [elicTBUTENbHbIM C MOMEHTa ero nonyyeHua baHkom. Y6bITku,
noHeceHHble baHKOM B pe3ynbTaTte onnatbl NOTEPAHHbIX U YKpafeHHbIx YekoB, HeceT KnueHT, ecnn He floKkasaHo, 4To Yek
6bIn ynnayeH B pe3ynbTaTe yMbILUEHHbIX AeACTBUIA Unn XxanaTHOCTW coTpyaHMKa baHka.

9.6 baHk BnpaBe He NpMHMMaTL U/MNK He onnavnBaTtb NpeabABneHHbIl Yek, ecnu:

9.6.1 Yek He cOOTBETCTBYET NpaBuWIam 3anofHEHUA U UCMONb30BaHUA YeKos,

9.6.2 npepbABuTenb Yeka He ABNAETCA €ro UCTUHHBIM BRagenbLeM (YNONHOMOYEHHbBIM JULIOM),

9.6.3 Yek oto3BaH KnneHToMm,

9.6.4 Yek BbinucaH Ha nopenbHOM H6naHKe uiu NpoCTaBleHHaA Ha HEM MOANUCH chanblumBas,

9.6.5 peHexHble cpencTBa HEAOCTATOMHbI [/A BbIMJAThbl yKa3aHHOW Ha Yeke cymmbl U B3UMaHuA
ycTaHoBneHHol Tapuchamn komuccum,

9.6.6 HanoMeH 3anpet Ha CyeT B nopAjKe, NpesycCMOTPEHHOM 3aKOHOAATENLCTBOM PA,

9.6.7 n3BecTHo, 4TO Yek yKpafeH Unu yTepsH,

9.6.8 B nHbIX nopo3puTenbHbix oA baHka cnyvasx.

9.7 Tpw 3akpbiTun baHKkoBCKoro cyeta(oB) KnueHT obasyetca:

9.7.1 He NpenoCTaBNATb YEKOBYIO KHUMKKY MHbBIM KIMEHTaM,

9.7.2 He nognucbiBaTb/3aBEPATH NEYaTbiO He3anoNHeHHble Yekw,

9.7.3 3anonHATb YEKOBYIO KHUMKKY B COOTBETCTBUM C MpaBuiamMy 3anojiHEHUA W UCTONb30BaHWA YeKos,

9.7.4 B cnyyae npekpallieHua (pactopmeHnsa) gorosopa 6aHKOBCKOro cueTa YeKoBaA KHUMKa BO3BpalLiaeTcA
BaHKy BMecTe ¢ Hencrnonb3oBaHHbIMK Yekamu.
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. nyuy nn baHk npepoctaBnAeT KNMEHTY YEKOBYIO KHUMKY B COOTBETCTBUM C HACTOALLMM Pa3fenom,
9.8 B cnyvae ecnu ba epoctasnAaetr KnueHTy yekosyro Yy B COOTBETC C HacTo asfeno

Bblaya HaM4YHbIX CPEACTB CO CHeTOB KnneHTa No Yekam OCyLLLECTBAAETCA B COOTBETCTBUU C AENCTBYIOLLMMU NOKaNbHbIMY
HOpPMaTMBHbIMM akTamn baHka.

9.9 B cnyuae ytepu unu kpaxun Yeka (4ekoBoii kHuKKM) KnueHT 0b6A3aH HesamepamMTenbHO yBepomMuTb baHk B
TeYeHve onepaLyvioHHOro AHA B NUCbMEHHOW hopme - ByMamHbIM UK 3NEKTPOHHbIM cnocobom. YBeaomneHne cunTaeTca
AeliCTBUTENbHbIM C MOMEHTa ero nonyyeHua baHkom, B obpaTHoM cny4yae ybbiTkM, MoHeceHHble BaHkom B pesynbTate
onnatbl MOTEPAHHbIX W YKPafeEHHbIX YeKOB, HeceT KnueHT, ecnn He pokasaHo, 4To Yek 6bin ynnaveH B pesynbTate
YMbILLEHHbIX AeiCTBUIA K xanaTHOCTU coTpyaHuKa baHka.

9.10 B cnyyae 3akpbitua Cueta(oB) KnveHT o06s3aH BepHyTb 4eKoBylO KHUMKY baHKy, ecnm wumetotca
Hencnonb3oBaHHble GnaHKKM YexkoB. YexoBaA KHMMKa BO3BpALLAETCA Ha OCHOBE MUCbMEHHOTO 3aABMEHWA C yKasaHWeM
HOMEPOB BCEX HENCMOo/b30BaHHbIX ONaHKOB YEKOB.

10. MpepocraBneHne 6aHKOBCKUX yCnyr NO CUCTEMaM AUCTaHLUOHHOTO obcnyxuBaHua

10.1 Cuctema Ardshinbank I-banking npepocraBnaetca knveHtam, umetowwmm baHkoBckuii cyet B baHke (3a
UCKMIOYEHNEM CUCTEMbI C OFpPaHUYEHHbIMU OOCTYNamu/TONbKO C pyHKUMeld npocMoTpa, KoTopas MOMeT ObiTb
npefocTaBieHa Tak¥e KNWeHTam, He umerolum b6aHKoBcKuiA cyeT B BaHKe) no chakTy 3akntoueHWsA COOTBETCTBYHOLLLEMO
Jjorosopa, nyTem akuentoBaHuAa baHkom 3asaBku-odpepTbl KnueHta B yctaHoBneHHoii bankom copme. VsmeHenua B
yKa3aHHbIi [LOroBOp MOryT ObITb BHECEHBI MyTEM 3aKNHOYEHUA COOTBETCTBYIOLLLErO COrMallieHnA Ha OCHOBE 3aABKU- odpepThbl
KnueHTta unu BaHKoM B OAHOCTOPOHHEM MOPAAKE.

KnueHTbl - MHAVMBMOYyanbHble MpPeAnpUHAMATENN U IOPUAMYECKME WL, 3apPErUCTPUPOBaHHbIE B KavyecTBe
nonb3oBatena B cucteme Ardshinbank I-banking mobaiin-6aHkuHr, coctaBnAtolLem YacTb cuctembl |-banking, vcnonb3sya
NIOTVH 1 Mapofb 4J1A BXOAA B cUCTeMy UHTepHeT-6aHK I-banking.

Mpu aTom KnneHT momeT 3apernctpupoBaTbCa Kak Mnonb3oBaTenb cuctembl |-banking nytem nocelienuna baHk u
noAnucaHWA COOTBETCTBYHOLLLEN 3aABKW-OPEPTbI MM CaMOCTOATENbHO, MPENCTaBUB COOTBETCTBYIOLLYIO 3aABKy-oepTy
uepes cuctemy Ardshinbank I-banking (BbinonHas peiicTBuA, onucaHHble B PYKOBOACTBax MO OHMaliH-perucrpauuu,
pa3mMellleHHbIX Ha odpuumanbHom caiite baHka), wnn ypaneHHbim cnocobom. [lpu oHnaiiH peructpauum Knuenty
NpejoCTaBAAOTCA OrpaHUYeHHble JOCTYMbI/TONbKO PYHKLMA NPOCMOTPa, a B NpeAycMoTpeHHbIx baHkom cnyyasax KnueHty
MoryT 6bITb NpeAoCcTaBieHbl AOCTYMbI Ha NOfb30BaHWe ycnyramu Cuctembl.

Ecnn 3asBKa-odpepta npepnctaBnAeTcA oHnaiiH no cucteme Ardshinbank I-banking, To nytem npoctaBnenus
MoATBEPMAAtOLLEN OTMETKM W/WNN HamaTuA MOATBEPMAAOLLEN KHOMKM Ha COOTBETCTBYHOLLEN CTpaHuue B MOnAX AiA
nognucn KnmeHT 3aBepAeT, YTO O3HAKOMIIEH, COraceH, NMPUHMMAET U MOAMUCHIBAET COOTBETCTBYIOLLME 3aABKU-0pepThI,
npaBuna, yCNoBuA, UHble LOKYMEHTbI U TEKCTbI, KOTOPbIE ABAAIOTCA TOYHBIMW U OCTOBEPHBIMU, BblpasatoT Bonto KnneHTa
1 COOTBETCTBYIOT 3aKoHOpaTenbcTBy PA 1 UMEIOT TO e NpaBoBOE 3HaYeHMe, YTO U JOKYMEHT C PYKOMMUCHOW NMOANUCHIO.

10.2  Tpwu menaHun nonb3osatbea ycnyramu baHka no cucteme Ardshinbank I-banking ypaneHHbim cnocobom,
KnueHT HacToALLMM NPUHMMAET, YTO NpepocTaBneHnem/oTnpaskoli B baHk nocpencTBom aneKTpoHHOI CBA3M C yKasaHHOro
B 3aABKe-ochepTe afpeca 3MNEKTPOHHOI MOYTbl 3arpyseHHoll ¢ odmumanbHOro MHTepHeT caiita baHka 3anonHeHHOW,
noAnucaHHoi M OTCKaHUPOBaHHOW 3aABKU-OCPEPTbl U MPOYMX AOKYMEHTOB, OH O3HAKOMWICA, COrnaceH, NPUHUMaEeT W
noAnucbiBaeT 3afABKy-opepTy, HacToAlMe YCnoBuA, YcnoBuA OBCNyKMBaHWA CUCTEMbI, MpoYMe AOKYMEHTbl U TEKCTbI,
KOTOpble ABNAIOTCA TOYHbIMW W [OCTOBEPHbIMU, BblpakaroT BONtO KnueHTa M COOTBETCTBYIOT 3akoHopatenbcTBy PA u
MMEIOT MOMHYIO MPaBOBYHO CUAY.

KnueHT npuHumaet, yto MHpopmaumio 06 ypaneHHoM nogkntoveHun k cucteme Ardshinbank I-banking momer
Mony4nTb NO3BOHUB B KOMMYHMKaLMOHHBIN LeHTp BaHka no Homepy +374 12 222222.

10.3  OnpepeneHHble WHCTPYMEHTbl CUCTEMbI, [OCTYMHble [JA KIWEHTOB, M YCNOBMA W Tapudbl WX
“cronb3oBaHMA ycTaHaBnuBatoTcA baHkoM, 1 BaHK MOMeET BpemA OT BpemeHW B OAHOCTOPOHHEM MOpPAJKE U3MEHATb UX.
KnveHt npuHumaet, yto Cuctema paeT BO3MOMHOCTb MOMb30BaTbCA CTaBLUMMKU AoCTynHbIMU KnueHty BaHkosckumm
ycnyramu baHka B pemume oHnaiin, 6e3 Bu3nTa B BaHK 1 AONONHUTENBHOMO CornatleHus.

10.4  O6cnysubaHune nocpegctBom Cuctem ocywiectBnsetrca npu Hanuuuu y Knuenta (lMonb3osatens)
HeobXo[MMOro MpOrpaMMHOro U TEXHWYECKOro obecrieyeHwa pOjiA Mofb30BaHWA COOTBETCTBYHOLLUM AWCTaHLMOHHBIM
MHCTpyMeHTOM obcnyxmBaHua, npudem bBaHk npepoctaBnAeT KnueHTy ycnyrm AWCTaHUMOHHOTO  ObBCNyMMBaHMA
UCKIIOYUTENBHO C MPUMEHEHUEM npuemnembix gaa baHka nporpamMMHbIX M TEXHUHYECKUX CPefcTB obecrneyeHus.

10.5 Wcxopa n3 ocobeHHocTell pucTaHUMOHHbIX yciyr, BaHk momeT npepocTtaBnaTb KnveHTy Heobxopmmoe
nporpammHoe obecreyeHne AiA MONb30BaHUA COOTBETCTBYHOLLUMU WHCTPYMEHTaMU OUCTAHLMOHHOMO O6CNyMuBaHWA.
YKasaHHble ycTpoiicTBa ABnAlOTCA cobcTBeHHOCTLIO BaHka u npepocTaBnatoTca KnmeHTy no npaBy ucnonb3oBaHuA. baHk
“meeT npaso B Ntoboe BpemA noTpebosaTb BO3BpaTa MAK 3aMeHbl 3THX YCTPOICTB, a TaKMe YHEeCTOUUTL/CMArYNTb NOPAJOK
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MX ucnonb3oBaHuA nuMbO npekpatUTb WX panbHelilee obcnyxuBaHve. B cnyyae pybnupoBaHuA, KonvpoBaHuA,
npeobpasoBaHuA npepoctaBneHHoro bankom nporpavmmHoro obecrnieyenns Knuentom, baHk nmeet npaso notpebosatb OT
KnueHTa BO3MELLLEHUA NPUYUHEHHDBIX eMy YObITKOB.

10.6 KnueHT rapaHTVpyeT 3alLnTy NPeAoCTaBieHHbIX EMY CPELCTB MPOrpaMMHOro obecneyeHns, CoxpaHHOCTb
naponei u kofos Ana nonb3oBaHuAa Cuctemolt M UX UCNONb30BaHME TONbKO UM (ero NpeacTaBUTENAMMU) U HECET MOMHYHO
OTBETCTBEHHOCTb 3a HebnaronpuATHble NOCNEACTBUA, NPUYKHeHHble cebe, baHKky u/unn TpeTbm NMLam B pesynbTaTe WX
YyTEPU WAW PacKpbITUA TPETbUM NWLLAM, B YaCTHOCTW: 3a MOHECeHHble YObITKW, yXyhlUueHue LenoBOi penyTauuv, yTepro
(orpaHuyeHve) npas M BO3HUKHOBEHME (yBENNYEHME) 0DA3ATENbCTB.

10.7 KnueHT npuHumaeT u cornaceH, 4to npu Bxoge B Ardshinbank |-banking Bmecto SMS kopa momert
ucronb3oBaTtb MHoOW Token App wnmn cpepcTBo nporpammHoro obecrevenus (Google authenticator), KoTopblil reHepupyet
0JHOPa30BbIi YHUKaNbHbIN KOA MAEHTUMKALMM, U C MOMOLLbIO KoToporo KnneHTa ocyluectenaeT Bxog B Cuctemy n/vnu
LBYXypOBHEBOE MOATBEPHAEHNE TpaH3aKkuuii. KnneHT cam BbibupaeT CpefcTBO NPOrpaMMHoro obecriedeHnsa U HECET BCe
pucku, NoTepy U yObITKK, CBA3aHHbIE C €ro BbIGOPOM.

10.8  KnueHT Takke NpMHMMAET U CornaceH, YTo B cyyae JoCTynHocT CucTembl Yepes MobunbHoe NpunoxeHue
Ardshinbank |-banking smecto SMS kopa npu Bxopne B Cuctemy n noatsepmaeHnmn TpaHsakuuii npumenaetca PIN code,
touch ID, Face ID Ha mobunbHom TenedpoHe, 3a uckntodeHrem nepsoro Bxoga B Cucremy, npu KOTOPOM UCMONb3yeTcA
naeHTUdMKaLma ¢ NoMoLLbo ogHopasoBoro SMS Kopa.

10.9 KnueHT npuHuMaeTr U cornaceH, 4TO ANA  LEaKTMBALMWU/BOCCTAHOBNEHUA BblbpaHHOrO W
aKTMBW3VPOBAHHOIO C ero cTopoHbl Token App-a nnu nHoro cpepcTea nporpammHoro obecnevenus (Google authenticator)
JomKeH obpatnTbcA B KoMMyHUKaLMOHHbIW LeHTp BaHka, no3BoHuB no Homepy +374 12 222220,

10.10  KnueHTbl - MHAMBMAYaNbHbIE NPEANPUHUMATENN W OPUAMYECKME NULA, ABNAIOLLMECA MONMb30oBaTeNAMM
cuctembl Ardshinbank I|-banking, moryT n3meHATb cBOM Maponu, NMO3BOHMB B KOMMYHWKALMOHHbIA LeHTp bBaHka wnu
obcnymuBaroLLMiA Ux unman unu No3BOHMB NepPCcOHaNbHOMY MeHedepy KnueHTa, Unm camocTOATENbHO Yepes cuUcTemy
“Mobaiin baHk”, BBOAA HOMEpP cyeTa MKW HOMEP KapTbl U NUYHble AaHHble. B cnyyae Hapnexalleid npeHTudmkaumm
KnveHTta, COTPYBHUK KOMMYHUKALMOHHOMO LeHTpa wunu dunnana/coTpygHuK, OCYLLECTBAAIOLWMIA WHAUBUAYaTbHOE
obcnyxuBaHve, obecrieumBaeT OTMpaBKy HOBOro MaponA KnueHTy - WHAMBUAYanbHOMY npefnpUHUMATENtO  WAu
topuamyeckomy nvuy B Buge SMS cooblueHna. NpeHTudukauum nogiemut Takke NO3BOHMBLLEE ML, KOTOPOE MOMET
U3MEHWTb TONMbKO CBOIA Maponb nonb3oBaTend. B cnyyae HeBO3MOMHOCTU Hapnealleil naeHTucukanum Knuernrta n(unm)
nonb3oBaTenA, 3anpoc Ha W3MeHeHMe MapoiA  OTKNOHAETCA. PyKOBOAWTENU KIAWEHTOB - WHAOMBMAOYaNbHbIX
npepnpviHUmaTteneii unu topuandeckux nuy, cuctembl Ardshinbank I-banking moryT nogaBaTb 3afBKM Ha U3MEHeHUe nNaponA
nonb3oBaTena, rpekpalleHue mnonb3oBaTens WAM PerncTpaumio  HOBbIX Mofb3oBaTeneii TakKe Yepe3 cCpeacTsa
KOMMyHMKaLum cuctembl |-banking. KnueHt obasaH HesamepnutenbHo yBegomuTb BaHk B cnyyae notepu naponei,
HeobxogumbIx pna poctyna K Cucteme, a Takie notepu ceptuchmkatoB 6e30MmacHOCTM M [pyroro NporpamMHOro
obecrneyeHna B ciyvae Ux pacKpbITUA TPETbUM CTOPOHAM WKW Yrpo3bl UX UCMONb30BaHMA.

10.11 BaHKk nmeeT nNpaBo B OJHOCTOPOHHEM MOPAAKe NpuocTaHoBUTb foctyn KnuerTa k Cucteme, ecnu:

10.11.1 ecTb cOMHeHUA B He3aKOHHOM ucnonb3oBaHuu Cuctembl. Mpu atom, baHk oueHMBaeT dakT HE3aKOHHOIO

ucrnonb3oBaHua Cuctembl Mo cBoemy cO6CTBEHHOMY YCMOTPEHUIO,

10.11.2 B TeueHue [OBYXx MecAUeB rMocne nopjayu 3aABKU-O0pepTbl Ha wcrnonb3oBaHue Cuctembl KnveHT He

BbIMOJIHAET OKOHYATENbHYIO PEFVUCTPALMIO U BXOA, B CUCTEMY.

10.12  KnueHTt o0b6A3aH cBOMMM CODCTBEHHbIMM cpefcTBamMu obecrieuvBaTbh [OCTYMHOCTb W WUCMPaBHOCTb
KOMIMbIOTEPHOIO U TENEKOMMYHUKaLMOHHOrO 060pyA0BaHA, MHTEpHeT-TenedoHum, TenecbOHHO CBA3N U APYrUX CPEACTB,
HeobXoAMMbIX ANA UCMONb30BaHWA COOTBETCTBYHOLLENO TENEKOMMYHUKALMOHHOMO 060pyfOBaHWA, MyTeM oniaTbl Pacxofos
Ha UX NpuobpeTeHVE, a TakiKe MPouUX MnnaTemell M PacxofoB MO Nepefavye [aHHbIX, CBA3AHHbIX C UCMONb30BaHWEM
Cucrembl.

10.13  BaHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a YbbITkM 1 NoTepu KnueHTa, BO3HUKLLKE B pe3yfnbTaTe UCMONb30BaHNA
CuvcTembl, KOTOpble BO3HUKAM BKIOYaA, HO HE OrpaHUYMBaACh, MO MEPEYUCTEHHbIM NPUYMHAM: Ucrnonb3oBaHue Cuctemsl
6e3 cobniofeHnAa npaBun 6e30MoacHOCTU, NpU Nepefavye WIu NoayyeHUn AOCTyna K MCMoNb3yeMbIM/3KCMNyaTUpPyeMbIm
KnueHTom ycTpoiictBam (MObunbHbIN TenedoH, kKomnbioTep U T.4.) AnA pabotbl B Cucteme TpeTbemy nuLly.

10.14  BaHK MoOeT ycTaHaBnMBaTb OMpefeneHHble Yacbl ucnonb3oBaHWA CUCTEMbI, NPUOCTAHOBUTL AOCTYN K
Cucteme w ycTaHaBIMBaTb [OMOMHWTENbHble TpeboBaHMA W Mpoueaypbl AjA MOBbilleHuAs 6e30macHoCTU W
npoussognTenbHoctn Cncremb.

10.15 Topsapok nposegenusn onepauuii no Cucreme

10.15.1 B cnyyae akuentoBaHuA 3aABKKU-ocpepTbl KnneHTta BaHK, B COOTBETCTBMU C YCIOBUAMU [aHHOW odepThbl,

perucTpupyet nonb3osateneii KnueHta, nocpepctBom KoTopbix KnueHT moseT ocywectenate B Cucreme
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ynomaHyTble B odepTe, a Takme AoctynHble B Cucteme hMHaHCOBbIE U MHbIE ONepauuy B MOPALKE W Ha YCNOBUAX,
ycTaHoBMeHHbIX BaHKoM.

10.15.2 KnueHT moxeT 03HaKOMUTbCA CO CMUCKOM npepocTaBnfembix Yepe3 Cucremy ycnyr baHka Ha
oduuuanbHOM nHTepHeT-caiite banka www.ardshinbank.am. KnueHT onpegenser metogbl naeHTUdMKaLUK B
Cucteme ona kaxporo [lonb3oBartena, ynomaHyTtoro B odepTe, Npy 3TOM, HE3aBUCUMO OT BblbpaHHOro mMeTopda U
cnocoba aBTopusaumu onepaumii, nogreepxaeHne onepaunun Knuentom (Monb3osatenem) B Cucteme AOCTYMHbIM
OAA  9TOr0  MHCTPYMEHTOM sABnAeTcA npeabABieHve HKnueHTom Hapnesalle 3aBepeHHOro ropydyeHus ¢
BbITEKaloLL UMK U3 Hero rnpaeamu 1 obAsatenbcTeamu.

KnueHT npuHumaeT, 4To MoeT cBAsaTbcA ¢ baHkom uepes Cuctemy B Bepcumu, [OCTYMHOW [ANA AaHHOrO
MHCTPyMeHTa, NyTem Mojayun 3asBOK, MUCEM, 3arnpocos, nopy4enuii. KnmeHTt uHdopmmposaH o Tom, Yto BaHk
CaMOCTOATENBbHO NPUHUMAET peLleHVEe O PacCMOTPEHUM WU OTKIOHEHUW MpPeACcTaBieHHbIX 3asBNeHuii, nucem,
3anpocoB, MopyyeHuil, o6 ucTpeboBaHUM [OMONHUTENbHOW WHpopMauunm u/unn obocHoBaHuii oT KnueHTa,
yCTaHaBnMBaeT CPOKM UX UCMONTHEHWA B Cllyyae UX pacCMOTPEHUA, Mpu 3ToM 0bMeH NHCbopMaLLMeli ocyLLecTBRAETCA
yepe3 Cuctemy. ObmeH nHdpopmaumeii yepes Cuctemy paBHocuieH ee obMeHy nMYHO B nogpaspgeneHvax baHka.
KnueHT - HaMBMAYaNbHbIN NPeAnpYHUMaTENb U FOPUAUYECKOE L0 NMOATBEPKAAET W 3aBEPAET, 4TO MMeeT BCe
HeobxofMMble MONHOMOYMA U paspeLleHVa oiA HanpasneHua BaHky 3adABOK, nmucem, 3anpocoB, MOpyyYeHuit yepes
Cuctemy. lNpu atom KnueHT oco3HaeT M npuHMMaeT, 4TO MpU nopjaye 3aABKM-OPEPTbI OHMAIMH, a TakKe npw
npoBefeHUn CoOTBETCTBYOLLLEli onepaumn yepe3 Cuctemy, npocTaBineHue MNOATBepjatoLleli OTMETKM u/unu
HaxaTue NoATBepKJatoLLLeli KHOMKN Ha COOTBETCTBYHOLLel CTpaHuLe B NOMAX AMA NMOAMMCK MPU Mojaye nucem,
3aABOK, 3arpoCOB O3Ha4aeT MOoJHOe corfnacMe C YCnoBUAMM, WHpopmaumeli U UHbIMU MONOMEHNAMM Ha
COOTBETCTBYHOLLLEl CTpaHULLE, CCbITKE W/UAN AOKYMEHTe, 4TO CO3JaeT COOTBETCTBYHOLLME MpaBa, 06A3aHHOCTU U
Opyrue npaBoBble NOCNeACTBUA AnA KnueHTa n MMeeT To Xe NpaBoBOe 3HaYEHWE, YTO U JOKYMEHT C PYKOMUCHOIA
noanucebHo.

10.15.3 BaHK npoBepAeT MONHOLEHHOCTb AaHHbIX, MPeAcTaBleHHbIX B oTnpasneHHoM no Cucteme nopyyeHuw
KnueHTa, N cnonHAeT fjaHHOE NopyyeHue.

10.15.4 KnneHT nonyyaet nHcopmMaLmio o cTaTyce nopyyeHus, npeactasneHHoro no Cucteme, u3 nona “cratyc”
LAHHON chenku, mpu 3ToM caenka, ocyuiectBneHHaa WKnuentom ([Monb3osatenem) no Cucteme cuutaetca
WCMONHEHHOW TONbKO oTpameHnA baHkom MHGopMaumu o ee aBTopusauum B none “cratyc”.

10.15.5 BaHK ycTaHaBnMBaeT CPOK UCMOTHEHUA MO IMHUK KaMAoi cienku, copepLuaemoit no Cucteme, u UCNonHAET
npepcTaBneHHble KnueHtom nopydyenua B aTux cpokax. ObmeH mHdopmaumeil yepes Cuctemy paBHOCUNEH ee
obmeHy nuyHo B noppaspeneHnax baxka.

10.15.6 BaHK MoMeT ycTaHaBnMBaTb CyMMapHble, KOJIWYECTBEHHbIE W WHble OrpaHUYeHWA MO CAeNKam,
COBEpLUaeMbIM  MOCPEACTBOM  WMHCTPYMEHTOB  [UCTaHUMOHHOro  obcnysumBaHuA. baHk  umeetr  npaeo
npuvocTaHaBnMBaTb WM OTKNOHATb CHOENKYy [0 TMofayyeHuA npuemnembix Ana  baHka ponoaHUTENbHbIX
noATBEPHAEHWA.

10.15.7 K ucnonHeHuto He NpuHMMAatOTCA Te nopyyeHua KnneHTa, KOTopble NPefbABAEHbI C HAPYLLIEHUEM YCNOBUIA
porosopa 06 ucnonb3oBaHuM Cuctembl MK Mopajka MCNONb30BaHUA MpefocTaBneHHbIx KnueHTy cpencts
nporpammHoro obecneyenus. [1pn atom, KnMeHT HocuT puUck HebnaronpuATHbLIX NOCNEeACTBUIA.

10.15.8 BaHk MoeT oTKasaTb B aBTOPU3ALMU CLENOK, coBEpPLUEHHbIX No CrucTeme, ecnim B MOMEHT X aBTOpU3aLmm
CTaHOBWTCA OYEBUAHbBIM, YTO Ha PUHAHCOBOM PbIHKE /UMK pbiHKEe OAHKOBCKUX YCYr UMENN MeCTO CyLLLeCTBEHHbIE
U3MEeHeHUA.

10.15.9 Jlumutbl, yKasaHHble B 3aABKe-odepTe KnveHTao nopkntodeHun n obenysmsanum Cuctembl unn odepte
Banka o nopkntovenun Kk Cucteme, ABnatoTcA ctaHpaptHbiMu. Ecnu ycnoemamu obcnysmusanua Cuctembl
YCTaHOBJMIEHbI WHblE NMMWUTBI, TO MPUMEHAIOTCA AaHHble NIMMWUTbI, KOTOpble MOryT ObiTb BpEMA OT BpemMeHU
u3meHeHbl BaHKOM B ofHOCTOpPOHHEM MopAgKe. JIMMUTbI, yKkasaHHble B 3aaBke-ocdpepTe KnueHTa o nogknoyeHnm
n obcnymusaHum Cuctembl unm ocpepte banka o nopkmtoueHun k Cucteme, a Takke NUMWUTbI, YKasaHHble B
ycnosuax obcnyxmBaHua Cuctembl, MOryT ObITb U3MEHEHbI TaKkKe Ha OCHOBAHUW MpPeLCTaBAEHHOW B Npuemnemoi
pna baHka dopme 3asasku-ocepTbl KnneHTa 06 msmeHeHumn ycnosuii obcnymmsanua Cuctembl no dakty ee
aKuentoBaHuA baHkom.

10.15.10 B 3asBKe-ocpepTe HKnueHta o nogkntoueHun u obcnyxmBanum Cuctembl unu odpepte baHka o
nogkntodeHnn Kk Cucteme ycTaHaBnMBaeTCA MaKCUMalbHbI TUMWUT COENOK B TEYEHMe OLHOr0 AHA, €Cin B
KOHKPETHOM MoJie COOTBETCTBYHOLLel OhepTbl U/MNK 3aABKN-0hePTbI He YKasaHo MHOE.

10.15.11 TNpw npepoctaBnenun ycnyr Knmenty nocpepcrteom Cucrembl baHk nmeet npaso:
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10.15.12 ocyLuecTBnATL 3ameHy mporpamMmHoro obecriedeHus, ucnonbsyemoro B Cucreme, obecrneunBas paboty
KnueHTa no HoOBOI BepcuK Nporpammbl,

10.15.13 npu npoBeneHVM NNaHOBbIX TEXHUYECKNX PaboT, a TakKe B Cryyae TEXHUYECKUX CO0EB MM QPYrux Takmx
obctoATenbcTB B bBaHke, npenatcTBytowmx npoueccy obcnysmsanua Knventa no Cucteme, B OJHOCTOPOHHEM
nopAapke, Ha HEONpPELENeHHbI CPOK, NyTeM NpeLBapUTENbHOrO, a B Clly4ae HEBO3MOMHOCTU - MyTeM HEMELNEHHOTO
npepynpexaeHna KnveHta npekpatntb obcnymusaHue Knuenta no panHoii Cucteme,

10.15.14 3anpeTtnTb Ucnonb3oBaHue Cuctembl KnneHTom, ecnu nocnepHuii HapyLwmn obasatenbcTea nepef, baHkom
UMM ecTb OCHOBaHWA nonaratb, 4To CucTema MCMonb3yeTcA WKW MOMKET UCMONb30BaTbCA HE3AKOHHO WM MHbIM
obpasom Hapylatotca TpeboBaHua Kk 6esonacHoctn Cuctembl. [lpu atom, baHk He oboCHOBbIBAET MPUUUHBI
npeKpaLLeHna npuema n/uam UCNoNHeHUA NnepefaHHbIX SNEKTPOHHbIX JOKYMEHTOB,

10.15.15 TpeboBaTtb AOMNONHUTENBHOIO MOATBEPHAEHUA WU OOBACHEHUIA B CBA3M C KOHKPETHBIMU MOPYYEHUAMM.
Cunctema 3anpaluvBaeT NOATBEPHAEHNE B AeHb MONyYEeHUA MAaTEKHOro AOKymeHTa. B Takmx cnyyasax nopyuyeHua
MPVHMMAIOTCA K UCMOHEHUIO MO paKTy NOAy4YeHNA HEOOXOAMMOro NOATBEPHAEHUA,

10.15.16 oTKa3aTb B UCMOMHEHWUN MOPYYEHUA, NPEACTaBNEHHOrO B HEMONHOW chopme,

10.16 ocbopmuTb NMpepcTaBneHHbli KnneHTom BymamHbliA BapuaHT MOPYYEHWA U yTBEPAMTb €ro COrnacHo MopAgKy
UCMONHEHNUA pacyeTHbIx onepaunii B BaHke. [pu nonb3oBaHuu ycnyramu baHka, npepocTaBaAeMbiMM MOCPEACTBOM
Cucrtem, KnueHT obAsaH:

10.16.1 cobntopatb yctaHoBneHHble baHkom ycnosua ncnonb3osaHua Cuctem,

10.16.2  He npepocTaBnATb TPETbMM NMLAM CpeLcTBa NporpaMMHoro obecreyeHvsA, NapoiuM U Kopbl
Cuctembl, ncrnonb3yemble/skcnnyaTupyemble KnneHTom ycTpoiicTBa (MoBUbHbINM TenedoH, KomnboTep U T.4.) AnA
paboTbl B Cucteme, NCrnonb30BaTh MX TONBKO B COOTBETCTBUM C AJOFOBOPOM O MoaktodeHnn k Cucteme, a B cnyyae
UX NPEAOCTABNEHNA WU YMbILLIEHHOIO UM HEOCTOPOMXHOIO PacKpPbITUA TPETBUM NNLLAM - MOIHOCTHIO BO3MECTUTD
Banky u(unn) TpeTbum nuuam ntobble YObITKM M HECTU PUCK HeBNaronpuATHbIX MOCNEACTBUIA, BO3HUKLUMX B
pesynbTaTe 3TOro,

10.16.3  Mpu npepbaBneHun nopyuenunii no Cucrteme KnueHT obA3aH NpoBepuTb MpenCcTaBleHHOE UM
nopy4yeHve W BblgaHHblli baHKOM Ha ero ocHoBaHMM [OKYMEHT Ha MpegMeT COOTBETCTBMA, M MPU HanuMuuu
HECOOTBETCTBUIA He3aMeniuTeNbHO CoobLUTb 00 3TOM 06CTyMUBAIOLLEMY COTPYAHUKY C LENbIO BbIACHEHUA
MPUYMHBI.

10.17 KnveHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a AOCTOBEPHOCTb M TOYHOCTb CBEAEHWI, NMPEACTaBNEHHbIX MOCPELCTBOM
Cucrembl.

10.18 baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a MOCNEACTBUA, CBA3aHHble C HecobnopeHnem HKnueHntom TpeboBaHuii
6e3onacHocTu B xofe sKkcnyatauun Cucrembl.

10.19 O6cnyxmBaHve KnuernTta no Cucteme momeT 6bITb NpekpaLLeHo nNo nHULmatuee Kamaoi ns CTopoH.

10.20 B cnyyae pacTtopeHusa poroopa 06 obcnyxusaHun Knuernta no Cucrteme no uHuumatuee baHvka nocnepHwii
obA3aH npenBapuTenbHO MUCbMEHHO yBedoMuTb KnveHta o6 atom, npu atom obcnysusaHue KnveHta nocpeactsom
CvctemMbl UM Kakoro-imbo WMHCTpyMeHTa AMUCTaHLMOHHOrO OBCIyMMBaHWUA MpeKpalLaeTcA C ykasaHHOW B YBEAOMIIEHUN
Aatbl.

10.21 PacTop:keHwue porosopa 06 obcnyxmsaHuu no Cucteme no numumatuee KimeHTa ocyLecTBaAeTCcA NyTem nojayu
3aABkM-opepTbl B ycTaHoBneHHoi BaHkom dpopme u ee akuentoBaHwAa BaHkom B ycTaHoBneHHom nopagke. KnueHT
0bA3yeTcA onnatuTb MiaTy 3a BECb MECAL,, HE3aBUCUMO OT AaTbl PAaCTOPMKEHMA LOrOBOPA U KOMMYECTBA MCMONb30BaHHbIX
OHeW B fJaHHOM MecALe.

10.22 lMpekpatyeHne porosopa 06 obcnysusaHnn KnueHta no Cucteme He MpUBOAUT K MpeKpaLLEHUIO APYrux
[0rOBOPOB, 3aK/tOYEeHHbIX Mexay baHkom 1 KnueHTom.

10.23 MNMpekpatyeHne poroBopa He MpWMBOAMT K NpekpallieHuto obasatenbcts baHka u KnveHTa, BO3HMKLIMX [0
npvioctaHoBneHna Cucrembl, ecin CTOPOHbI HE LOrOBOPUIUCH 06 MHOM.

10.24 ObcnymunBaHune [eiCTBYIOLLMX KNIMEHTOB cucTembl BaHK-KnueHT npoponiaeTcAa NocpefcTBOM MHCTPYMEHTa
WNHTepHeT-6aHK, N NMONOMEHUA HACTOALLEN rMaBbl MOMHOCTHIO PacNpPOCTPAHAIOTCA Ha YKa3aHHbIX KNUEHTOB.

10.25 O pesynbTaTax pacCMOTPEHWA 3aABOK/3anpocoB, a Takke 06 onepauuax KnueHTa, NpoBefeHHbIX Yepes
Cuctembl, BaHk momeT coobLiaTtb 31EKTPOHHbIM Crnocobom, B TOM uYuCne nyTem pasMmelleHuA uHdopmauum Ha
COOTBETCTBYHOLLMX BeO-CTpaHWuax uan MobunbHbix npunomennax Cuctembl, Mo 3NEKTPOHHOI NouTe, B popMe KOPOTKUX
coobLeHnii, oTnpaBnAeMbix Ha Homep MobunbHoro TenecdoHa (SMS), unu coobuieHuii, oTnpaBnAeMbIX MOBUABbHbLIMU
npunoxeHuamu Cuctembi (Push Notifications) u gpyrumun cnocobamu. [laHHble o npoBepeHHbIx Yepes Cuctemy onepaumax
XpaHATCA Ha cepBepax baHka B mopapke v cpoKax, yCTaHOB/IEHHbIX 3aKOHOM, U PacCMaTpUBAtOTCA Kak AoKasatenbcTea npu
paspeLleHnm CrnopHbIX BOMPOCOB.
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10.26 KnneHTbl, nonb3ytowmeca ycnyramu [lepcoHanbHOro MeHepmepa, B TOM u4ucie KNWeHTbl Knacca Private,
Premium, VIP umetoT Bo3MoxHOCTb obpatnTbca B baHk (K nepcoHanbHOMy MeHepmepy, obCny:KuBatoLLeMy AaHHOro
KnueHTa) B YCTHOW Mnn NUucbMeHHoO copme (B TOM Yucne ntobbiM 3NEKTPOHHBIM CNOCO6OM CBA3U) C LENb COBEPLLEHNA
npesycMoTpeHHbix bBaHKom opHOW  wnu  Heckonbko —onepauuid, AOCTYMHbIX JaHHOM criocobom. [lopyyeHue,
cchopmmpoBaHHOe Ha ocHoBaHWM 3aaBkM Knuenta, KnueHT nonyvaer nocpepctsom coobuieHnit (Push Notifications),
paccbinaemblx Yepe3 MobunbHoe npunoxernne Cuctembl. KnueHT MoKeT NMOATBEPAWUTb WM OTMEHUTb MOpyYeHWe Ha
coBepLueHve onepauun. B cnyyae nopTBepmaeHna KnueHTom mopyyeHuA Ha coBeplueHWe onepauun yepes mobunbHoe
npunosxeHne Cuctembl, KnMeHT npuHMMaeT u yooCTOBepAeT, 4TO MopyyeHue ABMAETCA NPaBUbHbIM, UCXOLUT OT BO/M
KnueHTa, co3paet ana KnueHta cooTBeTCTBYIOLME NpaBa, 06A3aHHOCTU U UHbIE IOPUAMYECKNE NOCNEACTBUA, U UMEET TO
e IopuaMYeckoe 3HauyeHne 1 cuny, Y4To U onepauusA, coBeplueHHas Ha TeppuTopun baHka unm ¢ nomoLlbro MobUnbHOTo
npunoxenus Cucrembl.

11. XpaHeHue ueHHOCTeii B uHAuMBMAyanbHol ceiichoBoii (Aeno3uTapHoii) s4veiike, apeHpa
ceiichoBoii Aueiiku

11.1 WupueupyanbHaa ceiipoBan Auelika npegocTtaBnAeTca no pakTy 3akntoueHna 3aABKU-[0roBopa, JOroBopa unu
MHOrO TWUMOBOrO JOKYMeHTa B ycTaHoBneHHoi BaHkom chopme. HacTtosalme Ycnosusa, Tapudbl, a TakKe NHble LOKYMEHTbI
BaHka, perynupyroLLme faHHbIi BUE YCIyrn, COCTaBAAKOT HEOTbEMIIEMYHO YaCTb 3aKtoueHHoro mexay baHkom n KnueHtom
[0roBopa apeHAbl MHAMBUAYanbHoi celichosoii aveiikn (panee - [lorosop apeHabl MHAMBKUAYaNbHOI celichoBoii AYeiikn).

11.2 BaHk 3a onpepgeneHHyto nnaty, ycTaHoBieHHyto Tapudpamu, npepocTtaBnaet KaveHTy MHAWBUAYanbHblii ceid u
KIHOUM K HEMY [iIA pa3sMeLLEHNA U XpaHEHWA LieHHoCTel. KnneHT 0bA3aH xpaHWUTb MHAMBUAYaNbHbIN ceiid B HafneKallem
coctoaHun. MHamBuayanbHblii ceild cuntaeTca nepefaHHbIM KAveHTy ¢ MOMeHTa 3aKItOYeHWA [oroBopa U MojyyveHus
Kntoyeil U3 AenosnTapusA, B CBA3M C YEM BbIMONHAETCA COOTBETCTBYHOLLAA 3aMUCb B KapTOUYKe MOCELLEeHUii 3a MOAMUCHIO
CropoH. lNpuem 1 cpava kntouein KnneHtom ocylecTBnaeTca Ha ocHoBe 3abanaHCOBOrO NMPUXOHO-PAaCcXOQHOIo opaepa.

11.3 Kntoun oT uHAamBMpyanbHoro ceiidha npepocrasnAtoTcA KnueHTy nocne BHeceHWA COOTBETCTBYHOLLMX NnarT,
ycTaHoBNeHHbIX Tapudamu.

11.4 B cnyyae yTepu Kkntoyva oT MHAMBMAYaNbHOro ceiidpa unu noBpexaeHvs ceiicdpa u/wnu knrodeli KnueHT ponmeH
He3aMe[IMTENbHO NUCbMEHHO YBeJOMUTL 06 3Tom BaHk.

11.5 KnueHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a YTPaTy BPYYEHHbIX EMY KNHOUe, a TakKe pacxofibl 3a PEMOHT Kntouei u/unu
ceiicha, NOBpemAEHHbIX B XOfE UX UCMONb30BaHMA.

11.6 KnueHTy He pa3peluaetca fybnmpoBaTb NEPCOHANbHbIN KoY.

11.7 KnueHTy He pa3peluaetca poTorpacupoBatb UM Aenatb BUAeo3anuch celidha unm xpaHunuiua.

11.8 KnueHT unu Hapnexalle ynolHOMOYEHHOE VMM JINLO MOMET MoNb30BaThCA ceiipom B ycTaHOBNEHHble BaHkom
ornepauMoHHble JHW 1 Yacbl. baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a JBEVCTBMA TPETbUX UL, YNONTHOMOYEHHbIX KineHTom Ha
UCronb3oBaHne MHAMBUAYANbHOIO celida.

11.9 Jluua, casaHHble ¢ KnneHToM, He MOTyT NOMb30BaTbCA MHAMBUAYaNbHbBIM CENGIOM, ECIM MHOE HE BbITEKAET U3
3aKoHa WK OTCYTCTBYET [OBEPEHHOCTb, BblfaHHaA acdpcpunposaHHOMY L.

11.10 KnneHT MmokeT HaxoAnTbCA B XpaHunuiie He 6onee 20 ([Baauatv) MUHYT NpY KaMpaoM MOCELLLEHNN.

11.11 KnneHT moseT noceTnTb xpaHunuie He bonee 2 ([1Byx) pa3 B TedeHue 1 (OgHoro) gHA.

11.12 KnuenT (npepctaButens KnueHTa) 0b6A3aH Kampoe nocelleHue XpaHunvLLa NOATBepK4aTb CBOEW MOANUCHIO B
npepycMoTpeHHoM baHKOM [OKymMeHTe, B KOTOPOM YKa3blBatoTCA Takme BpeMA U Aata Bxoja. MnueHT obAsaH BXOAMTL B
XpaHunuiLLe WHAMBUAYaNbHOrO celicha TONbKO B COMPOBOMAEHWM OTBETCTBEHHOro coTpyaHuka baHka, npepbAsus
YAOCTOBEPAIOWMNI TMYHOCTb AOKYMEHT, a B Ciyyae npepacraButens KnueHta - ocHOBaHve NPeACTaBNeHUA OT UMEHU
KnueHTa, ecnn gaHHOe OCHOBaHWMe ellle He 3aperncTpruposaHo B baHke.

11.13 KnueHT o0bA3yeTcA He XpaHWTb B WHAMBUOYanbHOM celiche Kakyro-nMbo MUOKOCTb, BA3KWE MaTepuanbl,
NerkoBoCMNamMeHAIOLLIMECH, B3pbIBOOMACHbIE MMM ApPYyrue onacHble BeLLeCcTBA, a TaKMe CKOPOMopTALMEeca Tosapsbl,
MPOLYKTbI MUTAHUA, KNBOTHbIX U HECET OTBETCTBEHHOCTb 3a yLepd, NpUYMHeHHbI BaHKy 1 TpeTbum nuuam B pesynbTaTe
XpaHeHuA yKasaHHOro umylectsa. KnueHT ocosHaert, 4yto baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a MPOBEPKY LeHHOCTE! W
0TKa3bIBaEeTCA OT Mpasa ocrnapuBaTb 3T0 00CTOATENLCTBO B byayLem.

11.14 KnneHT 06sA3aH wUCMonb30BaTb MHAVMBUAYaNnbHbll Celid B COOTBETCTBMM C HACTOALMMW YCNOBUAMKU U €ro
Ha3HaYeHWo, He TroMellaTb B Ceiip TakWe LEHHOCTU, KOTOpble Kakum-nnbo obpasom cBA3aHbl C MPECTYNHOM
OeATeNbHOCTbIO, 1 06A3yeTcA He fonycKaTb Kakue-nnbo npeTeHsun u TpeboBaHWA B OTHoleHun BaHka. KnueHT ocosHaer,
yTo BaHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a NPOBEPKY LiEHHOCTel U OTKa3bIBAETCA OT MpaBa ocnapuBaTtbh 3TO 06CTOATENBCTBO

B OyayLiem.
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11.15 BaHKk obecneunBaeT COXpPaHHOCTb U HEMPUKOCHOBEHHOCTb WHAUBKMAYyanbHOro ceiipa M MpuHUMaeT Bce
HeobxopuMble Mepbl Ana obecrneveHns ero 6e3onacHoCTy.

11.16 Copep:kaHue nHgmBuayanbHoii celicpoBoii AYelikn, MHOPMALMA O LLEHHOCTAX U faHHble 00 UHAUBUAYANBbHOM
ceiiche KnneHTa coctaBnAtoT 6HaHKOBCKYHO TaiiHy.

11.17 BaHk npepoctasnaeT KnueHTy HeobXofMMble CPELCTBa 1A CAMOCTOATENBLHOIO NONb30BaHWUA MHAMBUAYANbHbBIM
ceiihom M co3paeT COOTBETCTByHOLLME AAA 3TOro ycnosuA. Kampas onepauma no [enOHUPOBaHWIO LEHHOCTEW B
MHAOMBUAYanbHOI celichoBoin Avelike BbinonHAeTcA KnueHTom B NpefHa3sHayeHHOM [AfA 3TOrO OTAENbHOM MOMELLEHUN UK
KabuHe.

11.18 KnneHT camocToaTenbHo, 6e3 kakoro-nmbo KoHTpona (BKntovaa baHka), nomelL,aeT LEeHHOCTU B celich 1 usbimaet
ux u3 celicpa.

11.19 BaHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a yTpaTy COAEPHMMOro celicpa Unv NOMELLLEHHbIX B HEM LLeHHOCTEN i yTparty
UM NOBpEKAEHNE LLEHHOCTEW NpU X NOMELLLEHUM B ceiidd, M3bATUM U3 celidba unu nepemelleHns celicba, ecnu Takas yteps
Unu NoBpexaeHne He bbinn cneacTereM NpefHaMepeHHbIX aeicTBuii baHka.

11.20 baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a yTEPIO, HEAOCTAYY U NOBPEKLEHNE LeHHOCTell B MHAMBUYanbHOM ceiide,
€C TaKaA yTepA, HefocTaya Wnu MoBpeEMAEeHUe LEHHOCTEW NPOW3OLWNM BCNEeLCTBME HEMPEOLONMMON CUibl, TO €CTb B
pe3ynbTaTe 4pe3BblyaiiHbIX U HenpenBUAEHHbIX 06CTOATENBCTB, UMM B pe3yibTaTe TakWX CBOWCTB LeHHOCTel, KoTopble
BaHk He 3Han M He MOr Npennono¥uTb B MOMEHT WX MpUEMa Ha XpaHeHWe nubo 3TO MPOM3OLINO B pe3ynbraTe
npefHamepeHHbIX UM HEOCTOPOKHbIX AeicTBMiA KnneHTa.

11.21 BaHk umeeT NpaBo OTKpbIBaTb ceiich KnneHTa 6e3 cornacua u NpUCYTCTBUA NOCAELHErO NPU HANYKUM CleLYHOLLUX
0bcTOATENBCTB:

11.21.1  Ha ocHoBaHun pewleHna Cnymxbbl no obecrnevyeHuto NpUHYOUTENBHOrO ucnonHeHua MuHucTepcTBa
toctuumn PA man vHOro ynonHOMOYEHHOrO rOCyAapCTBEHHOrO OpraHa, MPUHATOrO COMNAacHO peLleHuto cyfa B
ycTaHOBNeHHOM 3akoHopaTtenbctBoM PA nopanke,

11.21.2  ecnu no wucTeYeHWM cpoka apeHfbl WHAMBUAYyanbHOro ceiica, YCTaHOBNEHHOrO [OrOBOPOM W/MAW
aBTOMaTU4eCKN NpoioHrMpoBaHHoro baHkom B nopAfake, yctaHoBREHHOM Ycnosuamu, KnueHT He ocBobompaer
ceiich 1 He Bo3BpalyaeT Koy baHKy B ycTaHOBNEHHOM MOPALKE,

11.21.3 B ciyyae HEUCMONHEHWA UMW HEHaAEKALLLEro UCMoNHeHUa KnneHTom 06A3aTenbCTB Mo ynnate KOMUCCUIA
3a yCnyru XxpaHeHusa LeHHOCTell B CPOK, YCTaHOBNEHHbI Ycnosuamu n Tapudpamu,

11.21.4 ecnu npowsownn cTuxmiiHble GeACTBUA, Bbi3BaHHble (POPC-MaXOpPHbIMU 06CTOATENbCTBaMU: MOMap,
HaBOfHeHWe, aBapuA, BCMbILLIKa XpaHALLEroca B ceiide BelLeCTBa, NOABIEHNE PE3KOro 3anaxa U apyrue cnyyau,
Korpa fanbHelillee xpaHeHue npefMeTa B celidhe CTaHOBUTCA HEAOMYCTUMbBIM,

11.21.5 bBaHK B ogHOCTOpOHHEM NopAfke npekpaiwiaet [JoroBop apeHapl MHAMBULYaNbHOrO celida.

11.22 KnueHT BO3BpalLaeT KiouYM OT MHAMBUAYanbHOro ceiipa baHKy no ucteuyeHMn cpoka ero apeHgpl,
npeaycmoTpeHHoro JloroBopom apeHabl MHAMBUAYanbHOMO ceiida, B NPOTUBHOM cyvae KnueHT obasaH NpUHATL Mepbl NO
MPOLNEHNIO CPoKa apeHbl 1 obecrneyeHna Bcex ocTanbHbIX YCNOBWIA Joroeopa.

11.23 Cpok apeHfbl MHAMBUAYaNbHOTO celidha aBTOMATUYECKU B OJHOCTOPOHHEM MOPALKE MOMET ObiTb MPOLIEH
BaHkom B cnyyaax M nopApKe, YCTaHOBNEHHOM YCNOBUAMM, B clyyae HeocBobOMAeHuA ceiidha MO MCTeYeHUu
YCTaHOBNIEHHOIO CpoKa apeHfbl, HeABkM KnueHTta B BaHk u HenpepcTaBneHna BaHKy cornallieHua o NPOMOHrauunM cpoka
L,0roBopa.

11.24 BaHK nMeeT MpaBO OTKPbITb MHAVMBUAYaNbHblA Celid, MPUMEHWUTb K HaIMYECTBYHIOLLMM B HEM LLEHHOCTAM
npensycMoTpeHHble YcnoBuAamMM U Tapudpamy wTpadpHble caHKuuMM B ciyyae HeocBobompeHwa ceiicha B TeuyeHue
YCTaHOB/IEHHOMO AOrOBOPOM CPOKa MW HEMPONOHraLMy 4OroBopa.

11.25 BaHk umeeT npaBo pactoprHyTb [loroBop apeHabl MHAWBUAYaNbHOMO celidha B OfHOCTOPOHHEM MOPALKE NyTeEM
yBepfomneHusa KnueHTta u/vnu oTkasaTbCA OT UCMONHEHUA AOrOBOPA NPU HAMYUM OCHOBAHWA, MPEAYCMOTPEHHBIX MYHKTamm
11.21.1 n(unmn) 11.21.4, a Takke B Cny4ae HEUCMONHEHWA WUNU HeHafnemallero ucnonHeHus Knuentom obsasatenbcTs Mo
porosopy. [Mpy 3TOM, NpesycMOTPEHHOE HaCTOALLMM MYyHKTOM OLHOCTOPOHHEE pacTOpMEeHWe [OroBopa W(unv) oTkas oT
HEro He MpUBOJMT K MpeKpaleHuto obasatenbcTBa KnueHTa no ynnate BbiTEKalOWMX W3 [OroBopa niaTemelt
(Bo3MmeLLeHNiA).

11.26 KnneHT nmeet npaso B ntoboe BpemsA, NyTem npeasapuTenbHoro ysefomneHns baHka, pactoprHyTs [lorosop
apeHibl WHAMBWAYaNbHOrO celidha NMpu YCNoBMM MONHOMO WCMOMHEHUA BbITEKAIOLUX U3 COOTBETCTBYIOLLLErO [OroBOpa
AeHexHbIx obasaTenbcTs nepef, baHkom.

11.27 B cnyyvae HeaBku KnueHTta B BaHk nocne npepBaputenbHoOro yBeAomieHna o6 namMeHeHUn appeca unm 3akpbiTum
chunuana baHka (Ynpasnenua no obcnyxumBaHuto KnueHToB, ganee Takxe - YOK), rae HaxoguTca uHaMBUayanbHblii ceid,
Bank vmeet npaBo yepes 10 (pecATb) pabounx gHeil nocne oTnpaBKK YBEAOMNIEHUA, Ha yKa3aHHbIX B HEM ycnoBuAx, 6e3



RU-1720.0.01 Crp.24/43
B cune c:
: 07.03.2025
A O61wme ycnoeus npeaocTaBneHus 6aHKOBCKUX ycnyr s meficreyrounx RWeHTOD
29.03.2025

npucytcteua Knuenta, npu 3Tom obecneuvBas HEMpPUKOCHOBEHHOCTb celicha, OCYLLECTBUTL €ro NepemMeLLeHne B L,pyroi
cunuan (YOK) BaHka.

11.28 B cnyyae [ocpoyHOro npekpalLeHna XxpaHeHUa LEeHHOCTeli B HAMBUAYyanbHoM ceildpe, yaepmaHHble ¢ KnueHTa
nnatbl BO3BPATy He MopJexar.

11.29 [lononHnTenbHble pacxofbl, MOHECEHHbIE B XOAe XpaHeHWsA LLeHHOCTel B MHAMBMAYyanbHOM ceiide, KoTopble
CTopoHbI HE MOT/IM MPeLNONoMUTL NPU 3aKTO4EHUN [oroBopa, Bo3Melatotca baHky co ctopoHbl KnnenTa.

11.30 JononHutenbHble pacxonbl BKItOYatoT B cebA, HO HE OrpaHMyYMBaACh, PacXofbl, CBA3aHHbIE C yTpaToii Kitova oT
ceiicha, a TakKe pemMOHTOM Kntoyell unn ceiicpa (B TOM uucne Avelikn) B pe3ynbTaTe UX MOBPEMAEHUA, W/MAN 3aMeHOM
KNHOYeid.

11.31 KnneHT 06A3yeTcA onnatWTb BCE MiaTeu, MPefycCMOTPEHHblE HAaCTOALLMMM YCNOBUAMM, BKMIOYad, HO He
OrpaHMYMBaACb, NpPeAycMOTpeHHble Tapudpamu nnaTbl, [LOMONHMTENbHblE pacxofbl M Bo3MecTUTb bBaHKky yuiepb,
06ycnoBneHHbIii 0COBEHHOCTAMN XpaHALLErocA B AYelike Unu nepefaHHOro Ha XxpaHeHue MMyLLLeCTBa U/MW HapyLLeHuem
npaBun Mcrnonb3oBaHuA celicpa, M coxpaHAeT 3a baHkom npaBo, 6e3 AOMONHWUTENbHOMO MOPYYEHUA C €ro CTOPOHbI, B
6e3aKLenTHOM NopALKe B3UMaTb COOTBETCTBYHOLLME CyMMbI C BaHKOBCKUX cyeToB KnueHTa B BaHke u, npu HeobxopmmocTy,
Mpou3BecTV KOHBEPTALMIO BantoT Mo ycTaHoBneHHoMy baHkom obmeHHomy Kypcy. B cnyvae HegocTaTouHOCTU CpeacTs oA
B3MMaHUA COOTBETCTBYHOLLMX CyMM, BaHK MMeeT npaBo B3biCKaTb AaHHYHO CyMMy MyTeM ocpopmieHua [ebuTopckoit
3a[,0MKEHHOCTM Ha UMA KnueHTa.

11.32 KnueHT cornaceH c Tem, 4TO B Clyyae HeocBoboMaeHuA ceiipa B NpenycMOTpeHHbIt YcnoBuamu n Tapudamu
CPOK, HaNNYeCTBYIOLLME B HEM LLEHHOCTM CUMTAOTCA NepefaHHbIMKU Ha xpaHeHue B baHk, a B oTHowweHun KnueHTa n BaHka
pacnpocTpaHAOTCA MNpaBUia O XpaHeHUW, npensycmoTpeHHble [pampaHckum  kogekcom PA, 6e3  3akntoueHua
[OMOMHUTENBHOIO JOroBopa.

11.33 B cnyyae, npenycMoTpeHHOM NyHKTOM 11.32 HacToALLMX YCNOBWIA, a TakXe B cnyyae, korga baHk nonyyaet npaso
OTKpbIBaTb celicp 6e3 cornacua u npucyTcTBuA KnmeHTa no 3akntoueHHOMY MexAy HUMK Jorosopy, baHk npuobpetaer
NpaBo Ha MepeMeLLeHne XpPaHALLMXCA B celidbe LeHHocTel B XpaHunuie baHka.

11.34 CopepsaHue ceiichoBoii Auelikn, a TakKe B cnyyae, npegycMOTpeHHOM NyHKTom 11.32, Bo3Bpalyaetca KnveHty
(ero npepcrtasutento) npu Busnte B baHk, npu ycnosum nNosHOro B3Hoca niatbl 3a XpaHEHWE LeHHOCTE, NpesycMOTPEHHO
Tapudpamun BaHka.

11.35KnueHT 0bA3aH Bo3MeCTUTD Yuepd, NpuynHeHHbIi BaHKy B CBA3M C 0CODEHHOCTAMM MMYLLLECTBA, NepefaHHoro
Ha XpaHeHMue.

11.36 lMpwn nepepaye LueHHOCTell Ha XxpaHeHWe npaBa u 0bA3aHHOCTM BaHka 1 KnveHTa onpepenatoTca nonomeHnAMYU
rnaebl 43 (XpaHeHwue) [pampaHckoro kogekca Pecnybnuku Apmenua. MNpu stom CTOPOHbI NPU3HAKOT, Y4TO MUCbMEHHaA
chopma floroBopa 0 xpaHeHuUu cuyuTaeTca cobntofeHHOM.

11.37 Mytem cornacoBaHuAa ¢ KnueHTom nocnegHemy MoryT 6biTb MpefocTaBneHbl BpeMeHHble celidbl, Kpome
yKasaHHbIX B 3aKoYeHHOM C KnveHTomM HoroBope, B Te€YeHUE KOTOPOro YCNOBMA [OroBOpa apeHAbl WHAMBUAYanbHOM
celichoBoi1 AYENKM NPOLONKAtOT AElCTBOBATb.

12. JlenosutapHbie ycnyru

12.1 BaHk npepocTtaBnfeT pernosvTapHble YCIyru Mo XpaHeHUto LieHHbIX bymar B COOTBETCTBMM C 3akoHOM PA «O
PblHKE LEHHbIX OGymar», MONOMEHAMNW W MpaBuiamMU PEeryiMpoBaHUA [Eeno3nTapHOi [eATeNbHOCTU, MPUHATLIMU
LleHTpanbHbiM 6aHkom PA, nHbIMW HOpMaTUBHO-NPaBOBbLIMK aKTaMu, NYyTEM XpaHeHWUA NpuHagnealmx Knmenty LienHbix
6ymar v yyeta 1 nepefayn npas cCOBCTBEHHOCTU U MHbIX MMYLLLECTBEHHbIX NpaB Ha LieHHble bymaru (panee - [lenosntapHble
ycnyru).

12.2 Mpn okasaHuM peno3uTapHbix ycnyr baHk BbicTynaeT cyb-KacTOAMAHOM apMAHCKUX W/UAM MHOCTPaHHbIX
AernosnTapues, Kak MOCPeAHUK MpejoCcTaBiAA YCNyru, nNpefocTaBNAeMble apMAHCKUMU W/MAM  MHOCTPaHHbIMU
penosutapuamn. baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a feiicTBMA u/unu OespeiicTBME apMAHCKUX W/MAW WHOCTPaHHbIX
AernosnTapues, BKIOYaA NPUMEHAEMble UMW PELLEHMA W MpaBuia, a TakKe 3a Ux 6aHKPOTCTBO, OMepaLOHHbIE PUCKM,
MOLLEHHUYECTBO, aHHYIMPOBAHNE/OT3bIB NMULEH3UN, NPUMEHEHHbIE K HUM CaHKLWWU, YTO MOMKET NPUBECTWN K HeraTuBHbIM
nocnencTenAm/ybbiTkam ansa Knuenta.

12.3 C uenbto npepoctasneHna [lenosutapHbix ycnyr bank oTkpbisaeT KnneHTy cuert (cueta) Aeno Ha ocHoBaHUK
3anABKK-[0roBopa, Mo KOTopomy (koTopbiM) (cybcyetam) yuntbiBatoTcA LieHHble 6ymaru no oTaenbHbIM AMUTEHTaM U/Mau
MecTam XpaHeHuA. baHK npepocTaBaAeT ycnyru no oTKPbITUIO, BeAeHUto M 3akpbiTuio Cyeta peno cornacHo Tapudbam
baHka. baHk BnpaBe B 0HOCTOPOHHEM NopAfKe U3MeHUTb Tapudbl, coobLmB 06 aTom KnneHTy, Kak MuHUMYM, 3a 10 gHeid
A0 WX BCTYNNEHUA B Cuny.
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12.4 MopnucaHvem 3anaBku-goroopa KnueHT yBegomnaeTca o ToMm, 4to Tapudbl, onybnnkoBaHHble Ha UHTEPHET-
caiite baHKka, pacnpocTtpaHAtoTca Ha KnueHToB-pusMyeckux nuu, AsnAlolMxca rpampaHamm PA v LeHTP KWU3HEeHHbIX
MHTEpecoB KOTOpbIX HaxoauTcsa B PA, a Takie Ha KnueHTtos-topuanyeckmx nuu, ybm 50 npoueHT unn bonee akunoHepos
UM NaiiLLMKOB He ABNAIOTCA rpampaHamu apyroii cTpaHbl, unu bonee 50 npoueHTOB KOHeuHbix GeHedmumapoB He
ABNAOTCA rpamjaHaMu apyroil cTpaHbl. [lnA Bcex octanbHbix KnueHToB ycTaHaBnMBatoTCcA UHAMBUAYaNnbHble Tapudbl.

12.5 KnueHT 3aBepAeT U oco3HaeT, 4To mognucaHHad UM 3asABka-forosop, YcnosuAa, Tapudbl n noboil TMNOBOIA
OOKYMEHT, mofnucaHHblii Knventom v npuHumaemblii BaHkom B pamkax 3aABKu-forosopa B ycTaHOBeHHoW BaHkom
dopme, COBMECTHO COCTaBNAOT gorosop Mexay Knventom n BaHkom (manee B HactoAweit rnase - Jlorosop). KnueHTt
3aBepsAeT, 4YTO 0 3akntoueHua [orosopa BaHk npepocTtaBun eMy BO3MOMHOCTb O3HAaKOMUTBbCA C MPaBOBbIMU aKTamu,
pernaMeHTUPYHOLLYMA Aen0o3nUTapHYHo AeATeNbHOCTb.

12.6 bank Bepet CueTa peno Takum obpa3om, 4TO MO3BONAET B Nt06oK MOMeHT 0bocobuth cpenctea KnueHTa ot
CPeLCTB Lpyrux KNMEHTOB U cobcTBEHHbIX cpeacTs baHka.

12.7 baHKk 0b6A3yeTcAa BECTM Y4eT CpoKa M CyLLLeCTBEHHbIX YCNOBUI KamAoil onepauuu, ceasaHHoii co CueTom perno
KnueHra.

12.8 3anucy, cpenaHHble baHkom B oTHoweHun LeHHbix 6ymar, penoHupoBaHHbix Ha CueTe peno Knwuenta,
YAOCTOBEPAOT NpaBo cobcTBeHHOCTM KnneHTa Ha LleHHble bymaru. lNpaBo cobcTBeHHOCTH Ha LleHHble bymaru, nepeaaHHble
Ha XpaHeHue, CUMTaeTCA NepeLleiLLI M C MOMEHTa BHECEHUA COOTBeTCTBYtoLLEel 3anucy no Cuety geno KnuenTa.

12.9 bBaHk umeeT npaBo Kcronb3oBaTb xpaHALMeca Ha CyeTax geno cpefcTBa B MHTepecax baHka, mpu ycnosum
obecneuenuna KnueHTy Bcex npaB Ha LleHHble bymaru, ecnv uHoe He orosopeHo B [lorosope.

1210 TpaBo cOBCTBEHHOCTM U [pyrue WMYyLLECTBEHHble MpaBa, MoATBepHAeHHble LleHHbiMu Oymaramm wu
BbiTeKato e u3 LleHHbix Bymar, nepeparotca nobbIM 13 criepytoLLmMx Tpex crnocobos:

12.10.1 Ha ocHoBaHuu nopyyeHua, naHHoro KnueHtom B cooTBeTcTBUM € TpeboBaHuamMu [lorosopa v Ycnosuii,
12.10.2 B pamkax okaszaHua MHBectuumoHHbIx yenyr BaHkom KnueHTy, B Bupe 3anpeta Ha TOProBiito U CAENOK
Ha Perynupyemom pbiHke,

12.10.3 MNytem nepepauyn npaBa cobcTBeHHOCTW Ha LleHHble 6Gymarn, He saBnAloLlleiica pesynbTaTom
rpamnaHCKo-NpaBoOBOM CHOENKU, OCHOBAHMEM KOTOPOW ABMAETCA pELLeHME Cyja WM COOTBETCTBYHOLLEE
peLueHune cnyxObl NPUHYLUTENBHOTO UCMONHEHNA CyAebHbIX aKToB.

12.11  dopmbl nopyyeHuii, npepcrasnaembix KnveHtom:

12.11.1 MNopyyeHnwue Ha nepepayy/nonyyerue LleHHbix bymar,

12.11.2 MNopyueHwne Ha perucTpauuio/npekpalleHne npasa 3anora, NpeacrasnaeMmoe 3anorofepHarenem,
12.11.3 lMNopyyeHwne Ha NpekpalleHre perncTpaumm npasa 3anora, npefcraBnaemoe 3anorogarTenem, BMECTE C
cornacviem 3anorogeparens,

12.11.4 lMNopyyeHve Ha 3amMmopaxnBaHe/OTMEHbI 3aMopaMmuBaHua LieHHbIx Bymar.

12.12 KnueHnT moxkeT npepctaBuTb [opyyeHne aneKTpoHHbIM uan bymamHbIM criocobom.

12.12.1 BymaxHbIM cnocobom [MopyyeHune npeacraBnAeTca B NOANMCaHHOM BapuaHTe B ByX 3K3eMniapax
B 3anax obcnyxvsaHua KnueHtos baHka.
12.12.2 OnekTpoHHbIM crnocobom [MopyyeHne npepcraBnaeTca:
e C anektpoHHoro agpeca KnueHTa, ykasaHHoro B [loroBope, Ha 31eKTpoHHbIii aapec baHka,
yKasaHHbIii B [loroBope, B MOANUCaHHOW 1 OTCKaHVWpoBaHHO cpopme,
e C anektpoHHoro agpeca KnueHTa, ykasaHHoro B [loroBope, Ha 3neKTpoHHbIi agpec baHka,
yKasaHHbIii B [lorosope, B dpopme coobLyeHna B cBobofHOM popmate, coxpaHus BCHO MHpopMaLmio,
UMetoLLLytoca B ycTaHoBNeHHOI cdhopme [MopyyeHunsa, u/unu HeobxoaMmyto AN1A 3aKNtOHeHUsA Coenku (3a
nckntoyeHvem nyHkTos 12.11.2 1 12.11.3),
e Yepes mobunbHoe/Beb npunomerne baHka.

12.13 TMNopyueHune BbINONHAETCA NPU HAMYUK JOCTATOUHbIX CPEACTB Ha cyeTax Aeno u/unm geHemHblx cuetax KnueHTa
O1A BbinonHeHus MopyyeHua.

12.14 B cnyyae HefoCTaTOYHOCTM CPELCTB Ha cyeTe [ierno U/unu geHekHom cuete baHk nHdpopmupyet 06 aTom KnnenTa
OJHUM U3 cnocoboB KOMMYHWKaLmMK, ykasaHHbIx B [lorosope.

12.15 KnueHT moxeT nopatb 3aABKY Ha aHHynuposaHue lNopyueHunsa. BaHk ynoBneTBopAeT 3aABKY Ha aHHYIMpPOBaHue,
ecnu [opyyeHne nnm H1 O[HO M3 NPERYCMOTPEHHbIX UM OnepaLuii elle He BbinonHeHbl BaHkom. B npotusHom cnyyae BaHk
nHcopmmpyet KnveHta 06 OTKNOHEHUM 3aABKM Ha aHHynupoBaHue [lopyyeHuAs uyepe3 CpPEnCTBO KOMMYHMKaLuu,
ycTaHoBneHHoe [lorosopom.
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12.16 B cnyvae nonyyeHua peHEMHbIX CPEACTB SMUTEHTOM LEeHHOW bymaru npu noraweHun LieHHbix Gymar m/unm
BbInnarte auBMAEHA0B (KynoHoB) BaHK ocylecTBaAeT 3auncneHne geHexHblx CpeacTs Ha cyeT KnveHTta He nosfHee KoHua
paboyero gHA, cnepytoLlero 3a AHem nonyveHna baHkom peHexHbIX cpeacTs.

12.17 HesamepnutenbHo nocne npoBefeHua Kamgoli onepauuu no Cuety peno KnueHta, HO He mno3pHee KoHua
paboyero fHA, cnefyroLero 3a HeM coBeplueHuA onepauuun, baHk HanpaBnAeT otyeT o gBuMeHun no Cuety geno Ha
yKasaHHbIii B JloroBope aBTOpn3oBaHHbIii agpec Knnenta. OTueT cunTaeTca nonyyYeHHbIM AOMKHBIM 06pa3om B B MOPAJKE,
YCTaHOBJIEHHOM YCNOBUAMM.

12.18 Mo 15 uncna mecaua, cnepyroLLero 3a oT4yeTHbIM, baHk HanpasnAeT Ha ykasaHHbIl B [loroBope agpec KnveHTa
€KeMeCAYHbI OTYeT O ABUMKEHUN feHexHbIX cpeacTs no Cuety neno KnueHta n npumenaembix Tapudpax. OTuer cunTaerca
Mo/yYeHHbIM A0M¥HbIM 06pa3omM B NMOpAfKe, yCTaHOBIEHHOM YCNOBUAMM.

12.19 MopyuyeHne KnueHTa ABNAETCA OCHOBaHUEM AA 6nokmpoBaHuA Ha cyeTe KnveHTa cyMMbl B pasMepe KOMUCCUH,
yctaHoBneHHoi Tapudbamu, 3a ncnonHeHve lNopyyeHua no mMomeHTa ero ucnonHeHus baHkom. BaHk BnpaBe oTkasaTtb B
ucrnonHeHum MopyyeHus B cnyyae HELOCTaTOYHOCTU cpefcTB KnneHTa.

12.20 BaHk B3umaeT npegycMoTpeHHble Tapudamn Kommccum ¢ ApamoBbIx cHeToB KnneHTa, ykasaHHbIx B [Jorosope.
B cnyyae HepocTaTOYHOCTM CPeLCTB Ha 4paMOBOM CYeTe, ykasaHHom B Jlorosope, baHk umeeT npaBo B He3aKkLenTHOM
nopApke B3MMaTb yKa3aHHble KOMMcCKUM co cyeToB KnueHTa B apyrux Bantotax, oTKpbITbix B baHke. [py aTtom B cnyyae
CrMcaHuA KOMWCCUiA co cHeToB KnueHTa B Apyrvx Bantotax npumeHaeTcA 6e3HanuyHblii Kypc nokynku baHka Ha MomeHT
cnucaHua. B cnyyae oTcyTcTBKA Ha cueTax KnneHTa BocTaTtouHbIX CPEACTB A1A OCYLLECTBNEHMA YKa3aHHbIX criucaHnii, baHk
MMeeT NpaBo B3bICKaTb HEAOCTAIOLLLYIO CYMMYy NMyTem hopMMpOBaHuA AebnTOPCKOi 3aJ0MmKEeHHOCTM Ha nMmA KnneHTa.

12.21 HKnueHT MoMeT mno cBoeli WMHWUMATMBE 3anpocuTb ApYyrue OTYETbl O [OBUMEHUM [EHEMHbIX CPEnCTB,
NpVYMeHeHHbIX Tapudax, a Takxe Bbinucky co csoero CueTa geno. baHk BnpaBe ycTaHOBWUTb MnaTy 3a MpepocTasieHune
MHOI MHpopmMaLLmMm, 3anpaluvBaemoii KnmeHTom.

12.22 Ecnn Ha mMomeHT yBepsomnenusa CueT peno He uMmeeT HyneBoii octatok, KnueHT pomkeH nopatb B bBaHk
nopyyeHue Ha CueT peno KnveHTa 3akpbiBaeTca npu pactopieHun [lorosopa. [pu atom Cuet geno moxeT 6bITb 3aKpbIT
TONbKO MpPK HaNMMYUM HYNEBOrO OCTaTKa M OTCyTCTBMU Y KnueHTa HemoraleHHbIx obAzaTenbcTB nepep, baHkom.

12.23 [OoroBop MoxeT 6bITb pacTOPrHyT Mo MHULMATUBE NoOOI 13 CTOPOH MyTEM YBELOMIEHUA LpYroii CTOpoHE He
MeHee yem 3a 20 pHeid.

12.24 nepeBop cpepacTB, yuuTbiBaembix Ha CueTe pgeno. B cnyyae HenpepcraBnenus KaveHTOM nopyyeHusa o
nepeBoOAE CPeLCTB B pesynbTate pactopierusa [lorosopa baHk Bnpase nepesectn cpenctsa KnveHTta Ha TpaH3WTHbIN cueT
no nepsoro TpebosaHua KnueHra.

12.25 bBaHk obasyetca xpaHuTb [loroBop W npenctaBneHHble Ha ero ocHoBaHuu [lopyyeHusA, a Takke WHble
LOKYMeHTbI He meHee 70 (cemupecATn) net, ecnv 3aKOHOLJATENbCTBOM HE YCTaHOB/EH Bonee AnUTENbHbI CPOK XpaHeHNA

12.26 B cnyyae npekpalueHua genosutapHoil featenbHocT baHka nnu ot3biBa nuueHsnmn bavk obasaH B TeyeHne 2
pabounx pHeil ysepomutb KnneHta o HeobxopmMMocTn nopayn KnueHTom nopyvyeHua Ha nepepaqy npuHapneKalux emy
LleHHbIx Bymar. [MonyyeHHble MOpPyYeHNUsA UCMONHAIOTCA B NOPAJKE, ONMCAHHOM B HACTOALLMX YCNOBUAX.

12.27 Bupgbl genosuTapHbIX ycnyr, npefoctaBnaembix baHkoM, He orpaHMuMBaroTCA HacToALMMM YcnoBuamn. baHk
nybnvKyeT Ha CBOEM MHTEPHET- caliTe HPOpMaLMIO O HE NPEAYCMOTPEHHbIX HACTOALL UMW YCIOBUAMM BUSAX BENO3UTAPHOM
OeATENbHOCTU U MOPALKE UX PETYIVNPOBAHUA.

12.28 OTBeTcTBEHHOCTb CTOPOH 3a HecobntogeHue TpebosaHwin [lorosopa yctaHoBneHo YcnoBuamm (MyHKT 15

12.29 TopAapok paspelueHna cnopos Mexay baHkom u Knuentom yctanaesnveaetca Ycnosuamm (MyHKT 16).

13. WHBecTuumoHHble ycnyru

13.1 BaHKk npepocTaBNAET MHBECTULMOHHbIE YCNyr¥ B COOTBETCTBMM CO CNEAYHOLLUMK MPaBOBbIMM aKTaMmy,
pernameHTUpYHOLLMMM OKa3aHMe WHBECTULMOHHBIX ycnyr: 3akoHom PA “O pblHke UeHHbIx OGymar”, nonomeHuamu
LlenTpanbHoro 6aHka PA (B uactHocTu, nonoxeHuem 4/07 LB PA), pernameHTUpyHOLLMMW WMHBECTULMOHHbIE YCNyry,
npaeunamu, MHbIMU HOPMATUBHO-MPaBOBbIMM aKTamMu, NMyTeM NPOBeLEHMA onepauuii ¢ LeHHbIMM Bymaramv oT umenn banka
unu Knuexta u 3a cuet Knuenta Ha perynupyemom pbiHKe PA; Ha MHOCTpaHHbIX PerynMpyembiX pbiHKax, Ha NePBUYHBIX U
BTOPUYHbIX PbIHKaX.

13.2 KnueHT 3aBepsaeT, 4TO mognucaHHas um 3aABKka-gorosop, Ycnosua, Tapudbl u no6OK TUNOBOW JOKYMEHT,
nofnucaHHblii Knuentom u npuHATbIi BaHkom B pamkax 3aABKW-JoroBopa B ycTaHoBneHHoi BaHkom chopme coBmecTHO
cocTaBniAoT gorosop memay Knuentom n baHkom (panee B HacToAweii rnase - [lorosop). KnneHT 3aBepAeT Take, 4TO 0
3akntoyeHuna [lorosopa baHk fan eMy BO3MOKHOCTb 03HAKOMUTLCA C NPaBOBbIMU aKTaMu, pernaMeHTUpYyOLLUMKN OKasaHue
MHBECTULMOHHbIX ycnyr. [loroBop AeiicTByeT Ha HeonpefeneHHbI CPOK 40 ero NpekpaLLeHns B NOpPAAKE, YCTaHOBNEHHOM
Ycnosuamu.
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O6wue ycnosua npegocraBneHna 6aHKoOBCKUX ycnyr

13.3 BaHk BrpaBe B OJHOCTOPOHHEM MOPAJKE U3MeHUTb Tapudbl u/wnu gpyrvue ycnosusa Jlorosopa, coobuius ob
aTom KnueHTy, kak MuHUMyMm, 3a 20 gHell 0o Ux BCTYNNEHWUA B cuny.
13.4 MopnucaHvem 3aABkW-goroBopa KnueHT 3aBepAeT M OCO3HAET, YTO MPU MOMb30BAHUKM MHBECTULMOHHBIMM

ycnyramm y

KnueHTa MOryT BO3HVMKHYTb CleaytoLLne pUCkm, 3a Kotopble baHK OTBETCTBEHHOCTH He HeceT:

13.4.1 BantoTHbli pUCK: BO3HMKHOBEHWE BO3MOMHbIX YObITKOB OT HebnaronpuATHOrO WM3MEHEHUA KypcoB

MHOCTpaHHbIX BatoT,

13.4.2 PbIHOYHbI/ PUCK: BO3HUKHOBEHWE BO3MOKHbIX YObITKOB OT HEGNArOMPUATHOTO M3MEHEHUA PbIHOYHbIX

ueH LleHHbix bymar,

13.4.3 KpeouTHbliA pUCK: HEWUCMONHEHWE WAM 4YacTUYHOE WCMofHEHWe obA3aTenbcTB aMUTeHTOM LleHHbIX

6ymar,

13.4.4 TlpoueHTHbIA PUCK: BO3HUKHOBEHWE BO3MOMHbIX YObITKOB OT W3MEHEHMA MPOLEHTHON CTaBKU MO

LleHHbIM Bymaram,

13.4.5 OnepaumoHHblii PUCK: BO3HUKHOBEHWE BO3MOMHbIX YObITKOB M3-3a BbIXOJA M3 CTPOA TEXHUYECKMX

CpeqcTs,

13.4.6 WHdpacTpyKTypHbIit pUCK (PUCK KOHTpareHTa), BO3HUKHOBEHWE BO3MOMHbIX YObITKOB B pesy/bTare:
13.4.6.1 pewiennii, BHyTpeHHeii nonAuMTMKKM, peicTBMiA unu 6e3peiicTBMA KOHTpaAreHToB, BKIHOYaA,
NMOMUMO NPOYEro, Aeno3uTapun, pacyeTHble LLeHTPbI, AepKaTeny peectpa v UHble Nnua, okasblBatoLLme
yCnyru, cBAsaHHble ¢ LeHHbIMU bymaramu (“TpeTbu nuua”),
13.4.6.2 6aHkpoTcTBa, ornepaLoHHbIX pVICKOB, MOLLEHHMYECTBA Tpetbux nu,
aHHYNIMPOBaHWA/MPU3HAHWA YTPaTUBLUMM CUY NULEH3MKM TpeTbUux NNL, CaHKLWUIA, BBEAEHHbIX MPOTUB
TpeTbux nuu, KOTopble NPENATCTBYIOT UCMOMHEHWIO TPETbUMYM NMLamMK CBOUX 06A3aTenbCTB.

13.5 Jlo 3akntoyeHua JoroBopa U okasaHuA ycnyr KnueHTy Ha ero ocHoBe BaHk knaccudmumpyet KnueHTa kak
NPoheccMoHanbHOMO MK HEMPOECCUOHANBHOTO.
13.6 MNpodpeccrmoHanbHbIM KNMEHTOM CYMTAETCA:

13.6.1 MHBECTULMOHHbIE KOMMaHWK, uAKaNnbl WMHOCTPaHHbIX WHBECTULMOHHbIX KOMMaHuiA, 6aHKu,
KpeauTHble OpraHu3auuy, CTpaxoBble KOMMaHWU, WHBECTULMOHHbIE MEHCHMOHHble (POHALI W YnpaBnAtoLLMe
VHBECTULMOHHbIMA (POHAAMM, a TaKKe HOPUAMYECKME 1WA, 3aperucTpupoBaHHble B  WHOCTPaHHOM
rocyfapctee, KOTOpble B COOTBETCTBMM C 3aKOHOJATENbCTBOM [AHHOMO rOCYyAapcTBa MWMEHOT MpaBo
OCYLLLeCTBAATb LeATENbHOCTb 060ro NMua, yKasaHHyo B HaCTOALLLEM MOAMYHKTE,

13.6.2  Pecnybnuka ApmeHnusa, obwuHbl Pecnybnuku ApmeHnua, LeHTpanbHblii 6aHK, WHOCTpaHHble
rocyAapcTBa, opraHbl MECTHOIO CamMOyrpaBieHNUA MHOCTPaHHbIX FOCYLapCTB, LeHTpanbHble 6aHKU MHOCTPaHHbIX
rocypapcrs,

13.6.3  MempyHapogHble (pMHAHCOBblE OpraHuM3auuu, BKItOYaAa MexayHapoAHbI BantoTHbIN  OOHA,
EBponeiickuii LeHTpanbHbIil 6aHk, EBponeiicknii MHBECTULMOHHDII BaHK,

13.6.4 tOpUAMYECKME ML, OTBEYAtOLLLME XOTA Obl ABYM U3 ClefyloLL X KpUTEPUEB:

13.6.4.1 Ha KoHel, roaa, NMpeALIeCcTBYIOLLETO 3aKIOYEHUIO JOroBopa, banaHcoBas CTOMMOCTb aKTMBOB uLa
npesbiwaet 500 mnH gpamos PA,

13.6.4.2 Topro.biii 0bopoT nuua (cornacHo Hanorosomy kogekcy PA), nonyyeHHbIi oT geATenbHOCTY 3a rog,
NpeALIECTBYHOLLMIA 3aKIOYEHUIO LOrOBOpa, NPEBbILLIAET OAMH MUNIVap apamoB PA,

13.6.4.3 Ha KoHeL, MecALa, NPEALLIECTBYIOLLLErO 3aKOYEHUIO AOrOBOPA (€CIN HEW3BECTHO, TO MO COCTOAHUIO
Ha MecAL,, NpeaLecTBytOLLMiA MocneaHeMy MecALly), obLmii kanuTan nuua coctaenaet 50 mnH gpamos PA.

13.7 Mo uHuumaTuee KnueHta nuua, He ykasaHHble B NyHKTe 13.6 u oTBevatowime xoTA Obl ABYM W3 ChepyroLL X

KpuTepues,

MOryT 6bITb O0THeceHbl BaHkoM K KaTeropun npodeccroHanbHbIX KIUEHTOB:

13.7.1 B TeueHve 4 kBapTanoB, NpepLUECTBYIOMX NOAaye 3aABneHWA, KnneHT B cpefHeM exekBapTaibHO
ocywectsun 10 u bonee caenok Ha pbiHKe LLeHHbIX Bymar, npy 3TomM 06bem OfHOI CAeNKN COCTaBNAET B CpeHEM
HEe MeHee OfHOro MuANnoHa Apamos PA,

13.7.2 Pasmep noptdpena LeHHbix bymar KnueHta Ha MOMEHT nofaun 3aaeneHna npesbiwaet 100 mnH gpamos
PA,

13.7.3 KnueHT umeer He MeHee 2-x NeT NpodrecCHOHANbHOrO onbiTa paboTbl Ha (PUHAHCOBOM pPbIHKE, 4TO
TpebyeT 3HaHWii, CBA3aHHbIX C yClyramu, OkasbiBaeMbIMW KNveHTy, B CBA3M C Yem rocnefHuii npoasnaet
VHWLMATUBY MO OTHECEHUIO €ro K KaTeropum npoecCUoHanibHOro KIMeHTa.

13.8 bank BnpaBe 3anpocuTb Yy WKnueHTa cBeaeHWA/QOKYMEHTbI, MOATBEPM Ao Me cooTBeTcTBUE HKnueHTa
KpUTepuAM, ykasaHHbIM B nyHkTax 13.6-13.7. B cnyvae HenpeactaBneHUA WM HEMONIHOO MpPenCTaBneHnA MHcopMauum
BaHk He paccmaTtpuBaeT nHMUMaTUBY KnueHTa.
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13.9 Bo B3aumooTHOweHuAx BaHka u npodbeccnoHanbHOro kKnueHTa He 6yayT [felicTBoBaTb OMNpeAeneHHble
3aKoHopaTenbHble TpeboBaHuA, HanpasieHHble Ha 3awmty KnueHtoB. B wactHoctu, BaHk He OyneT npepocTaBnATb
CBEJleHNA O pUCKax orepaLuii ¢ LieHHbIMU bymaramu, 06 oT4yeTax U NEPUOAUYHOCTU X NPeACcTaBneHuA.

13.10 KnueHT, KOTOpPbIK KnaccumMpyeTca Kak NpodeccMoHanbHbI Ha OCHOBaHWW COOTBETCTBUA TpeboBaHMAM,
ycTaHoBfeHHbIM nofnyHKTom 13.6.4 unun 13.7, moxeT patb cornacve baHky o Tom, 4To OH ABNAETCA KBANUULMPOBAHHBIM
MHBECTOPOM, MyTem MOAMMCaHUA COOTBETCTBYHOLLLEro 3aaBneHuA, Kotopoe bank npepctasnset B LIB PA B Teuenve 1
paboyero nHA nocne NofnNUCaHUA 3aABNEHNA.

13.11Mo wunuumnatvee HKnueHta HKnveHT KnaccudmumpyeTca Kak NpPOPeECCUOHaNbHbI TONBKO Ha OCHOBaHUU
MONOMUTENBHON OLEHKM 3HaHW 1 onbiTa KnneHTa.

13.12 InA KNWEHTOB-IOPUAMYECKMX NIL, OLEHKa 3HaHWi W OnbiTa MPOBOAMUTCA B OTHOLUEHWUU PYKOBOJMTENA,
COTPYAHMKA UKW KL, YNOTHOMOYEHHOIO 3aKNtoyaTh caenku oT umenn Knvexa.

13.13 Ecnn KnueHt, knaccudpuumpoBaHHblii Kak NpodeccMoHanbHbIi, cYMTaeT, YTO HE B COCTOAHUM OLLEHUTb W
yNpaBnATb PUCKaMM, BbITEKAIOLLMMM U3 MHBECTULMOHHbIX YCAYr WU U3 UHBECTULMIA, TO OH 0bA3aH obpaTuTbeA B BaHK c
Llenbto ero Knaccudmkaumm Kak HenpodeccoHanbHoro.

13.14 KawneHT, knaccudpuumpoBaHHblii kak npodheccmoHanbHblid, 06a3aH cooblnTb banky 06 nsmeHeHusAx, KoTopble
MOTyT MOBAUATb Ha Knaccudpmkaumio KnueHTa kak npodgpeccmoHanbHoro. Ecnv Ha ocHoBaHWK CBefeHUiA, MpefoCcTaBaeHHbIX
KnueHnTom, unn ceepeHuid, cTaBlMX JocTynHbiMu BaHKy uHbIM cnocobom, no oueHke banka, KnueHT Gonee He
COOTBETCTBYET YCIOBWAM, Ha OCHOBAHUM KOTOPbIX Obln KiaccMUUMPOBaH Kak npodeccuoHanbHblil, unn ecim baHk
BbIACHAET, 4YTO MpepocTaBneHHble KnueHTom cBepfeHna Obinu HepocToBepHbiMM, BaHK HesamepnuTenbHO npekpaluaet
Knaccudpmkaumto KnmerTa kak npodgpeccroHanbHoro, o Kotopom coobuiaet KnneHty B TeueHue 1 pabouero fHA cnocobamu
KOMMYHMKaLK, ycTaHoBMEHHbIMM J[loroBopom.

13.15 Ecnu KnueHT oTKasbiBaeTcA MOAMUCHIBaTbH COrfalleHne O Knaccupukauum Kak npodpeccMoHanbHOro, TO OH
KnaccudpmumpyeTca kak HernpodpeccmoHanbHbIA.

13.16 KnueHTbl,  KnaccudpuumMpoBaHHble — Kak  HempodpeccuoHanbHble,  paccmaTpusatoTca  BaHkom  Kak
HenpodpeccuoHanbHble Mo Bcem Bugam VIHBECTULMOHHbBIX YCyr U BCEM ONepaLVAM C LeHHbIMM bymaramu, 3a UCKIOYEHNEM
cnyyaes, korpa KnueHt obpatunca B baHk ¢ uenbto Knaccudmkaumm Kak HernpodpeccmoHanbHOro B pamkax KOHKPETHOro
Buaa VIHBeCTULMOHHOI ycnyrn unum LeHHbIx bymar.

13.17 KnueHT, He COOTBETCTBYIOLLUI KpUTEpUAM, OMPEeAENeHHbIM YCNOBUAMM, a TaKKe OTKasblBaloliuiica oT
KnaccudpvKaumy B KauyecTse NpodieccMoHanbHOro KNueHTa, KnaccudpmumpyeTca Kak HenpodeccMoHanbHbI.

13.18 BaHk oTKpbliBaeT bpokepckuii cuet Kamaomy KnmeHTy, 3akntoumnBLLEMY [OFOBOP.

13.19 BaHk oKa3blBaeT ycnyru no OTKpPbITUIO, BEAEHUIO U 3aKpbITUO BpokepcKoro cyeta B cooTBeTcTBUM C Tapudamu,
NPUHATbIMK baHKoM.

13.20 [na kaxporo KnueHTta B BaHke oTKpbiBaeTcA OTAenbHblil Bpokepckuii cyet, ecnu MHOE He NPeayCcMOTPeHO
[lorosopom.

13.21 BaHk BepeT Takoii YueT Bpokepcknx cHeToB, KOTOpbIii MO3BONAET B 06O MOMEHT OTAENUTL cpencTBa KnueHta
OT CPenCTB ApPYrvX KINMEHTOB 1 cobCcTBEHHbIX cpeacTB baHka.

13.22 MMepeBop, feHexHbIX cpeacTs ¢ bpokepckoro cuyeta NMpPoOU3BOAWTCA TONbKO Ha OCHOBaHWWM MOPYYeHWI u/wnu
Opaoepos KnueHTa, 3a UCKTIOYEHNEM CllyYaeB, NPEAYCMOTPEHHbIX 3aKOHOM 1 ,OrOBOpamMm.

13.23 3auncnenue/oT3bIB cpefcTB Ha/c Bpokepckuii/oro cuet/a Npon3BOANUTCA TONbKO Ha/c BaHKOBCKUX cyeTa/cHeToB
KnueHTa, obcnymmnBaembix B baHke.

13.24 BaHKk He MOMET pacrnopsaTbCA M/WNM UCMOoNb30BaTh AeHeMHble cpefcTBa Ha Bbpokepckom cuete KnvenTa B
CBOMX UHTEpPEecax Unu B MHTepecax noboro gpyroro KnveHta, 3a CKNOUYEHUEM cyyaes, NPeaycMOTpeHHbIX [lorosopom.

13.25 3auncnenue peHexHbIx cpeacTs Ha bpokepckuii cyeT ocyliecTBnaeTca aByma crnocobamu (ecnu MHoe He
npegycmoTpeHo [lorosopom):

13.25.1 T[lytem nononHenusa c 6aHkoBCKOro cyeta Knuenta,
13.25.2 3a cuer cpepncTB, nonyyveHHbIX B pesynbTate bpokepckux onepauuii.

13.26 CnuncaHue cpencts ¢ bpokepckoro cyerta ocyluecTBaAeTcA CnefyrolMmm cnocobamm v B CneayroLmx cryyvanx
(ecnu nHoe He npepycmoTpero [loroBopom):

13.26.1 Ha ocHoBe nopyueHusa KnneHTa Ha OT3bIB AEHEMKHbIX CPELCTB, B ycTaHoBeHHo BaHkom chopme,
13.26.2 3a cueT cpencTB, UCMONb30BaHHbIX B pe3ynbTaTe HPOKEPCKMX onepawuii,

13.26.3 B cnyyae B3uMaHuA KOMWCCWiA, OMepaLMOHHbIX PacXOfoB, a TaKMKe COOTBETCTBYHOLLMX HANOroB 3a
bpokepckue ycnyru,

13.26.4 B cnyyvasx, onpeaeneHHbIX BCTYNUBLUMMW B 3aKOHHYHO CUMY PELLIEHUAMM CyAa, 3aKOHOM W [LOrOBOpamm,
3aKtoueHHbIMU Mexay BaHkom n KnveHTom.
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O6wue ycnosua npegocraBneHna 6aHKoOBCKUX ycnyr

13.27

[inAa 3akntoyeHuna cpenku, onpegeneHHoit Jorosopom u Ycnosuamu, KnueHt nopaet B bank Oppep, koTopsblii

LONKEH cofepmaTb cyllecTBeHHble ycnosua Cpenku. B Oppepe moseT Obitb ykasaH oguH u3 Bugos Oppepa,
onpefeneHHbIX YCNOBUAMM, a TaKMe CPOKM, 3a KoTopble fomxeH ObiTb mucnonHeH Opgep. B cnyyae HeykasaHuA Buga
Opaepa nocnepHuid cuntaerca PbIHOYHBIM OpAepoM.

13.28

13.29

13.30

Buabl Oppepa:

13.28.1 PbIHouYHbIV opaep,

13.28.2 Cron-opaep Ha NMoKynky/mpoaamy,

13.28.3 JlumuTHBIW opaep Ha MOKYMKy/npoaaxy,

13.28.4 CTon-nMMuUTHBIV opaep Ha MOKYMKy/npoaasky.

KnvenT moxeT nogate Opaep B aneKTPOHHOM Unu bymakHOM Buge.

13.29.1 BymaxHbim cnocobom Oppep npepcTaBiaeTca B MOANMCaHHOM BapyaHTe B ABYX dK3eMMnnaApax B 3anax

obcnyxumaHua KnuernTtos baHka.

13.29.2  3SnekTpoHHbIM cnocobom Oppep npepcraBnAeTca:
e C ykasaHHoro B [loroBope 3neKkTpoHHOro appeca KnueHta Ha 3neKTpoHHbI appec baHka, B
nopnucaHHol 1 oTcKaHMpoBaHHoON chopme,
¢ cykasaHHoro B JloroBope anekTpoHHoro agpeca KnueHta Ha aneKkTpoHHbIii afpec baHka, B hopme
cooblleHna B csobogHOM chopmate, COXpaHUB BCIO MHCPOPMALLMIO, UMEIOLLYOCA B TWUMOBOW chopme
Opaepa, u/unu Heobxoaumyto ANA 3aKNHOUEHWUA CAENKM,
e yepe3 MobunbHoe/Bed npunoxerue baHka.

Mpu HannumMn npepnoMeHnA co CTOPOHbI baHka, COOTBETCTBYIOLLLErO YCIIOBUAM CAENKM, yKasaHHbIM B Opaepe,

baHk BnpaBe BbinonHuTb Oppep 3a cueT cobcTBeHHbIX cpencTB baHka, pykoBOACTBYACH MOPAAKOM, OnpefeneHHbIM
nyHktom 13.31.

13.31

BaHKk momeT coBeplUMTb CHENKY Kynnau-npojamu LeHHbIX Oymar 3a CBOI CYeT, 3aK1touuB AOroBOP Kymniu-

npopaxm LieHHbix 6ymar ¢ Knmentom unu MNaptHepom.

13.32

13.31.1 JoroBop Kynnu-npofaku LeHHbIXx bymar 3akntovaetca B cooTBeTcTBUM C [ pampaHckum kogekcom PA
U WHbIMW HOPMaTUBHbIMW MPaBOBbIMW aKTamu, PEryIMPYIOLLMMU NPaBOOTHOLLEHUA CTOPOH, W HACTOALLMMU
YcnoBuaAmMK, KOTOpble ABNAOTCA HEOTLEMIIEMON YacTbiO A,OroBOpa, 3aKkntoyeHHoro mexay bankom n KnmeHTom,
bankom u MapTHepom.

13.31.2 baHk BnpaBe npumeHUTb neHto B pasmepe 0.1% oT obLueil ctoMmocT foroBopa 3a Kamiblii feHb
NPOCPOYKM 3a HECBOEBPEMEHHOe UCMoNHeHWe obA3aTenbcTBa, OMpPEefeneHHOro [O0roBOPOM KyMM-MPOAamu
ueHHbix 6ymar. Cymma HauvcneHHoro wTpada nomnexuTt ynnate B gpamax PA 6e3 npegbasneHus
JOMOoNHUTENbHOro TpeboBaHMA HapyLLUMBLLIEH CTOPOHE, UCXOAA U3 CpejHero obMeHHOro Kypca, yCTaHOBIEHHOMO
LlenTpanbHbim 6aHkom PA Ha peHb, npepliectsytoLiuii onnare.

13.31.3 B cnyyae otkasa KnwueHta/llapTHepa oT ucnonHeHus obasatenbctBa, onpegeneHHoro [loroBopom
Kynnu- npojamu LeHHbix bymar, baHk BnpaBe npumMeHUTb HeycToliky B pasmepe 5% oT obLLeil CyMmMbl MOKYMKK
no [loroeopy. Cymma paccuutaHHoro yuiepba nognexut ynnate B gpamax PA He nospHee 3-ro pabouero gHa
CO [HA €ero BO3HMKHOBEHWA, 6e3 npenbABNEHWA [LOMONHUTENBHOrO TPebOBaHWA HapyLIWTENtO, UCXOAA U3
CpeAHEB3BELLEHHOIO Kypca, ycTaHoBneHHoro LieHTpanbHbiM 6aHkom PA Ha feHb, npepLuecTBytoLwwmii onnare.
13.31.4 Obwas cymma Bcex MeHei, ornpepeneHHbIX [OroBOPOM KYMnu-Npopamu LEeHHbIX Oymar, He MOMeT
MpeBbllaTb YETbIPEXKPATHbIA pa3mep pacyeTHO CTaBKM 6aHKOBCKOrO MNpoLEHTa, YCTaHOBMEHHOM
LleHTpanbHbiM H6aHKkoM PA, a Takie OCHOBHOW CyMMbl TEKYyLL,ero fonra.

13.31.5 CtopoHa/CTOpPOHbI, HecylMe pacyeTHbI PUCK, ONpPefenAtoTCA B AOroBOpe Kynau-rpojasmmn LEeHHbIX
6ymar. Ecnn opHa M3 CTOpOH HE HeceT pacyeTHOro pucka, TO faHHaA CTOpOHa BMpaBe B OJQHOCTOPOHHEM
nopAgKe MnepeHecTM fAeHb onepauuu nojnexallero el nnateka (nepesoga) Ao BToporo paboyero fHa,
clepylolLlero 3a [Hem MONyYeHUs MOMHON cymmbl (obnurauum), nopnesalume onnate (nepeeofy) Apyroit
(HecyLeil pacyeTHbIii pUCK) CTOPOHOIA.

13.31.6 baHk BnpaBe B pamKax OCYLLECTBNEHMA oOfepauuu, YCTaHOBAEHHOW [OroBOPOM Kynau-npojamu,
MPVYMEHNTb OrpaHUYEHVE MO OTHOLLEHWIO K CooTBeTcTBytoLemy cyety KnueHTta no obasatenbctBy KnueHta,
ycTaHoBneHHomy [lorosopom.

Mpu nopave anektpoHHoro Oppepa no appecy anekTpoHHol noutbl KnneHT oTtnpasnaer Oppep co cBoero

aBTOPM30BaHHOIrO afpeca Ha YyKasaHHbli B 3aABKe-JOrOBOpPE aBTOPU30BaHHbI agpec BaHka. DnektponHbii Opgaep,
MONyYeHHbI C APYroro agpeca 3NeKTPOHHOIN NOYTbI, CYUTAETCA HEAENCTBUTENBHbIM.

13.33

B cnyyae nameHeHuna appeca, ykasanHoro B [lorosope, BaHk 1 KnneHT ponHbl oduumanbHO yBELOMUTD pyr

apyra o6 usmeHeHuun appeca B bymamHoii cpopme (3a nopnucbio u/mnu nevatbto) B TeueHne 10 paboumx fHeii nocne



RU-1720.0.01 Crp. 30/ 43
B cune c:
: 07.03.2025
A O61wme ycnoeus npeaocTaBneHus 6aHKOBCKUX ycnyr s meficreyrounx RWeHTOD
29.03.2025

BHECEHWUA W3MEHeHWii, Npyu 3TOM afpec 3NEeKTPOHHO MOYTbl, yKkasaHHbIi B nocnefHeM OMULMATBbHOM YBEAOMIEHUM,
cunTaeTca felicTBUTENbHbIM afpecoMm.

13.34 B cnyyasx, korpa no He 3aBUCALLMM OT BaHKa TexHWYeckum u UHbIM obcToaTenbctBam Opaep He JOXOauUT Jo
banka, nmoctynaet c onospaHuem, Obln OTMpaBneH HEYNoOAHOMOYEHHbIMW TPETbUMM AWLAMU WAW WHBIMW CTaBLUMMM
M3BECTHbIMM MM Crocobamu, BKAKOYAA HECAHKLMOHUPOBAHHbIW LOCTYN B CETb, HECaHKLMOHMPOBAHHOE MCMONb30BaHUE
naporneil n UHbIX CPeACcTB M MeToaoB, baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a YObITKM, NOHeceHHble KnneHToM B pesynbTaTe
yKasaHHbIX 06CTOATENbCTB.

13.35 KnneHT momeT coobwuTb CBOM MOpydYeHWA w/uam ObiTb NPOVHGOPMUPOBaHHBIM O dhakTe MonyYeHus
npencraeneHHoro um Oppepa NocpencTBOM TenethOHHOMO 3BOHKa.

13.36 Opaep cunTaetcAa nepepfaHHbIM MO TenedOHy MOCNE PerncTpauum coTpygHuKom baHka Bcex pexkBM3MTOB
Opaepa B COOTBETCTBYHOLLEN NPOrpaMMHOiA CUCTEME U ero nopTeepaeHnA KnueHtom.

13.37 Npu nopaye Oppepa B bymamHoi popme KnueHT npepcraenaeT nognucaHHblii W/Mnn cKpenneHHblil neyvarbio
Ha bymaxHom Hocutene Oppep (B 2-x ak3emnnApax), Ha KOTOPOM [eNnaeTcA OTMETKa O AHE, Yace W MUHYTE ero noayvyeHua
Bankom. OguH ak3emnnAap, NoanucaHHblil baHkom, Bo3BpallaeTca KnuenTy.

13.38 Ecnn ncnonHenne Oppepa MOMKeT Bbi3BaTb 3aTPyAHEHWA W/UNW HeraTueHble nocnepcteua gna Knvewta, o
KoTopbix BaHka MoxeT 3HaTb, coTpygHuk BaHka npepynpempaer Knventa no TenedpoHy MM 3neKTPOHHOW MouyTe O
3aTPyLHEHUAX W/UAKM HEraTUBHbIX NocnefcTBuAx ucnonHenua Opgepa.

13.39Mpu Hanuuum B Oppepe LleHHbix 6ymar, TOproBnA KOTOPbIMM MPUOCTAHOBNEHA WM 3arpelleHa, baHk
nHcpopmmpyeT 06 3ToM KnneHTa no 3M1EKTPOHHOW NouTe U NPEefOCTaBNAET HAOEMHbIA UCTOYHUK ANA O3HAKOMIEHMA C
peLLeHnem o npuocTaHoBieHnmn n 3anpete LlenHbix 6ymar, ykasaHHbix B Opgepe.

13.40 Bark rpynnupyet nonyyeHHble KnmeHtamu opaepbl N0 BpeMeHW UX NMOCTYMNAEHWA U MecTy 3akntodeHns Cenku
B 9/IEKTPOHHOI1 chopwme.

13.41 BaHk moxeT rpynnuposate Oppepbl KNMEHTOB ¢ MAEHTUYHBIMU YCIOBUAMM.

13.42 KnueHTt moxeT oTo3Batb cBoii Oppep JO ero ucnonHeHuA, oTnpaBuB 3anpoc Ha npuoctaHoBky Oppepa B
3M1EKTPOHHOM BWe CO CBOEro aBTOPK30BAHHOrO ajpeca Ha aBTOpPW30BaHHbIW agpec baHka unn no TenedoHy. B cnyyae
HEBO3MOHOCTM MOJa4M 3aABKM O NpuocTaHosneHnn Oppepa B aNEKTPOHHOM Buie, KNneHT moxeT nogatb ero B byMamHoM
BUAE B BYX 3K3eMniapax.

13.43 Ecnn 3aABka Ha npuoctaHoBneHne Oppepa Obina nopaHa mocne 3akntoyeHusA ykasaHHoii B Oppepe Cpenkw,
BaHk uHbopmypyeT KnneHTa o HEBO3MOMKHOCTM MPUOCTAHOBIEHUU TeM Me crnocobom, Kakum Obina nonyyeHa 3asBka Ha
npuoctaHosneHune Oppepa.

13.44 Tpwu nonyyeHumn 3anpoca Ha npuoctaHoBneHve Oppepa baHk ypanser Oppep v3 cnvcka U NnpuocTaHaBVBaeT
3akntoyerHmne Cpenok, ykasaHHbix B Oppepe.

13.45 Bo wu3bexaHue panbHellinx pas3Hornacuii Bce TenedpoHHble pasroBopbl Mexgy bavkom u KnueHntom
3anucbIBaroTCA.

13.46 Oppep KnueHTa ABnAeTcA ocHOBaHWeM piA ONokMpoBaHUA Ha cyeTe KnveHTa CymMMbl onepauuu U KOMUCCUW,
paccunTaHHoili ¢ yyetom Tapudos barka 3a ncnonnenne Oppepa po momeHTa dakTnyeckoro ucrnonHenma Oppaepa baHkom.
Bank Bnpase oTkasaTb B ucnonHeHnn Oppepa B cnyyae HegocTaTouHOCTH cpeacTs KnveHTa.

13.47 HesamepnutenbHo nocne coBepLueHna kamxaoit Caenku, Ho He NMo3AHee OKOHYaHMA paboyero fHA, CneayoLLero
3a AHem 3akntovenuna Cpenku, BaHk HanpaBnAeT oTyeT o 3akntoueHun Crenku Ha aBTopusoBaHHbIi agpec Knnenta. OTvet
CYMTaeTCA NPUHATbIM, ecin KnneHT He Bo3pakaeT NMpPOTMB MpefcTaBNeHHOl B oTYeTe MHGopMaLumn B TedeHne 2 pabounx
OHeN nocne ero nonayyeHua.

13.48 o 15 uucna mecaua, cnepytolero 3a oTyeTHbIM, BaHK HanpaBnAeT eeMecAYHbIi OTYeT O [BUKEeHUW
OEHEXHbIX CpeAcTB KnmeHTa M coBeplUEHHbIX oOnepauuAx Ha aBTOpu3oBaHHbIA appec KnueHta. OTuyeT cuuTaetcA
MonyYeHHbIM AOM¥HbIM 06pa3oM B NMopALKe, NPefyCMOTPEHHOM HACTOALLMMM YCNOBUAMM.

13.49 KnneHT moxeT no cobctBeHHol uHMuMaTuBe 3anpocutb apyrne OtueTbl o Cpenkax, ABMMEHUW [eEHEKHbIX
CPefcTB, NeXallyx B UX OCHOBE, W MpuMeHAembix Tapudpax. BaHk Bnpase yctaHaBnuBaTb Tapud Ha ppyrue OTueTbl,
3anpalunBaemble KnveHTom.

13.50 3a npepycmoTpeHHble B YcnoBuaAx ycnyru baHk B3umaeT ¢ KnveHTta Komuccuio, yctaHoBneHHyo Tapudbamu
baHka. B cnyyae HegoctatouHOCTM cpeacTs Ha apamoBom (Bpokepckom) cueTe, ykaszaHHoM B [lorosope, baHk nmeet npaBo
B 6e3aKL,enTHOM NnopsAfAKe B3MMaThb YKkasaHHble KOMUCCUM co cueToB KnveHTa B Apyrux Bantotax, oTKpbITbiX B BaHke. pw
3TOM B C/lyyae CrnucaHua Kommccuii co cyetos KnveHTa B fpyrux Bantotax npumeHsaeTca 6e3HannyHblil Kypc nokynkn baHka
Ha MOMeHT cnucaHuA. B cnyyae oTcyTcTBMA Ha cyetax KMnueHTa AOCTaToOuHbIX CPeACTB AJ1A OCYLLLECTBNEHUA YKa3aHHbIX
crnucaHuii, baHk MeeT npaBo B3bICKaTb HELOCTAIOLLLYIO CYMMY NyTem popMyUpoBaHuA LebUTopcKoil 3aJ0MKEHHOCTN Ha UMA
KnuenTa.
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13.51 lMopnucannem 3anaBku-gorosopa KnveHT yBegomnaetca o Tom, 4to Tapudbl, onybnnkoBaHHblE Ha UHTEPHET-
caiite baHka, pacnpoctpaHatoTcAa Ha KnueHToB-cbM3Mueckux nuu, ABnAloWwMxcA rpampaHamn PA, LeHTP KWM3HeHHbIX
MHTEpecoB KoTopbix Haxogutca B PA, n Ha KnuenTos-topuguyeckux nuu, ybn 50 nnn 6onee NpoLeHTOB akLMOHEPOB UK
nailLMKOB He ABNAIOTCA rpamjaHamu Apyroii ctpaHbl, uim 6onee 50 NpoueHTOB KOHEYHbIX beHeduLMapoB He ABNAOTCA
rpagaHamu apyroii ctpaHbl. [lna Bcex ocTanbHbIx KnueHTOB ycTaHaBnMBatoTCA MHAUBUAYaNnbHble Tapudbl.

13.52 C yyetom Bupa, 06bEMOB, PbIHKOB M WHbIX yCioBWiA LleHHbIX Bymar, ABRAOLWLMXCA NpeaMeToM chenku, baHk
MOMET yCTaHaBIMBaTb [OMONHNUTENbHbIE Tapudbl, yBegomiasa ob sTom KnneHTa.

13.53 KnueHT Takke obA3aH onnatMTb OMepaLyioHHble pacxXofbl, cBA3aHHble ¢ ucnonHeHuem Oppepos KnveHTa,
KOTOpbl€ MOTYT BO3HWKHYTb B CBA3M C HEOOXOAMMOCTbIO 3akntoueHua BaHkom Cpenok ¢ yvyactuem TpeTbux nuL, K
obecrneyeHnA OKOHYaTENbHOrO pacyeTa, B YaCTHOCTU KOMMUCCWU, B3uMaemble ¢ BaHka ToproBbiMKM cuctemamm 1 areHTamm
BaHKa (3a MCKMOYEHNEM perynAapHbIX U 0ObIYHbIX KOMWUCCUIA, YCTAHOBMEHHbIX [LOFOBOpPaMW C areHTamu) U T.4., KoTopble
BapbMpYIOTCA B 3aBUCUMOCTM OT TOProBOW CUCTEMbI, BUAA CAENKU U MpouuUx OBCTOATENbCTB. YKasaHHble pacxofbl He
BKNtoyatoTca B Tapudbl. OTyeTbl, NnpeactaBnaemMble KnneHTy, oTpakatoT Kak ykasaHHble pacxofbl, Tak W Npou3BefeHHble
BaHKOM HauucneHusa n oTyMCNEHUA Ha UX Bo3MelleHMe. [pu Hannuum COOTBETCTBYHOLLLErO 3anpoca co CTOpPoHbl KnueHTa
BaHK yka3blBaeT, N0 BO3MOMKHOCTU, UCTOYHUKM, U3 KOTOPbIX MOMHO MOMy4YUTb MHGOPMALMIO O KOMUCCUAX, YKa3aHHbIX B
HaCTOALLLEM NYHKTE.

13.54 ina ucnonnernuna Oppepa, npepcrasneHHoro KnueHtom, baHk pykoBofcTByeTca cnepytoLLeil MonMTUKOI:

13.54.1 BaHk npepnpuHumaeT Bce Mepbl A ucrnonHeHuAa Oppepa KnveHTa Ha BO3MOMHBIX NyYLIUX LAA
KnueHTa ycnoBuAx, yunTbiBadA LEeHy, pacxofbl, CPOK BbIMonHeHuA, obwuii ob6bem Opaepa v gpyrue daktopsi.
13.54.2 MNpepcraBneHHble Knventamu Oppepbl, MMELOLWLME NPOYME paBHble YCNOBUA, UcnonHAloTcA baHkom B
nocneposaTenbHOCT UX nonydeHuA. MMpu atom cotpypHuk baHka momet obbesnuute Oppepbl Ha CXOMuMX
YCNOBUAX U JaTb UM XOJ, OfHOBPEMEHHO.

13.54.3 Ecnu B pesynbTaTe M3ydeHuAa pblHKa coTpynHuK BaHka yposnetBopser Oppep KnueHta nmo nyuiueii
LeHe, 4yem LieHa, yKasaHHaa B Oppepe KnnenTa, KoTopasa moxeT obecneunTb bonbLuyto Npubbinb Knunenty, u
ornepaLusa, ocyLLecTBNeHHan Nno faHHoili LeHe, He OyaeT UMeTb oTpulaTtenbHble NOCneacTBuA Ana Knuexta, 1o
coTpyAHUK BaHka MoMeT ocyLLLeCTBUTb onepaLuto, OTKIOHAACL OT YCNOBWUiA, yKazaHHbIx B Opaepe.

13.55 KnneHT MoeT npepctaBuTb 3asABKY Ha aHHynupoBaHue Oppepa. baHk ypoBneTtBopseT 3aABKYy Ha
aHHynupoBaHue, ecnn Opaep Unu HU OfHO U3 NPesyCMOTPEHHbIX UM OnepaLinii eLe He BbinonHeHbl BaHkom. B npotnsHom
cnyyvae baHk coobuiaetr KnmeHTy o6 oTKnoHeHMM 3asBKM Ha aHHynuposaHue Oppepa 4Yepes CPeAcTBO KOMMYyHWKaLuM,
ycTaHoBneHHoe [lorosopom.

13.56 BaHk B3MMaeT n nepeuncnaeT nognexalime ynnate KnmeHTom cooTBeTCTBYIOLLME HANor1, eciun no 3akoHy baxk
BbINOAHAET PYHKLMM Hanorosoro areHta Knvexra.

13.57 baHk BnpaBe B 6e3aKkLenTHOM MOPAQKE B3WMaTb MNPEAYCMOTPEHHbIE HACTOALLEN Mpouenypoi Komuccum,
BO3MeLL,eHMe pacxooB, NPOLEHTbI, NeHn U WTpadbl 1 ntobble apyrue Buabl obasatenbcts Knuenta nepepn bankom B cuer
cpencTs, npepocTaBneHHblx baHky KnueHtom u/unn c 6aHKkosckux cyetos KnveHTa, a KnvneHT obasaH obecneuntb Hannumne
COOTBETCTBYHOLLMX JEHEMHbIX CPEACTB Ha yKkasaHHbIX cyeTax. HesamegnutenbHo nocne ucnonHenus/nogayum Oppepa baHk
CrMCbIBaeT COOTBETCTBYIOLLME AeHexHble cpeacTBa ¢ bpokepckoro cueta, a B cnyyae HefoCTaTOYHOCTU CPeACcTB Ha
Bpokepckom cyeTe B JaHHOW BantoTe, COOTBETCTBYIOLLME AEHEMHbIE CPeACcTBa ChucbiBaloTcA ¢ Bpokepcknx cyeTos,
HOMVMHMPOBaHHbIX B APYroii BantoTe, Mo AeiicTaytoLemy obmeHHomy Kypcy baHka.

13.58 Jliobaa w3 cTopoH MomeT pacToprHyTb [loroBop B OQHOCTOPOHHEM MOpAQKE W MpeKpaTUTb OKasaHue
npenycMoTpeHHbIX JloroBopom MHBECTULMOHHBIX YCyr myTeM YBEAOMIEHUA ApPYroil CTOPOHbI, Kak MUHUMYM, 3a 10 aHeil.

13.59 lNMo uHnunatuse Knuenta B [lorosop mMoryT 6bITb BHECEHbI U3MEHEHWA U/UAK JONOAHEHWA TONBKO MO B3aUMHOMY
COrnacuio CTOPOH MyTem 3aktoueHua cornallenmnsa ¢ baHkom, koTopoe byaet coctaBnATb HeoTbemnemyto YacTb [lorosopa.

13.60 bpokepckuii cueT 3akpbiBaeTca npu pactopxeHun [lorosopa/npexpatleHnn okasaHua NHBECTULMOHHBIX yCayr.

13.61 bpokepckuii cyeT He MoxeT ObITb 3aKpbIT, ecn OH He Hynesoii w/unu KnueHT umeeT HenoraileHHble
obasatenbcTea nepep, bankom. Ecnun bpokepckuii cyet He Hynesoil, KnueHT pmonsen npepcrasutb B baHk nopydyeHune Ha
nepeHoc cpeacTs ¢ bpokepckoro cyerta.

13.62 3a 2 pabounx gHA fo pactopxeHua [lorosopa baHK, He MonyyYnB NMOpyYeHMA Ha NMEPEHOC LEHEMHbIX CPENCTB,
HanpaenAeT KnueHTy yBegomneHne o Bblpaye MopyyeHUA Ha NEPEHOC AeHeMHbIX CPeAcTB MOCPEACcTBOM CPEACTB CBA3M,
yKkasaHHblIx B [lorosope.

13.63 B cnyyae HenpepnctaBneHua KnueHTom nopyvenus, ykasaHHoro B nyHkTe 13.62, BaHk BnpaBe nepeuucnutb
cpencTBa MnveHTa Ha TpaH3MTHbIM cyeT f[o nepsoro TpebosaHuA KnueHTa, a NpU HanMuuW [OEHEMHOro octatka B
MHOCTpaHHOW BantoTe Ha cyeTe KnveHTa, cymMmMa KOHBEpPTMPYeTCA MO ycTaHoBneHHomy BaHkom 6e3HanuyHomy Kypcy
MOKYMKM Ha JaTy COBEpPLUEHNA onepaLun 1 NepeyncnaeTca Ha TPaH3UTHbI cYer.
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13.64 BaHk HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a BbIABNEHWE W YMpaBieHWe ChyvYaamy KOH(IMKTA WMHTEPECOB B pamMKax
npepocTasneHna MHBECTULMOHHBIX ycnyr B BaHke, pyKOBOACTBYACh NPUHLMMNAMM NPefyCMOTPEHNA AOCTaTOYHbIX MepP Mo
NPeAoTBPALLEHNIO KOH(PNMKTA UHTEPECOB, CBOEBPEMEHHOrO BbIABNEHUA BO3MOMHbIX Cly4aeB KOHMPIMKTa MHTEPECOB W
APYrMMU MPUHLMNaMK, 3apUKCUPOBaHHbBIMU B COOTBETCTBYIOLLIMX JIOKaNbHbIX HOPMaTUBHbIX akTax baHka. Mo TpeboBaHmto
KnueHTa BaHk npepoctaBnAeT nocnegHemy MonHyto MHOPMALLMIO O MONMUTUKE YNpaBneHna KOH(NUKTOM UHTepecos. baHk
npunaraeT MakcuManbHble YCWUAWA ONA 3alUTbl MHTEPECOB U CPeAcTB KnueHTa, rapaHTUpyA OTAENbHbIN y4eT CpencTs
KnueHTa, a Takke OCyLLLECTBNAA Haf/lexalliee U3yYeHne KOHTpareHTa [0 YCTaHOBNEHUA AENOBbIX OTHOLLEHWIA.

14. baHkoBckas TaiiHa. JleranbHoCTb NnpoucxoMaeHua cpeacTs

14.1 baHk rapaHTuMpyeT KoH(puAeHUManbHOCTb MHpopmaLumn, cogepmallieii 6aHKOBCKYHO TaiiHy, kKoTopaA cTana
usBecTHa KnmeHTy B xoge ero obcnysuBaHUA U ABNAETCA KOH(PUAEHLMANBHOW B COOTBETCTBMM C 3aKOHOAATENbCTBOM
Pecnybnuku Apmenna.

14.2 B cnyvasx, npefycMOTpPeHHbIX 3aKoHOAaTenbCTBOM PA, a Takie B CUNy 3aKNTIOYEHHBIX MEKLY APYrMMU uLamm
n BaHkom (gorosopoBs o npepoctasneHun yenyr bavky apyrumum nuuamu, coenok no CAMAHWID, MPUCOEAUHEHNIO KOMNaHWIA,
NpuobpeTeHnIo U/UAK OTUYKAEHUIO aKTMBOB Apyrux nvy u T1.4.) BaHk obA3aH npepocTaBnNATL CBefEeHWA, copepKalime
6aHKOBCKYIO TaiiHy, TONbKO B HOEHXOAMMOM MUHUMaNbHOM obbeme NMLaM, YNONMHOMOYEHHBIM Ha 3TW Lenw.

14.3 Hactoawwmm HKnueHT paspelwaetr baHKky npefnoctaBnATb rocyAapCTBEHHbIM YMONHOMOYEHHbIM OpraHam
MHOCTpaHHbIX FocyfapcTB (panee - YMOMHOMOYEHHbI OpraH) W/uan nvuam, HasHayeHHbIM MOCNEefHUMU, a Takke B
MpesyCMOTPEHHbIX 3aKOHOAATENBbCTBOM CNyYasaX U NMOPAQKE - COOTBETCTBYIOLLLUM rOCyAapCTBEHHbBIM UM MECTHbIM OpraHam
camoynpasneHnua Pecnybnuku Apmenua ceegenunsa o Knuente, coctasnatoLue 6aHKOBCKYHO TaliHy, BKIoYasa UHpopmaumuio
06 OTKPbITUM U/MNK 3aKpbITUN HAHKOBCKUX CYETOB, Ntobble Apyrvie CBEAEHUA U LOKYMEHTBI.

14.4 C uenblo  OCYLLECTBNEHUA KOHTPONA WCMOMHEHUA HaNOroBbix 06A3aTeNbCTB,  NPELYCMOTPEHHbIX
3aKOHOAATENbCTBOM WMHOCTPaHHbIX rocyfapcTB, obecnevyeHuA HafneKallero WCNoNHeHuA obA3aTenbcTB, BblABNEHUA
M3MeHeHWii B JaHHbIx obasaTenbcTeax KnueHT obAsaH no nepsomy me TpebosaHuto baHka npemocTaBUTb MocnegHemy
ntobyto MHopMaLMIo, OTHETHOCTb U/MNK LOKYMEHT B yCTaHOBNEHHO baHkom dopme 1 coTpysHMyaTth ¢ BaHkom ntobbim
LpYrum crocobom.

14.5 C uenbto obecneveHnA HafNeKalLero WUCMOMHEHUA HaNoroBblx 06A3aTeNbCTB, NPeYyCMOTPEHHbIX
HacToALMMU YcnoBuammM, baHk nmeeT npaBo NnpuMeHATb orpaHuyeHue (3anpet) kK Cyetam KnueHTta u/unu 3abnoknposatb
nposefeHue onepauuii no Cyety NyTem OTKNOHEHUA BCEX NpenbABEeHHbIX KNMEHTOM 1 TPeTbUMU MMLaMu NopyyeHuid o
pacnopsaMeHun cpencteamm Ha CyeTe M MpoBeLEHWM onepauuil MO Hemy, MPU HaNMYUM 3aKOHHOrO TpeboBaHMA
YNONHOMOYEHHOr0 opraHa W/UnM HasHaYeHHOro UM nuua - B besakuenTHoOM nopagke, 6e3 AONONHUTENbHbIX MOPYYEHWi
KnueHTa, B3bicKaTb COOTBETCTBYOLLME feHEKHbIE cpeacTBa co CYETOB NOCNEAHErO U NEPEUNCTUTL UX Y NONHOMOYEHHOMY
opraHy W/uaM HasHa4YeHHOMY WM fWLy, a B Cly4ae HEWUCMONHEHWA WAW HeHaAnexallero ucronaHeHua KnueHtom
NpesyCMOTPEHHbIX YCNOBUAMU 006A3aTeNbCTB - TakKe B OLHOCTOPOHHEM MOPAAKE PacTOPrHyTb 3aKNtOYeHHbIli(e) ¢
KnueHtom gorosop(bl).

14.6 HeucnonHernne wnun HeHagnexallee mucrionHeHne KnneHtom obA3aTeNbCTB MO HACTOALLUM YCIOBUAM MOMET
CNYMUTb OCHOBaHWEM [AJ1A B3UMaHUA NeHEMHbIX CpeAcTB ¢ KnueHTa npu coseplueHun onepaumii no 6aHKOBCKOW cucteme
WHbIMW OpraHamv UM NULAMK, YMONHOMOYEHHbIMW OCYLLECTBAATb KOHTPONIb WCMOJIHEHUA HanoroBbix obA3aTenbcTB Mo
3aKoHopatenbcTBy PA, B TOM uncne 3aKOHOAATENBCTBY MHOCTPAHHbIX FOCYAApPCTB.

14.7 KnueHt rapaHTUPYET 1N 3aBEPAET, YTO 3a4UCNAEMbIE Ha Cuert Cp€enCTBa HE CBA3aHbl C OTMbIBAHMEM [LEHET,
(t)I/IHaHCVIpOBaHI/IeM TeppopusmMa nnun nobbiMu APYrMMn He3akOHHbIMU ,I],eﬁCTBVIFIMVI. KnneHT Take YTBEPHKAOAQET, YTO HE
6y,u,eT ncnonb3oBaTb CYeT B HE3AKOHHbIX uenax.

14.8 C yyeTom HOpM MEKAYHapOLHOrO NpaBa, CaHKL Ui MeXAYHapOHbIX CTPYKTYP W/MN MHOCTPaHHbIX FoCcyfapcTB
u/unun B cOOTBETCTBUM C TpeboBaHWAMM 3aKkoHopaTenbcTea PA, B Tom yncne 3akoHa PA “O 6opbbe c oTMbIBaHUEM JeHer W
chmHaHcMpoBaHMem Teppopuama”, Mo peLLeHnto ynonHomoueHHoro opraHa baHka nocnegHuii BnpaBe oTkasatb KnneHTy B
COBEpLUEHUN COENKW, YCTaHOBNEHUW MAENOBbIX OTHOLUEHMA W/MAWM NPUOCTaHOBWUTL, MPEKPaTUTb CHENKYy W/unu Aenosble
OTHOLLEHMA C KnneHToM u/unm npuocTaHoBWUTb, MpeKpaTUTb CAENKY W/unu fenoBble OTHoWeHuA ¢ KnueHTom w/mnu B
OJHOCTOPOHHEM MOpAfLKe 3aKpbiTb cyeTa KnueHTa unu Jo upaeHTudpmkaumn Knventa, po npepcraBneHUA/MONONHEHMA
LOOKYMEHTOB, 0D0OCHOBBIBAOLLMX CAENKY, WU APYrUX GOKYMEHTOB, No TpeboBaHuto baHKka, nnu fo BbinonHeHua TpeboBaHwmit
BPEMEHHO OrpaHU4YUTb OMepauuMu MO YyKasaHHbIM cyeTam (Hanpumep, 3anpeT Ha COBepLUEHWE W/uau ronyyeHue
MeMAyHapoHbIX MEPEeBOAOB Yepe3 cyeTa B WMHOCTPAHHOW BantoTe, 3anpeT Ha npepocTasneHue/obcnyxuBaHme
MEeMAYHapOHbIX MiaTeXHbIX KapT).
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14.9 KnueHT nHcopmmpoBaH 1 cornaceH ¢ Tem, 4to baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTb B ClyyasX, KOrja AeHemxHble
CpPencTBa, MEPEYNCIeHHblE Ha OCHOBAHUM MNaTEXHbIX MOPYYeHWi, npeabABneHHbIx KnneHtom mnn B nonb3dy KnuewTa,
610KMpYIOTCA (3aMOpaMMBarOTCA) Ha OCHOBaHWM HOPM MeMYyHapOLHOro Npaka, CaHKLMI MeXayHapOHbIX CTPYKTYP u/unu
MHOCTPaHHbIX FOCYAapCTB, B TOM Yucie B baHKax-MoCPeAHMKaXx, y4acTBYHOLLMX B MPOLECCe NepeBofa AEeHEKHbIX CPEACTB.
B onucaHHbIx cnyyaax baHk He BbiNnauyMBaeT, He BO3MELLLAET U/MAK He BO3BpaLLAEeT feHexHble cpeacTBa KnueHTy, u puck
HEeraTWBHbIX MOCNEACTBUIA TaKnx 06CTOATENBCTB HeceT KnneHT.

15. OrtBercTBeHHOoCTb baHka n KnueHTta

15.1 baHk u HKnueHT HecyT oTBeTCTBEHHOCTb 3a HapylwleHue J[loroBopa B nopagke, MpefycCMOTPEHHOM
3akoHopatenbcTeoM PA n [loroBopom. CTOpoHbI HE HecyT OTBETCTBEHHOCTb 3a YObITKW, MOHECEHHbIE L pYyroii CTOPOHOI B
pe3ynbTaTe peanusauum ux npas B cooTBeTcTBUM ¢ OOLMMMU/HAcTOALLMMI YCNOBUAMM.

15.2 BaHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a MOTEPMU U YObITKW, NOHeceHHble KnneHTOM B xofe obcnymmBaHuA, ecnu
370 ABNAETCA pPe3yNbTaToM NpepbliBaHMA, MpeKpallleHna Yycnyr, NpefocTaBnAemblX orepaTtopaMu CBA3W, MNaTeKHo-
pacyeTHbIMW CHCTEMaMW, OMepaTopaMi CHUCTEMbl M WHbIMW TPETbMMU JINLLAMW, aKTOB rOCYLAPCTBEHHbIX OPraHoB,
BO3JENCTBMA Henpeojonumoii cunbl, aelicteuii (bespeiicteua) KnuenTta, a Takie 3noynotpebneHua KnueHtom cBovmu
npaBamu W MpeBbILLEHUA NMOAHOMOYKI. BaHK Takie He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a onepauuu no CueTty, coBepLUeHHble B
cnyyae cMepTv (MMKBMBALMK), HepeecnocobHOCTH, HennatexecrnocobHocTn unn baHkpoTcTBa KnneHTa, a Takke B fpyrux
nofobHbIX CryyasXx, €CAM He MonyyYeHbl MNUCbMEHHblE [OKa3aTenbCTBa MO YyKa3aHHbIM 0OCTOATENbCTBAM U 3TO
obcToATenbCcTBO noBnuAno Ha nosepeHve banka. [Npu atom, BaHk, ncxopa w3 TpeboBaHuWii 3akoHa, onpepenset
JOCTaTOYHOCTb [OKYMEHTOB, MOATBEPHAAIOLLMX COOTBETCTBYIOLLME (PaKTbl, UCKMIOYUTENBHO MO CBOEMY COBCTBEHHOMY
YCMOTPEHUIO.

15.3 CrtopoHbl cornaiiatotca € Tem, 4To npu obcnysusaHun KnmeHta B pamkax Ycnosuii, He orpaHuuuBas
npeaycMoTpeHHble YcnoBuamM pyrue npasa baHka, nocnepHuii HeceT OTBETCTBEHHOCTb TOMBKO 3a HaHeCeHHbI KnneHTy
yuiepb, KoTopblil ABNAeTCA cneAcTBUEM NpefHamepeHHbIx aeiicTeuii unn rpyboii xanaTHocTu coTpyaHuKos baHka.

15.4 KnneHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Ntoboil yepb, noHeceHHbI BaHkom (BKMOYas ynyLeHHyo Bbirogy), u
HacToALLMM 6e30T3bIBHO NopyyaeT baHKy be3akLenTHO cnucaTb COOTBETCTBYIOLLME CyMMbl O CYETOB 1 HanpasAATb X Ha
rnoratlueHne yKasaHHbIX 06A3aTenbCTs.

15.5 CropoHbl 0ocBObOMAAOTCA OT OTBETCTBEHHOCTW 3@ HapylueHue o6A3aTenbCTB, €CNU HapylUeHWe ABNAETCA
CNeAcTBUEM (pOpC-MaXOpHbIX OOCTOATENbCTB, T.e. BO3AEWCTBMEM HenpenckasyeMbiX U 6€30T3bIBHbIX OOCTOATENbCTB B
JaHHbI MOMEHT.

16. lNpumenumoe npaso. PaspelueHue cnopos
16.1 B oTHoLeHMN HacToALLMX YcnoBuil npumeHaeTca npaBo Pecnybnvku ApmeHus.

16.2 Cnopsbl, Bo3HMKLIME Mexay BaHkom n KnueHTom B xope aelicteua [JoroBopa, peluatotca nyTeM NeperoBopos,
B cypebHom wnu apbutpaxHom nopagke. [pn atom, CTopoHbl 006A3ytOTCA BHMUMATENbHO W3Y4UTb MNPeAbABNEHHbIE
TpeboBaHuAa U cornacoBatb Mempy coboii ntobble B3aMMOBbIrofHble pelueHnA. CTOpOHbI JocTuratoT apbuTpamHoro
cornacua B TOM, 4TO pelleHue Bcex cnopos no Jlorosopy, no TpeboBaHMIO KaMfAoli CTOPOHbI, MOMET ObiTb NepefaHo Ha
paccmoTpeHue B Yupexpaerue “PuHaHcoBblit apbuTpax” Cotosa baHkoB ApmeHun (panee - YupemeHne) cornacHo 3akoHy
PA “O kommepueckom apbutpame”, NoNOMEHUIO U ycTaBy YupemaeHua (www.uba.am).

16.3 HactoAwmm KnveHT 3aBepsAeT, 4TO O3HakomneH ¢ 3akoHom Pecnybnuku Apmenua “O Kommepyeckom
apbutpae”, nonomeHuamn ob apbuTpae, NPeaycMOTPEHHbIMM UMK NpaBaMu U obA3aTenbCcTBaMm, CO CTOpoHbl baHka emy
6bInn pasbAcHeHbl pa3nunyua cygebHoro n apbuTpamHOro BapMaHTOB pa3peLleHna CropoB W MOCNeacTBuA ux Bbibopa, B
cBA3M C Yem KnneHT BospameHuii He umeeT. KnneHT oTKasbiBaeTcA OT NpaBa ocrnapuBaHUA NPEAYCMOTPEHHbIX HAaCTOALLMM
MyHKTOM 0b6CTOATENLCTB B OyAyLLEM.

16.4 CTopoHbl ycTaHaBnuBatoT, 4YTO B ciyyae Bblibopa ApbuTpamHOro cypa, NpemyCMOTPEHHOrO HAaCTOALLMM
MyHKTOM, apbuTpasHblii TpubyHan hopmupyeTca B COOTBETCTBUU C NonoMeHnem ob apbutpaxe ApbutpaHoro cypa.

16.5 CtopoHbl joroBapuBatoTca, 4TO B cCnyvae Bblbopa ApbuTpamHOro cyfa paccMoTpeHue criopa 6ypet
OCYLLLECTBNATLCA TONbKO Ha OCHOBaHWM NMUCbMEHHbIX MaTepuanos, 6e3 NpoBefeHNsA YCTHOro CyLUaHKs.

16.6 lNpu BbIGOpe ApbuTpaxHoro cypa cropbl mexpy CTopoHamu paspeluaroTcAs B COOTBETCTBUM C HOpMaMK
matepuanbHoro npasa Pecnybnunkn Apmenua. A3bik apbuTpamHOro cyfonpousBoacTea - apMAHCKUI, MECTO NPOBEEHNA -
Pecnybnuka Apmenus, ropop EpesaH.

16.7 KnueHT B pamKax apbutpamHOro npou3BoACTBa BNpase, B TOM YUCTE:


http://www.uba.am/
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ObpataTtbea B apbutpamHblii TpubyHan gna npefoctaBaeHna eMy NepeBofyYeckux yciyr 3a cueT TpubyHana B cnyyae,
€C/N OH He BnafieeT A3bIKOM Cy[ONPON3BOJCTBA;

M3meHATb NnpeaMeT 1/unm ocHoBaHWe UCKa, YMEHbLUWNTb MW YBENUYNTL pasmep UCKOBbIX TpeboBaHuii 0 06bABNEHNA
apbuTpanHbIM TprbyHanom cnyluaHua gena 3aBepLUeHHbIM;

O6baBuTL oTBOA, apbuTpy, ecnn umeroTca 06CTOATENLCTBA, BbI3bIBAlOLLLME COMHEHUA B ero 6ecnpuctpacTHOCTU U
HE3aBMCUMOCTH, B YaCTHOCTH, €CliK eCTb OCHOBaHWA MpeanonaraTb, 4TO NOCAELHUI NPAMO UM KOCBEHHO 3aHTEPECOBaH
B UCXOAE Lena;

O6bABNTL OTBOJ, TaKKe IKCMepPTam M NMepeBOfUYMKaM - YYacTHMKaM Npou3BoacTBa fena. B gaHHom cnyyae Bonpoc 06
oTBOfLE peLuaeT apbuTpamHblil TpubyHan;

ObpaLuatbca B KOMNETEHTHBIN Cyf, ¢ Npocbboil 0 MPUHATUM peLueHuna no oTBoAy B TedeHue 30 gHeli nocne nonyyeHma
peLueHna 06 OTKNOHEHUN OTBOSAA;

B TeueHune naTK gHeil ¢ patbl NONy4eHUA UCKOBOTO 3aAB/IEHMA HaNpaBuTb OTBET B ApOUTpaHbIii Cyfl, U3NOKNB CBOIO
Mo3uLMIO MO YacTu nepegayn aena B ApbuTpamHbIii cyp, co cTopoHbl baHka u/vnu npeabABREHHbIX UM TpeboBaHMWiA;

BmecTo oTBeTa Ha MCKkOBOe 3asABieHUe HanpaBUTb BCTPEYHbI UCK B ApbuTpamHbIii cyp;

O3HaKOMWUTbCA C CofepaHeM NPOTOKONA O PaCCMOTPEHUU LENa;

XopataiicTBOBaTb O BHECEHUWN U3MEHEHWI U/UNWN [LOMONHEHWI B NPOTOKON;

MonyyaTb Konuto NPOTOKONA O PAacCMOTPEHUM Liena;

BecTtv npousBoacTBO MO feny NMMYHO MW NMOCPEACTBOM HafJiexallle YNONHOMOYEHHbIX NNLL;

XopartaiicTBoBaTb 06 ycTpaHeHUM cpeacTs obecreyeHnA Ucka, NMPUMEHEHHbIX apbuTpamHbIM TprbyHanom;

XopaTtaiicTBOBaTb O MPUBIEYEHUN TPETLETO LA K apOUTpaxHOMY NPOU3BOACTBY;

Mytem yBepomneHua BaHka B TeuyeHwe nATHapLaTW fHell nmocne monyveHus apbuTpamHoro pelleHus obpaTuTbCA B
apbuTpamHbIii TpMbyHan c LEenblo pasbACHEHUA Kakoro-Mbo KOHKPETHOrO MyHKTa UM 4acTu peLueHuA apbuTpaKHoro
TpubyHana. Ecnm apbutpamHblii TpubyHan cuuTaeT Takoe 3asBneHMe 06OCHOBaHHbIM, TO 06A3aH NpeacTaBUTb
HeobxoMMble pasbACHEHUA B TeUYeHWe TPUALATU OHEN C MOMEHTA ero MoiyuyeHuA. Takoe pasbACHEHWE CTaHOBUTCA
HEOTbEMNEMOI YacCTbtO PeLLEHNA cyaa;

Mytem yBegomneHua BaHka B TeyeHwe mATHapLaTU GHell mocne monyyeHUs apbuTpamHOro pelleHuA obpaTuTbCA B
apbuTpamHblii TpubyHan ¢ LENbO NPUHATUA [OMOJHUTENBHOTO PeLleHUA Mo 4acTu Tex TpeboBaHuid, KoTopble Obinu
HafneKallle npefcTaBneHbl B apbuTpaXHOM NMPou3BOACTBE, OQHAKO He Obln oTpameHbl B apbuTpamHoM pelueHun. Ecnu
apbuTpamHblii TpMbyHan cumTaeT Takoe 3asBieHVe 06OCHOBaHHbIM, TO 00A3aH MPUHATb JOMONHUTENBHOE PELLEHUE B
TeYeHne LLEeCTUAECATU fHell C MOMEHTa ero noay4yeHua.

KnueHT B pamkax apbuTpamHoro nponssoacTea obAsaH, B TOM yucne:

HesamepnutenbHo yBegomute ApbuTpaHbIii cyn 06 nameHeHUn CBOEro agpeca;

K nckoBomy 3aABneHUO Npunaratb JOKYMEHTbI, MOATBEPHAAOLLUE UCTIONHEHNE apbVTPaMHbIX NnaTemxe;

B oTtBete Ha uckoBoe 3aABneHWe OOCTOATENbHO U3NOMWUTL MpPUHMMaeMble WM PaKTUYECKMEe U NpaBOBble
obCcToATENbCTBA, MPOTUB KaKMX M Ha KakMX OCHOBaHWUAX BO3pamaer;

Mpy npepbABNEHUNU BO3pameHUl OTHOCWUTENbHO LENCTBUTENBHOCTM UMM MPUMEHUMOCTU apbUTpaMHOro cornacus,
usnaratb vx B oTBETE ApbUTpanHOMy TpubyHany, 04HOBPEMEHHO YKa3biBaA COOTBETCTBYIOLLLME OCHOBAHWA;

K oTBeTy Ha MCKOBOE 3asBleHWe MpunaraTb BCE AOKas3aTeNbCTBa, KOTOpble NiexaT B OCHOBY €ro BO3pameHuii Mo
VMetoLLMMCA 06CTOATENBbCTBAM;

Ecnn BaHk nopaeT BCTpeuHblii UCK, TO B TeYeHWe MATU AHEl nocne MonyYyeHUs BCTPEYHOrO WMCKA HanmpaBuTb B
ApbuTpaMHbIil Cyf, OTBET Ha yKa3aHHbIi BCTPeUHbIi UCK, KOTOPbIN JOMKEH CofepXaTb BO3paXeHNA NPOTHB BCTPEUHbIX
TpeboBaHuii B ycTaHOBNEHHOM nopApke. K oTBETY Ha BCTpeUHbIl UCK JOMMHbI ObITb NPUNOMEHBI BCE JOKA3aTENbCTBa,
Ha KOTOpble OCHOBaHbl 06CTOATENbCTBA, NEKaLLLME B OCHOBE BO3pameHUii;

[loka3biBaTb 06CTOATENLCTBA, NEKalLMe B OCHOBY ero TpeboBaHuii unn npeTeHswii;

MpenocTaBnATbL OpUrMHaNbl MUCbMEHHbIX JOKA3aTENbCTB UM WX HafeKallle 3aBepeHHblE KOMuu;

WcnonHATb pelueHna apbutpamxHoro TpubyHana gobpoBonbHO, B YCTaHOBNEHHbIN pelleHnem cpok. Ecnu B peluerum
He yKa3aH CpoK ero UCMOMHEHUA, TO OHO MOJJIEHUT HE3AMELNTENBbHOMY UCMONHEHWIO.

B cnyyae Bbibopa apbuTpaxHoro cyna KnueHt ocosHaet, 4To pelueHune apbuTpaxHoro cyga b6yner oKkoHYaTenbHbIM,
He MOAJIeMUT 0bManoBaHMIo, 3a UCKIIOYEHNEM CNyvaes, NPeAyCMOTPEHHbIX 3aKoHOM. KnneHT 0bA3yeTca BnocneacTenm
He CreKynnpoBaThb M He ocrapuBath pakT 0CBeJOMIEHHOCTU 06 3TOM.

CropoHbl goroBapumsatoTcs, 4To N0bas KOPPECTOHAEHLMA B CBA3M CO CNOPaMM, BO3HUKLLMMU MO LOrOBOpaM/3aaBKaM-
JoroBopam, cyaebHble unn apbuTpaHble YBEAOMIEHWA, B TOM YUCNE MPOLECCYanbHbIA UM apbUTpamHbIi JOKYMEHT,
HarnpasAlOTCA MO YKa3aHHbIM B [OroBopax/3aABKax-AoroBopax afpecam u CUMTAtOTCA MOMyYeHHbIMU (NepeaaHHbIMU)
appecatom(Ty), Jame ecnu agpecaT no 3ToMy appecy bonee He HaXO[UTCA UM HE MPOMKMBAET, eC B COOTBETCTBUU C
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MOPAAKOM, YCTaHOBNEHHbIM HACTOALLMMU YCNOBUAMM W/VNK [OroBopami/3asaBKamMu-#orosopamun, He coobwunu apyr
Lpyry o6 N3MeHEHUM CBOUX NMOYTOBbIX aAPECOB (MECTa HaXOMAEHWA).
16.8 Ecnu crnop Tpebyet cypnebHoro pasbupatenbctBa, bank v KnueHT paroT cBoe cornacue Ha yCKOpeHHoe
paccMoTpeHue Aena, a Takxe NpYMeHeHne yNpoLLLEHHOrO NPOU3BOACTBA MO feny.

16.9 KnueHTbl-pusnyeckne nMua MMEOT MpaBO HanpaBnATb BbiTeKatowne u3 Ycnosuii TpeboBaHuA Ha

MOTPEHM UmMMpuTENAa (PUHAHCOBOW CUCTEMbI nybnvku Apmenua (panee - lpumuputens), B nopaaxke u H

accmotpeHue 1 e aHcoBoili cuctembl Pecryb Apwme anee - [l e o e a
YCNoBUAX, NPeAyCMOTPeHHbIX 3akoHom PA “O npumupuntene cmHaHcoBolt cuctembl”.

17. lpouue ycnosusa
17.1 baHKk moeT nepefasartb MM yCctynatb MHbIM NnuaM npaBa, BbITEKAOWNE U3 HACTOALLUX YCHOBMﬁ, 6e3
npenBapuUTeNbHOro cornacua KnneHTa.

17.2 KnueHT He nmeet npaso yctynatb Uin NHbIM crnocobom nepenasaTtb UMbIM NULLAM BbITEKAOLWLNE N3 HACTOALLLUX
Ycnosuii npaea n O6F|3aHHOCTI/I, 6e3 npenBapuUTeNbHOro NMCbMEHHOI 0 cornacua baHKa.

17.3 Hepeanusauua npas, NpepyCMOTPEHHbIX HACTOALLMMMU YCNOBUAMM, HE MOMET ObiTb UCTONKOBAHO KaK OTKa3s
OT [laHHbIX Mpas.

17.4 KnueHT 0ba3aH B TeueHue 2 paboumnx fHeii yegomutb baHk 06 nsmeHeHnu cBoero noyToBOro agpeca (MecTa
HaxomeHus). Puck npasoBbIx nocneactsuii HeysegomneHna barnka o Takmx nameHeHuax HocuT KnvenT.

17.5 baHk MoseT onybnukoBaTb nepesefeHHble BapuaHTbl HacToAWMx Ycnosuid. B cnyvae pasHouTeHuit mexpy
nepesefeHHbIMU U apMAHCKMM TEKCTaMK, NpeanoyTeHne oTAaeTca apMAHCKOMY BapuaHTy.

O OeamenbHocmu baHka. 3axpeimoe akyuoHepHoe obujecmso “lpomblwneHHo-cmpoumenbHbiii 6aHK” (cokpaweHHo — “ApAwuH6aHK”)
3apeaucmpuposaHo peweHuem LlenmpansHozo 6aHka PA Homep 76A om 25-oz0 ¢pespana 2003e. (Homep csudemenscmsa o 20cy0apcmseHHoU
peaucmpayuu - 0394, Homep pezucmpayuu - 83, MHH - 02566492). baHk Ha ocHose nuyeH3uu Ha 6aHKOBCKYrO OesmenbHOCMb (nuyeH3usA Homep 83)
sedem cyema, npuHumaem 8k1adbl, npedocmasisem Kommepyeckue u nompebumenbckue KpeOUmMbl, d Makxe OCywecmssiaem UHble onepayuu,
paspeuwerHble 3akoHom PA “O 6aHkax u 6aHkosckol OeamenbHocmu”. Adpec eonosHozo ogpuca barka: PA, e.Epesan, yn. [p. Jlycasopuya 13, 0015,
menegpoH: (+374) 12 22 22 22, an. nouma: office@ardshinbank.am. Adpeca ¢punuanos baHka, a maksxe noOpobHas uHgopmayua o npedocmasiAeMbIx
Bbankom ycnyeax docmynHbi Ha obuyuansHom uHmepHem-calime www.ardshinbank.am.
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O6wue ycnosua npegocraBneHna 6aHKoOBCKUX ycnyr

YBEJOMJIEHUE
06 ycnoBuAXx 1 NopaaKe rapaHTMpPOBaHUA BO3MELLLEHUA BKIAA0B
(BnA dm3nyecKux nuu, 1 UHEMBUAYaNbHbIX NPesNPUHUMaTENeN)

YBAXXAEMbIA KIIMEHT,

BHUMAHWE! Mpocum po noanucaHuna gorosopa BKNaa 03HAKOMUTBCA C MONOMEHNAMN HACTOALLETO JOKYMEHTa.
lapaHTOM BO3MmelLeHnA Bknapos AaBnaetca PoHp rapaHTMpoBaHMA BO3MeLLLeHMA BKNafoBs (panee - Pong), agpec: 0010,
PA, r. EpesaHn, yn. B.Caprcana 6, ten.: +374 10 583514, UnTepHeT cainT: www.adgf.am

Bce onpepnenenus, ucnonb3yemble B JaHHOM YBELOMIEHUM, COOTBETCTBYIOT OnpefeneHnam 3akoHa Pecnybnuku
ApmeHna “O rapaHTMpoBaHUM BO3MeLL,eHNA BaHKOBCKUX BKNA[oB pusnyeckux nuy,” (panee - 3akoH).

Cnyyai1 Bo3melLeHUA

Bawu rapaHTVpoBaHHbI BKNag, NMOLNEKUT BO3MELLEHUIO B CNEYHOLLMX CyYanXx:

- ecnu BaHK npusHaeTcA HennaTexecnocobHbIM COrNacHO MOPALKY, MPELYyCMOTPEHHOMY 3aKoHOAAaTeNbCTBOM
Pecnybnukn Apmenua, u no pewieHuto Coseta LleHTpanbHoro 6aHka Pecnybnuku Apmenua (panee - LleHTpanbHblii 6aHKk)
nopTeepaaeTca hakT HEBO3MOKHOCTM BO3BpaTa baHKOM BKNajoB B CPOKM, YCTAHOBNEHHbIE 3aKOHOM U J,OrOBOpamMu;

- ecnm bBaHKk npusHaetcA OaHKpOTOM (manee - HemiaTeKecrnocobHblii 6aHK) B nopAgKe, YCTaHOBIEHHOM
3akoHopatenbcTBoM Pecnybnnkn Apmenna.

MakcumanbHbliii pasmep U NOpsAAOK pacyeTa rapaHTUpPOBaHHOIO BKIaja

Mopanok pacyeta rapaHTMpOBaHHbIX BKNAKoOB YycTaHaBnuBaeTcA pelueHnem Coseta LleHTpanbHoro 6aHka
Pecnybnuku Apmenna N 261-H ot 26 asrycta 2008r.

BHUMAHWE! Bce Bawwm ppamoBble BKnafbl, HaxofALlMecA B OLHOM b6aHKe, CUMTAlOTCA OOHWM [paMOBbIM
BK/Ia[lOM, KpOMe HerapaHTUpOBaHHbIX BKNaLoB, 1 Bce Balum Bknagpl B MHOCTpaHHOI BantoTe, HaXoAALLMeCA B 04HOM baHke,
CUMTAIOTCA OHUM UHBANIOTHbLIM BKIAA0M, KPOME HErapaHTVpOBaHHbIX BKIaA0B.

B cnyuae, ecnu Baw 6aHkoBckuii Bknag B 6aHke Obin ccpopmupoBaH B pesynbTate obbefVMHEHUA OLHOro Mu
HecKonbkux 6aHKoB, To Baww umetoLmiica B kamgom baHke BKNaf, B yCTaHOBIEHHOM 3aKOHOM MopALKe paccMaTpuBaeTcA B
KayecTBe OTAENbHOrO BKNaaa.

Pa3mep Bo3melL,eHVA No BKnagam:

Ecnun B Tom e Ecnun B Tom e Ecnu B ToMm e baHKke umeeTe BKnagbl 1 B apamax PA, n B uisantote
BantoTHan baHke umveete baHke umveerte
CTPyKTypa TONbKO TONbKO Ecnu ppamoBblil Bknag 6onbLue Ecnu ppamoBbliii BKnag MeHbLLe
BKNaga LpamoBblIii MHBANOTHbIN 7 mnH apamos PA 7 mnH gpamos PA
BKIag, BKIag,
7 MIH J,pamoB PA
(rapaHTupyetca BO3MELLEHNE
MakcumanbHbl
. LpaMoBOro BKNaja B MOJHOM
i pasvep 16 MIH JpamoB PA
16 MnH gpamoB obbeme 1 MHBaNKOTHOMO BKNaaa B
rapaHTUpOBaH 7 mnH gpamos PA (rapaHTupyetca BO3MeLLEeHNe
PA pasmepe pasHuLbl Mexy 7 MIH
ua TONbKO A PamMoBOro BKNaaa)
APamoB U CyMMbl MOANEMALLLEro
BK/Iaga
BO3MELLLEHIO J,paMoBoro
BKnapa)

Ecnu Bbl uveeTe oTaenbHbI 6aHKOBCKMIA BKAag, B HECOCTOATENbHOM baHke M, OAHOBPEMEHHO, B TOM e DaHKe
ABNAETECH COOCTBEHHMKOM COBMECT- HOrO GaHKOBCKOrO BKNaja, CyMMa rapaHTMpOBaHHOrO BKIaja CKNafblBaeTcA U3
cymmbl Baluero otgenbHoro 6aHKOBCKOro BKNagja M CyMMbl MpuHag- nexaiieil Bam ponn B coBmecTHoM 6aHKOBCKOM
BKNaje, CornacHo nopAaKy 1 B pasmepe, YCTaHOBNIEHHOM 3aKOHOM.

Ecnn Bbl umeeTe npobnemHble obAa3aTenbcTBa K HECOCTOATENbHOMY b6aHKy, TO MoAJiexallas BO3MELLEHUIO CyMMa
NCYNCNIAETCA Ha OCHOBAaHUW TONOMMTENBHOM pasHULbl Mempay cymmoli Balero 6aHKoBckoro BKnaga W CyMMOi
npobnemHbIx 0bA3aTenbCTB. [pobnemHol 3a00MKEHHOCTBIO CUMTAETCA Ta 3a0/IKEHHOCTb, Mo KoTopoii Bbl bonee yem Ha
90 pHeil oT cpoka, yka3aHHOro B A,OrOBOPE, MPOCPOYMIN MOralleHNe OCHOBHOW CymMMbl (11bo ee yacTu) unu BbinnaTty
MPOLEHTOB.

CoBmecTHbIii 6aHKOBCKMI BKNap ABYX unu Oonee BKNaAYMKOB CUMTAeTCA OTAENbHbIM OaHKOBCKMM BKIaA0OM
KaKOoro nvua, B pa3mepe [JONW, YCTaHOBAeHHOW porosopoM. Ecnu poroBopom ponu BKNaguMKoB B COBMECTHOM
6aHKOBCKOM BKNaje He YCTaHOBJEHbl, TO COBMECTHbIX OaHKOBCKMIi BKNaf pacrpependeTca Mempy BKIafynkamu
paBHOMEPHO.
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BoamelueHne no Bknagam BbinnaynsaetcA Tonbko B apamax PA. CToumocTb MHBanOTHOrO BKIaAa B ApamMOBOM
BblpaKeHUn onpepenaeTca, UCXoaA U3 cpefHero obMeHHoro Kypca, ob6baBneHHoro LleHTpanbHbiM 6aHKOM 1 feiicTByoLL,Ero
Ha Ba/IlOTHOM PbIHKE Ha [leHb HAaCTYMIEeHUA CyYas BO3MELLLEHUA.

Bknap He nofneMuT BO3MELLEHNIO, €CNN Ha leHb HaCTYMIEHWA CyYan BO3MELLEHNA ero CyMMa CoCTaBnAeT MeHbLue
1000 ppamos PA.

HerapaHTupoBaHHblii 6aHKOBCKMI1 BKnap,

Balu 6aHKOBCKMIA BKNAJ, He NOANEKUT BO3MELLLEHUIO, ECNN:

1. Bbl ABnAeTecb pyKoBoauTeNnem n (MUNK) YNEeHOM CeMbU PYKOBOAMUTENA JaHHOro baHKa,

2. Bbl uMeeTe 3HauYMTENbHOE yYacTWe B YCTaBHOM KanuTane faHHoro 6aHka u (unm) ABnAeTecb YNeHOM CeMbM KL,
MMeIoLLLEro 3HaunTeNnbHOe yyacTme B yCTaBHOM KanuTane faHHoro 6aHka,

3. Bbl B KauecTBe BnagenbLa (coBnagenblia) Bkiaaa oTkasanmcb OT CBOero npaea Ha Bawy ponto,

4. cpencTtBa Ha Bawem penosutHom cueTe B nopAgke, NPeAyCMOTPEHHOM 3aKOHOM U NMPaBOBbIMU  aKTamy,
npv3HaHbl JoObITbIMKU NPECTYNHBIM MyTeM [0 Tex Mnop, noka Bamu He gokasaHo obpaTHoe,

5. no Bawemy Bknagy HauucnAKOTCA MPOLEHTbI MO CTaBKe, MO MeHbllell Mepe B 1.5 pasa npeBbiliatoLLield
MPOLEHTHYIO CTaBKy, MPVMEHVMYIO B paMKax aHanorMyHbIX LEeMO3UTHbIX [OroBOpoB JaHHOro baHka, gelicTByloLLUX MO
COCTOAHMIO Ha feHb BHECEHUA BKNaaa,

6. Baw penosutHblli cyeT HaxoputcA B chunmane paHHoro GaHka, pacrionoxeHHoMm 3a npepenamu Pecnybnvku
ApmeHnus.

Mopsagok u cpoku BbinnaTbl BO3MELLEHUA MO rapaHTUPOBaHHbIM BKNajam

B TeueHune Tpex pabounx gHeli nocne ciyyana Bo3melleHuA, PoHA NyOnuKyeT obbABNEHNE O ClyYyae BO3MELLEHNA.
HauuHaa ¢ Baguatoro fHA, cnefyroLLero 3a AHEM cryyas Bo3mellleHua, PoHp HauvHaeT npouenypy Bo3melleHua Balumx
BKNafl0B NMOCPEACTBOM HecocToATenbHoro H6aHka unu ppyroro 6aHka. Bbl moxere npepctaButb Bale nucbmeHHoe unu
aneKTpoHHoe TpeboBaHMe B CPOK He Mo3xe Tpex NeT, cuMTasa co fHA cnyyvasa Bo3melleHusa. B cnyyae He npepcrtaBneHua
nMcbMeHHOro TpeboBaHKA B yKa3aHHbI Cpok, Ball rapaHTupoBaHHbIii BKnag He bypet BosmeleH Pornpom. Ponp obasaH
OCYLLLECTBMTb BO3MeLLleHMe B TedyeHue Tpex pabouux AHE nocne npepctaBneHWA MUCbMEHHOTO WM 3NEKTPOHHOrO
TpeboBaHMA O BO3MELLEHUN, 38 UCKITOYEHUEM ClyvaeB, NPeAYyCMOTPEHHbIX 3aKOHOM.

BHUMAHME! B uenax obecrneyeHua onepaTMBHOCTU BbiMiaTbl BO3MELLEHWA PEKOMEHAYEM He3aMeLUTENbHO
coobuatb 6aHKy O NtOObIX M3MEHEHWAX B JaHHbIX, MpefocTaBneHHbix Bamu npu 3akntoueHun [enosuTHoro porosopa
(haHHbIE y[0CTOBEPAOLLErO NMMYHOCTL JOKYMEHTA, COLManbHOI KapTbl, afpec, TenedoH 1 T.4.).

JloxogHocTb BKNagoB

a.“TopoBas npocTas (HOMMHaNbHaA) NPOLEHTHaA CTaBKa” - NPOLEHTHaA cTaBKa, yCTaHOBNEHHaA Tapudgamu
B ro0BOM pa3pes3e, Ha OCHOBE KOTOpoii 6aHK HauyucnAeT NpoueHTbl, Noanexaluue Bbinnate Brknagunky.

NpocTtaa (HomMHanbHasA) npoueHTHaA cTaBka baHkoBcKoro cyeta - 0.01%.

Mpumep pacyeTa NpoLeHTOB, Bbinnaymsaemblx no gorosopy baHkosckoro cyeta: (100 000 ppam PA) * 0.01% =
10 ppam PA/365 pHeil.

6.l'opoBas npoueHTHas goxogHocTb cyeta (APY) - Jii-lu-Aii (manee - APY): npoueHTbl, Hauucnsembie K
cymme 1000 gpam no ropoBoii npocToii npoueHTHol cTtaBke 3a 365-aHeBHbI Nepuoa, c y4yeToM KanuTanusauuu
(compounding) u nepuoauYHOCTHN BbINIaTbl NPOLEHTOB.

MNpumep pacyeTa NPoOLEHTOB, BbiMNa4yMBaeMblx MO CTaBKe rofoBoi npoueHTHO foxogHoctu (APY): (100 000 gpam
PA)* 0.01% =10 ppam PA/365 pHei.

B.CornacHo 3akoHy PA “O nogoxoaHom Hanore”, npu Bbiniate Bknaguuky HauncneHHbix npoueHToB baHk,
BbICTyNaA B KayecTBe Hanorooro areHta Bknagumka, B3umaeT cymMMy NoAoOXoAHOro Hanora W nepeyncnsaer B
rocbrogxer.

r.[lonHyto nHdpopmaumio 06 ycnyre Bbl moxeTe HaiiTu Ha caiite www.ardshinbank.am, a Takse no3BoHMB Mo
HOMepY cripaBoyHoit cnyx6bl 012 22 22 22.
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@ BaxHoe yreaomneHue!

UTO OENATDL, ECNU Y BAC ECTL AKANOGA

Kaxnnii coTpyaHWMK KDOMMaHWK oBR3aH:

1

QAHAKDMETECE C
BALLIAMI MPADAMIA

BONPOCAM.
MNpeaocTasHTh HEOGXOOHMEE KCHTAKTHLIE AEHHHE
(HoMep TenedoHa, a0pec INSKTPOHHOR NoYTh).

JAO APOUIMHEAHK

MNpegbassTe Bawy xanoby B NMCEMEHHDR hopme
COTEETCTEBEHHOMY COTPYHWKY WNM CTTIRABLTE MO CIETYIoWMM

agpacam:
@ office@ardshinbank.am

[<] PA, Epesan 0015, Mpuropa NMycasopwsa 13

OBPATWUTECKB

Mo ueTevarwu
10 aned

OTeeTCTREHHLIR COTRYAHME o0R3aH,
HanpapuTe Bac k coTpyOHUAKY NO NPETEHIAOHHEM .

CIEHAKDMUTE BAC © BRUIAMIA npasamMsd w o
MPOLECCOM DRACCMOTREHWR Manad,
Mpeaacraeuts Bam npaauna
PECCMOTPEHWA KANOE, AERCTEYIWNE B
KOMEEHAW, W THNOBYHO (hopMy Manobsl.

= WhEeeTe BAlM KOHTAKTHRIE QaHHBIE O

NomyYEHWR OTBET.

" DEA3BTENLHD BOILMWTE RDAGNHGKY 1

coxpakuTe ee Ao Tex nog, noka Bawa

wanoba ve GyaeT paspeusssa,

KOoMNaHuA NPMHEMEET PELUEHWS OTHOCHTENEHD HanoGb
(VOBNETEODHTE, YAOBNETEOPHTE YECTHYHO, OTKNOHWTL) B
rederre 10 padodus: grel

O3HAKOMLTECH C
CTBETOM

Mpw BOIHWKHOBEHKK BONPOGOR 380HMTE
OTBETCTEEHHOMY COTPYOHWKY N0 HOMEDY

8 omunnn

K MPUMWPHUTENK ®WHAHCOBOW CUCTEMbI, ecnu

He yooEneTRopEeHL!
oTeaTomM?

Bid SRNASTOCE (IS CHMM NHLIOM

Hanoba ceRsaHa C NpenocTaBNAeMoN YCmyTod, M y Bac
0Tk geHemHoe TpeboaaHne (0o 10 mnH apamos PA),
Nk wanoba ceAzaka ¢ HopMaumed,
NpeSCTARNEHHOA B KPEAWTHOM OTYETE.

Bii He nony4Mne oteeTta & Tedeque 10 paGodux oHed
WK HE YOOBNETROPEHS! NOMY4EHHEIM OTBETOM.
M¥anofia ue paccMaTpHBASTCA B CyA8 WK B
ApEwTEamnonm TpnByranes

Co OHRA NONYyHEHWA OTEETA HE NPOLND 6 MecALes.
DedcTeme wnw GeagefcTeme, ABNAIDWEECH NPEAMETOM
wanobsl, npowzowno nocne 02 asryera 2008r,

OBEPATHTECE B

YCIMYTW NPEOQOCTABMAKTCH BECTINATHO

B LUEHTPANBHEIM BAHK

- Bl moeTe obpatMTech Take B LigHTpaneHuii Gaxk PAL

yn. Baarena Caprcaya 6, Epeaan, 0010
Ten.: +374 10 592 897
3n. novrar consumerinfoiicha am

LieHTpanbHblii GaHK HE YNoNHOMOYEH pa3pellaTs
YACTHLIE HaN0hel NPOTHE KOMNEHWKA, OHBKD
YNONHOMOHEH NPHMEHWTE KOHTPONLHLIE MEpPL ND
OTHOLUBHWED K KOMMEEHKM, BCIA OKEMETCH, YTO KOMMaHWA
Hﬂl’J}'\LIHI'IE“ 11.!':‘5” BAHWA IAEDOHEA

LigHTpansHelf Gadk He yNonHoMoYeH packpeBaTs
MHDOPMALMIO O NDHMEHAEMBIX KOHTROMBHEIX MEDaX.

B CIYYAE BOMPOCOB OGPALLAATECH B:

B APBMTPAMHEIN TPHEYHAN

Ecnw Bal 3asnsoqyme aphuTpasHos
COTRALLEHISE C KOMTIAHWER, Cnopbl,
BOIHWKSHILWME MEROY BEMW, DEIDEWAKDTC
& aphrTpasHoNM TpUbyHane

MpwW 3akmoqeHny QOrosopa C KOMNaHWeRA
Bbl BNpEse OTERIATLCA OT 3AKNHOYEHKUR
SpOMTREMHON COrNAWeHNA; B8 mobom
chyyae komnakus oba3aHa npenocTasmnsT
Bam yonyra.

MNossnerel Jawe ecny Bl 33enoqung
apbuTpaxHoe cornawexne, B momeTte
OGpaTHTECA K NPUMADHTEND UHaHCoBROE
CHOTEMBI A0 PECCMOTPEHNA Manoful B
apbuTpaxHoM TprbyHane

MNMpUMKBDHTEND HE YNONHOMOYEH NEMHATE
wanoby, ecnu OHE PACCMATPHBRETCA B
ApGWTDARKAOM TG YyHA e

BCYQD

Bul poerpa momeTe 0BpaTUTECA B Cyol.
Pewetme cyga He NOSNEMMT NEPECMOTRY
NEHMAPMTENEM (PAHBHCOB0N CHCTEME,

HE, 3Opec: peBaH , (puropa , TETL: , 8L MoYTa: i
3A0 PA, E 0015, T 13 374) 12 22 22 22 hinbank.am
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ONMUCAHUE NEPCOHAJIbHBIX OAHHbIX, NMOJIYYAEMbIX BAHKOM YEPE3 3A0 “3KEHI”
1. OnucaHue nepcoHa/bHbIX AaHHbIX, nony4yaembix baHkom yepe3s 3A0 “IKEHI

1.1. TOCYAPCTBEHHbIA PETUCTP HACEJIEHUA NACMOPTHOIO U BU3OBOIO YNPABNEHUA MONMULLUN PA

1) H3O0Y - HopmanbHoe cocToAHMe, OTKasanca (oTkasanach)

2) damunua, UMA, 0TYECTBO (Ha apPMAHCKOM, Ha aHrMIICKOM)

3) Ymep/mus

4) Nara cmepTy

5) Nata poxpaeHus

6) Mon

7) HomepHoii 3Hak obLuectBeHHbIx yeryr (H30Y)

8) lpampaHcTBO

9) Bupa ypoctosepstoLLEero NMYHOCTb JOKYMeHTa

10) Cepua 1 HomMep yAOCTOBEPAIOLLETO IMYHOCTb JOKYMEHTa, KOra v KEM BblAaH
11) Cpok peiicTBUA yO0CTOBEPAIOLLLErO MMYHOCTb JOKYMEHTA

12) Appec (Kop mecTa npoxusaHua B PA, obnactb, obLimHa, HaceneHHblii NyHKT, ynuua, HOMep AoMma/3aaHua,
BUJ, OMa, KBapTMpa)

13) Potorpacusa

1.2. ATEHTCTBO rOCYJAPCTBEHHOIO PETUCTPA FOPUANYECKUX JINL,
1) HaumeHoBaHue opraHusaumm (Ha apMAHCKOM, Ha aHINIACKOM)
2) OpraHusauuoHHo-NpaBoBas opma
3) Homep peructpanuu
4) Jarta perucrpaumu
5) NHH
6) KopoBbliii knaccndpukatop npegnpuatva (KKIM)
7) Bup peatenbHoctu / rpynna peatenbHoctu U1
8) Homep cBupetenbcTea o rocysapCcTBeHHON permcrpaumm
9) Kop, counanbHoro ctpaxosaHus
10) Appec (cTpaHa, obnacTb, ropog/ceno, ynuua, 3faHue/noM, KBapTupa, No4TOBbI UHAEKC)
11) Homep TenedpoHa
12) Ceepenus o gupektope unu UMM: uma, hammunua, rpaxgaHcTBO, HOMep NacrnopTa, Koraa v Kem BblJaH, rogeH
po, H30Y, appec (ctpaHa, obnactb, obLinMHa, ropog/ceno, ynuua, BUA, [OMa, 3faHUe/0oM/OMUK, KBapTupa,
no4ToBbI UHAEKC), HoMep TenedoHa,
13) Kop, knaccudukatopa BUaa LEATENBHOCTH,
14) O6buiee kKonuyecTBO Aonei,
15) CroumocTb fonu B gpamax PA,
16) [lom4HOCTb PYKOBOAMTENA UCMONHUTENBHOMO OpraHa,
17) Homep TenedoHa pyKoBOLMTENA UCMONHUTENBHOMO OpraHa,
18) Appec anekTpOHHO NOYTbI PYKOBOJMTENA UCTIONHUTENBHOTO OpraHa,
19) Kop counanbHOro cTpaxoBaHus,
20) Bxopswiaa/mcxopAllan pata yyacTHUKa/akLuoHepa,
21) ID opranusauuun/nunua,
22) CsepeHusa 06 yupepuTenbcTBe,
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23) HKop npepnpuATHA,

24) HKonuuectso poneii,

25) CeepeHua o nMKBUZaLUK,

26) [eiicTBytoLlas BbINMCKa U3 perucTpa, yctas opraHusauum.

1.3. KOMUTET rOCYJAPCTBEHHbIX [0OXO4,0B

1) WHH mecta paboTbl

2) 3apaboTHas nnata U Npoune NpupaBHEHHbIE K Hell BbINnaTbl

3) Pasmep onnatbl Tpyaa no rpampaHCKo-NpaBoBOMY A0roBOpY

4) Pa3mep nogoxopHOro Hanora

5) CoumanbHble BbiMnaTbl, ynna4yeHHble NMLOM

6) Pa3mep coumanbHo1 BbINnaTtbl B CymMMe, nepeuncneHHoli B LleHTpanbHblii fenosutapuii Apmerun (LLOA)

7) KonuuectBo oTpaboTaHHbIX YacoB

1.4. UHPOPMALMOHHDbIIA LLEEHTP MOJMLLUN PA

1) Ceenenua o NpuBneYeHUN K yronoBHO OTBETCTBEHHOCTU/CYAMMOCTH

1.5. ATEHTCTBO 3AINUCU AKTOB NIPAMOAHCKOIO COCTOAHUA

1)  Wma, dbamunua, otyectso

2) HowmepHoii 3Hak obLiectBeHHbIX ycnyr (H30Y)

3) Bupa ynocToBepAtOLLErO IMYHOCTL AOKYMEHTa

4) Homep ypocTOBEpAOLLErO IMYHOCTb LOKYMEHTA

5) [ara Bblgauu nacnoprta

6) [lacnopt ropeH ao

7) Kem BbljaH yAOCTOBEPAIOLLMIA MMYHOCTb JOKYMEHT

8) Homep BuW3bI, kKOrpa U Kem BblfaHa

9) HauwnoHanbHoCTb

10) [ara pompeHus

11) Mecto poxpeHusa, appec poxpeHua (obnactb, obwinHa, cTpaHa, obnacTb, obwiuHa, ynuua, BUL JOMa,
3[.aHNe/[OM/LOMUK, KBapTWpa, MEPUOS, MPOMUBAHUA: C ... MO ...; aAPEC PErucTpauuv, afpec MpoxuBaHUA
(cTpaHa, obnactb, oblimHa, yauua, BUS, foMa, 3LaHWe/LOM/LOMWK, KBapTUpa, NepPUOL, MPOMMBAHUA: C ... MO ...,
PETUCTPUPYHOLLLEE OTAENEHNE)

12) TMon (MyMCKOI/MeHCKNA)

13) CegeHua o cMepTu: pata CMEPTU, MPUYMHA CMEPTU, MECTO CMEPTU, BO3pacT, UAeHTUMKALWA, afpec,
NMUO, NOLATBEPHAAOLLEE CMEPTD

14) ['pampaHCTBO, BTOPOE rpamAaHCTBO

15) Hosaa camunusa

16) lMpuurHa nameHeHua damuamu

17) Pamunua po bpaka

18) ObpasosaHue

19) Pab6oTa, 3aHATHE

20) NHdpopmaLma 0 NPOXOMAEHUN BOEHHOM CyKObl

21) CemeiiHoe nonoxeHne

22) [lata peructpauum bpaka, Homep peructpauuv 6paka, oTaen peructpauuv 6paka, Homep CBULETENLCTBA O
bpake
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23) MNpwnynHa pacTop:keHua bpaka, oOCHOBaHWE ANA perncTpaLmm pactopeHua bpaka, KONMYECTBO COBMECTHbIX
JeTeil, COBMECTHOE 3aAB/eHNe Cynpyros, UHgopmauua ob onekyHe

24) KonnyectBo bpakos

25) NHbopmauus o cynpyre

26) Hannune perteid

27) OcHoBaHue OTLOBCTBa, CBEAeHMA 00 OCHOBaHMM OTLLOBCTBA (feKnapauma MaTepy, gara nojayum 3aaBieHus,
CyA, HOMep peLleHuna cyja, faTa peLleHua cyna)

28) Ceegenus o pebeHke, KONMMYECTBO POMAEHHbIX [OeTell, KOTopblii pebeHOK No cyeTy, COCTOAHMWE
HOBOpPOAEHHOro, MHopMaLma o pebeHke nocne NpUsHaHWA OTLOBCTBA, MH(POPMAaLUA NOC/e YCbIHOBNEHUA
29) CeepeHua o popuTenax (oTue, matepu)

30) Ceepenus o cectpax, bparbax

1.6. CIPABOYHbIi1 PETUCTP YMEPLUWX JNLL,
1) Wma
2) damunua
3) H30Y
4) [ata cmeptu
5) [ara poxpeHus
)

6) Tun

1.7. LOPO¥HAA NONMULLKA
1) ID tpaHcnopTHoro cpepcTBa
2) VIN Homep TpaHCMOPTHOro cpeacTBa
3) MowHocTb fBUraTens TpaHCMOPTHOrO CpefCcTBa/NoLlafnHaA cuna
4) Bec 6e3 Harpysku
5) LBeT TpaHcnopTHOro cpepcTBa
6) Homep pokymeHTa
7) Bwp perucrpaunoHHOro HomMepa TPaHCMOPTHOroO cpeacTBa
8) Twun Ky3oBa TpaHCMOPTHOIO CPeACTBa
9) CraTyc TpaHCNOPTHOro CpefcTBa (3aperncTpupoBaHo, CHATO C PerncTpawmu)
10) Homep cBupetenbcrea o cobCTBEHHOCTH
11) Homep cBupeTenbcTBa O rocyAapCTBEHHONW perncrpaumm
12) 'pynna TpaHcnopTHoro cpencrea
13) Mogaenb TpaHcnopTHOro cpeacTsa
14) Tvn TonnuBa TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa
15) TpaH3uTHbI HOMep
16) Ocobble npumevaHusa
17) Homep waccu TpaHCNOPTHOro cpefcTBa
18) [ata Bbinycka TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa
19) Tun TpaHcnopTHOro cpepcTea
20) ID t1na TpaHCMOPTHOrO CPeacTBa
21) MakcumanbHas rpy30nogbeMHOCTb
22) [laTta perucrpalum TpaHCMOPTHOro CpeacTsBa
23) Homep pBuratensa TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa
24) BpemeHHbIii pernctpalnoHHblii Homep
25) »KenTblid perucTpaLmoHHbIin HoMep
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26) Mapka TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa

27) Tun mapKu TpaHCMOPTHOro CpefcTBa

28) CraTyc TpaHCMOPTHOroO CPeAcTBa

29) lNpuMeHeHHble orpaHNyeHus

30) Ceeperuna o 3amore (MmA, hamunvA, OTHECTBO NNLA, HOMEPHOW 3HaK OOLLEeCTBEHHbIX YCmyr nuua,
topuanyecKoe nuuo/usnyeckoe Lo, HOMep JOKYMEHTa, YA0CTOBEPAIOLLErO IMYHOCTb, NOA, BU[, JOKYMEHTA,
rpamfaHCcTBO NuLa, onncaHue ajpeca 1mua, fata sanora, CymMma 3anora, Baatota CyMMbl 3a10ra, MecTo 3anora,
paspelleHVe Ha NnocieayroLLmii 3anor)

31) CeepeHua o 3aperucTpMpoBaHHOM uue (MMA, hamunusa, OTYECTBO UL, HOMEPHOI 3HaK OBLLECTBEHHbIX
ycnyr nuua, topuanyeckoe nuLo/dusnyecKoe NULO, HOMep AOKYMEHTA, YAOCTOBEPAIOLLLErO NMMYHOCTb, MO, BUA,
LOKYMEHTa, rpamjaHCTBO 11La, AaTa POXAEHUA, aapec nnua)

32) CsepeHua o cobcTBEHHUKE

33) CepeHuna o cTpaxoBaHUm

34) Bopuntenbckue npasa (Homep BI1, kateropuu Bl, ceegeHna o npekpaiyeHum geiicteua Bll, uma, chamunua,
0TYeCTBO NNLA, HOMEPHOI 3HaK OBLLLECTBEHHbIX YCAYr NMLa, HOMEP YAOCTOBEPAIOLLETO TMYHOCTb LOKYMEHTA,
non, rpamaaHcTBo, faTta pomaeHus, aApec nmua)

35) Appec nuua (ctpaHa, obnacTtb, obiuHa, ropog, agpec 1, agpec 2, Homep HoMma, ynuua, KBapTvpa,
MOYTOBbIV MHAEKC, HOMEP TenedoHa KOMMaHUW, HoMep MobunbHOro TenedoHa KOMMaHuW, afpec 3. NoYThl,
BebcaiiT, NoNHbIN agpec KoMnaHu)

36) Cnucok Hapywenuii I, Bkntovaa paty/Bpe,A HapylLeHWA, BUA, HapyLUeHUA, rOCHOMEPHOI 3HaK, Homep
peLLeHuA, CCbilika Ha peLleHmne, pasmep LTpada, pasMep oniavyeHHol CyMMbl, CTaTyc niaTexa (B JOMONHeHVe
K paHee MosyyeHHbIM AaHHbIM)

1.8. SNEKTPOHHbIIA PETUCTP CNY¥Bbl NPUHY AUTENBHOIO UCMONMHEHUA CYAEBHBIX AKTOB MIO PA

1) damununa, um, otTyecTso

2) H30Y

3) Homep yaocToBepAtoLLEro TMYHOCTb AOKyMeHTa
4) WHH ropuguyeckoro nuua

5) HKop pena

6) BxopAwas pata

7) [ata Bo3bympaeHuA pena

8) Xapaktep

9) Topagok pacnpeneneHus

10) UmaA/HavumeHOBaHWe JOMMHMKA

11) Appec pomkHuKa

12) Wnpmkatop noacyeTta NpoLeHToB (MmeeTca/He umeeTca)
13) OpraH, NnpumeHnBLUKIA 3anpeT

14) Pa3mep cymmbl kKoHcMCKaLm

15) Cymma noHeceHHbIx pacxojoB

16) Pa3smep cymmbl obecneyeHns ucka

17) Pa3mep anumeHToB

18) BanaHc npousBoacTBa

19) Kop cyna

20) [ata ucnonHutenbHoro nucta

1.9. CUCTEMA YYETA ML, C UHBAJIMOHOCTbIO «MKOHUK» U CUCTEMA OUEHKN dYHKLWOHAJIbHOCTHU
JINUA EDISABILITY

1.

Cepsuc «[MoHnk»
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2.

>  ®damunua, umA, oTY4eCTBO

»  Y[oCTOBepALWLMA NIMYHOCTD JOKYMEHT
> H30Y

» JloKymeHT 0 MocTaHOBKe Ha yyeT

> RKoapduumeHt

>  Mecay,

Cucrema eDisability
»  Y[ocCToBepALLMiA NIMYHOCTD JOKYMEHT
H30Y
lpynna uHBanMAHOCTM
Cpok
Havano

YV V.V V V

KoHel,

OnucaHune nepcoHanbHbIX gaHHbIX, nonyyaembix bankom yepes cong “Uncpopmaumnonto-

TeXHoNornyecknii LeHTp couunanbHbix ycnyr “HOPK””

Ina cdusnyeckux nuy,

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

damunus, UMA, 0TYECTBO

Cepua 1 Homep fAeliCTBYtOLLLErO NacrnopTa, KeM U Koraa BblaH

[ata poxpenna (neHb/mecau/rop)

Mon

H30Y

Appec peructpauuu (obnactb, obLMHa, ynnua, 3naHue, KeapTupa)

MHdpopmauusa o TpyaoycTpoiicTBe, € yKasaHUeM HauMeHOBaHUA, FOPUAUYECKOro apeca, TenedpoOHHOro HOMEPA,
NHH komnanuu, gata npuema Ha paboTy U YBONbHEHWA, [LOMMHOCTb, exeMecAyHan 3apaboTHaA nnata

Ina ropuanyeckux nuy,

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

HaumeHoBaHwue topugmuyeckoro nuua

Kopa rocypapcTBeHHOI peructpaumy tpuaNYECKUX nuL,

[ata perucrpauum

Homep peructpauun

lMacnopT yupennTena unu MHEUBMAYaNbHOTO NPeAnpUHUMaTENA

HOpupmnuecknii afpec opraHusaumm

Homep TenecdoHa opraHusauum

Bup, peatenbHocTn

WmA, dpamunua, oT4eCTBO yupesuTens uavM UHAMBULYaNnbHOMO NpefnpuHuMaTens

10) Tekywuii ctatyc (peiicTBytoLan, MMKBMAMPOBaAHHAA KOMMNaHWA U T.0,.)

11)

YucneHHoCTb COTPYAHNKOB

12) Appec npoxvBaHua WHAMBUAYANbHOTO MpeanpuHUMaTens
13) Cpok peATenbHOCTU MHAMBUAYaNbHOIO NpefnpuHUMaTena
14) T'pynna peAaTenbHOCTM MHAMBUAYaNbHOMO NpeanpuHMMaTens
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	3.17 Стороны принимают, что документы и данные, предоставляемые Клиенту электронным способом в предусмотренных Условиями случаях равносильны их бумажному экземпляру, закрепленному подписями сторон, и имеют одинаковое правовое значение, считаются офици...
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	4.2 Валюты, в которых могут открываться Счета, и виды операций, проводимых по Счету в соответствующей валюте, устанавливаются Банком. Каждый Счет обслуживается только в одной валюте, если иное не установлено Банком.
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	4.12 Настоящим Клиент безотзывно уполномочивает и поручает Банку безакцептно (без дополнительного поручения Клиента) взимать суммы всех подлежащих уплате обязательств, включая, но не ограничиваясь, суммы полученных от Банка и просроченных кредитов, а ...
	4.13 Клиент вправе представлять Банку поручения на списание средств со Счета по требованию третьих лиц. Банк принимает такие поручения при условии, что в нем будут письменно указаны все необходимые данные для идентификации третьего лица, получившего п...
	4.14 Банк в безакцептном порядке может списывать со Счета суммы налогов и прочих обязательных платежей, если данное обязательство Банка предусмотрено законодательством РА, решением суда (включая заявку (решение) о списании денежных средств на основе и...
	4.15 Клиент не может отозвать исполненное Банком платежное поручение, если иное не предусмотрено письменным согласием Банка и Клиента.
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	4.17 При отзыве платежных поручений Клиентом Банк не гарантирует возврат денежных средств, если невозможно получить (возвратить) их от банков-посредников и/или получателей.
	4.18 Информация об операциях по Счету регистрируется в форме выписок, а отраженные в выписке данные считаются надлежащим уведомлением об операциях, произведенных по Счету, и по требованию Клиента за определенную Тарифами плату предоставляется последне...
	4.19 Банк в установленном законом порядке предоставляет клиенту-физическому лицу и индивидуальному предпринимателю выписку со Счета, как минимум, в тридцатидневной периодичности в случае дебетования и/или кредитования Счета в отчетном периоде.
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	4.25 С момента закрытия Счета/Счетов Клиента соглашение между Банком и Клиентом о прекращении Заявки-договора считается заключенным в силу настоящего пункта. Счета не закрываются, если:
	4.25.1 Клиент имеет действующий договор срочного вклада, и по данным счетам осуществляются операции по внесению вклада в рамках действующего срочного договора вклада, выплате процентов по вкладу и иные операции по депозитному счету,
	4.25.2 на Счете Клиента, имеющего остаток, наложен запрет по решениям Службы по обеспечению принудительного исполнения, суда и налоговых органов и/или
	4.25.3 Счет обременен залогом, и отсутствует согласие залогодержателя на закрытие счета.
	4.26 Клиент вправе в любое время закрыть Счет путем подачи заявления в установленной Банком форме. Банк закрывает Счет по факту отсутствия запретов в отношении Счета или иных факторов, запрещающих закрытие Счета. При закрытии Счета Банк из наличествую...
	4.27 Отношения, вытекающие из заключенного между Банком и Клиентом договора об открытии Счета, регулируются более поздним договором.
	4.28 Клиент дает Банку разрешение на активацию возможности совершать зачисления на счета Клиента с устройств самообслуживания, осознает возможные последствия этого и несет за это полную ответственность.

	5. Предоставление кассовых услуг
	5.1 Банк предоставляет Клиентам кассовые услуги в соответствии с действующими Тарифам.
	5.2 При пользовании кассовыми услугами Банка Клиент вправе непосредственно на месте проверить платежное поручение, генерируемое в результате сделки, и произвести расчет наличных денежных средств, и в случае выявления несоответствий сообщить об этом Ба...
	5.3 В силу отсутствия в обороте денежных единиц меньше 10 драмов, по части наличных денежных средств Банк производит арифметическое округление в следующем порядке: суммы больше или равные 5 (пяти) драмам РА округляются в сторону повышения до первого д...

	6. Конвертация валюты
	6.1 В Банке конвертация валюты осуществляется наличным и безналичным способом, в Головном офисе и филиалах Банка. Клиенты Банка могут осуществлять безналичную конвертацию валют в режиме 24/7 через дистанционную систему обслуживания банковских услуг ил...
	6.2 В Банке конвертация валюты осуществляется по курсу, действующему в Банке на момент совершения операции, если иное не предусмотрено Договором.
	6.3 Банк на своем официальном интернет-сайте публикует виды конвертируемых в Банке валют, их курсы и величины (при наличии такого ограничения).
	6.4 Для осуществлени яконвертаций по банковским счетам используются действующие утвержденные курсы для продажи и покупки в безналичных валютных ценностях.
	6.5 Операции Клиентов по заявкам конвертации безналичным способом, поданным вне часов Банковского дня, установленного настоящими Условиями, утверждаются или отклоняются Банком до следующего рабочего дня, а по заявкам, поданным с 00:00 до 09:15, 12:00 ...

	7. Специальные счета застройщика
	7.1 На Специальные счета застройщика распространяются все положения для Счетов, предусмотренные главой 4 настоящих Условий, в той степени, в которой они не противоречат положениям настоящей главы.
	7.2 Специальные счета застройщика открываются при предъявлении Банку соответствующих документов, а именно на основе Заявки-договора, договора или иного типового документа в установленной Банком форме. Настоящие Условия, Тарифы, а также иные документы ...
	7.3 Основной специальный счет застройщика открывается в драмах РА. Для застройщика Банк может открывать также Дополнительный специальный счет (при открытии Дополнительного специального счета - Специальный счет в драмах РА далее также - Специальный осн...
	7.4 Начисление и выплата процентов по остатку Специального счету застройщика осуществляется согласно действующим в Банке Тарифам путем их зачисления на открытые в Банке на имя Застройщика Счета в соответствующей валюте. При этом, если Застройщик имеет...
	7.5 Банк списывает денежные средства со Специального счета застройщика в пределах наличествующих на нем средств. Денежные средства со Специального счета могут быть списаны в следующих случаях:
	7.5.1 по распоряжению Застройщика - с целью перечисления средств с Основного специального счета на Дополнительный специальный счет застройщика, при наличии письменного согласия между Застройщиком и Покупателем по пункту 7.3 настоящих Условий,
	7.5.2 по распоряжению Застройщика с целью перечисления средств на Счет:
	7.5.2.1 в размере внесенной Покупателем и наличествующей на Специальном или Дополнительном счете суммы при наличии заключенного между Застройщиком и Покупателем акта о передаче права собственности на приобретаемое имущество и государственной регистрац...
	7.5.2.2 в размере части суммы, зачисленной Покупателем, если договором между Застройщиком и Покупателем предусмотрено заложение зачисляемых на Специальный счет сумм в пользу Покупателя или договором между кредитором Покупателя, Застройщиком и Покупате...
	7.5.2.3 в размере начисленной неустойки к внесенной Покупателем сумме, в размере вычитанной суммы, уже перечисленной на Счет застройщика по факту освобождения от залога, если в шестимесячный срок после государственной регистрации завершения строительс...
	а) требованием Застройщика, предъявленным в случае незаключения акта о передаче права собственности, и непредъявлением в течение 5 дней с момента получения данного требования Банку и Застройщику фактов, исключающих ответственность Покупателя. В случае...
	б) соглашением о прекращении Договора о праве покупки, заключенного между Застройщиком и Покупателем, и информацией, полученной от Комитета кадастра о госрегистрации данного соглашения. В соглашении должен быть четко указан размер неустойки,
	вступившим в законную силу решением суда о прекращении или признании недействительным Договора о праве покупки, заключенного между Застройщиком и Покупателем, с указанием точного размера уплачиваемой неустойки.
	7.5.3 Посредством предоставления Покупателю наличных средств по требованию последнего без распоряжения Застройщика или перечисления средств на банковский счет Покупателя/кредитора Покупателя, если в шестимесячный срок после государственной регистрации...
	а) требованием Покупателя, предъявленным в случае незаключения акта о передаче права собственности, и непредъявлением Застройщиком Банку и Покупателю фактов, исключающих его ответственность, в течение 5 дней с момента получения данного требования. Нас...
	б) соглашением о прекращении Договора о праве покупки, заключенного между Застройщиком и Покупателем, и информацией, полученной от Комитета кадастра о госрегистрации данного соглашения,
	в) вступившим в законную силу решением суда о прекращении или признании недействительным Договора о праве покупки, заключенного между Застройщиком и Покупателем, с указанием точного размера уплачиваемой неустойки.
	7.5.4 В случае представления доказательств о регистрации имущественных прав по специальному счету, действующему в банке, казначействе или депозите нотариуса для иного застройщика, полностью или частично приобретшего права владельца земельного участка ...
	7.6 Если возврат сумм, зачисленных покупателем на Специальный счет, осуществляется в драмах РА с Основного специального счета застройщика, последний обязуется обеспечить в заключенном между ним и Покупателем Договоре о праве покупки наличие согласия о...
	7.7 При наличии соответствующего согласия в заключенном между Застройщиком и Покупателем Договоре о праве покупки суммы, зачисляемые на Основной специальный счет застройщика, по распоряжению Застройщика не более чем в течение одного банковского дня мо...
	7.8 Внесение денежных средств для приобретения имущества на Специальный счет застройщика осуществляется по предъявлении Застройщиком в Банк нотариально заверенной копии Договора о праве покупки недвижимости и копии свидетельства о госрегистрации данно...
	7.9 Первое внесение денежных средств для приобретения имущества на Специальный счет застройщика осуществляется лично Покупателем путем предъявления декларации установленной Банком формы.
	7.10 Поле “цель внесения денежных средств на Специальный счет застройщика” обязательно должно содержать наименование Покупателя, код Договора о праве покупки, проектный номер недвижимости по списку, представленному Застройщиком, адрес недвижимости, а ...
	7.11 В случае несоблюдения пунктов 7.8, 7.9 и 7.10 настоящих Условий Банк не зачисляет денежные средства на Специальный счет застройщика и возвращает их Покупателю. При этом, за время нахождения в Банке указанных средств до их возврата Покупателю проц...
	7.12 Возврат денежных средств Покупателю с Основного специального счета застройщика осуществляется путем предъявления Покупателем требования установленной Банком формы и обосновывающих документов.
	7.13 Внесение денежных средств на Основной специальный счет застройщика осуществляется только в драмах РА. Денежные средства, внесенные в иной валюте, конвертируются по курсу, установленному Банком на момент проведения данной операции, и зачисляются н...
	7.14 Поступления на Дополнительный специальный счет могут осуществляться исключительно путем конвертации средств с Основного специального счета по курсу, установленному Тарифами.
	7.15 Банк рассматривает предоплаты, внесенные Покупателями на Специальный счет застройщика, как заложенные в пользу Покупателя (как предположение о залоге) до тех пор, пока Застройщик не предъявляет Банку доказательства о том, что денежные средства на...
	7.16 Банк налагает запрет на все денежные средства, зачисляемые на Специальный счет, и не допускает их к использованию Застройщиком, за исключением случаев, предусмотренных настоящими Условиями и законом.
	7.17 Банк имеет право залога или последующего залога (при наличии согласия между Застройщиком и Покупателем о заложении в пользу последнего денежных средств, зачисляемых на Специальный счет) в отношении всех денежных средств на Специальном счете в обе...
	7.18 Банк предоставляет Покупателю информацию о суммах, внесенных им на Специальный счет в соответствии с Тарифами: о датах поступлений, списаний и остатках денежных средств по каждому имуществу(ам).

	8. Вклады
	8.1 Клиент может вносить в Банк вклад с целью получения процентов на сумму вклада. Условия вклада определяются договором вклада, заключаемым между Банком и Клиентом, или иным установленным Банком типовым документом, служащим основанием для заключения ...
	Клиент принимает, что Система дает возможность обратиться в Банк также в режиме онлайн для оформления вклада, пополнения и/или уменьшения суммы вклада, в том числе посредством электронной связи удаленным способом подписать и представить в Банк заявки-...
	8.2 Пополнение суммы вклада осуществляется как за счет денежных средств Клиента, так и третьими лицами, получающими средства от имени Клиента. При заключении с Клиентом Депозитного договора Банк вправе списать денежные средства с банковского счета Кли...
	8.3 Начисление процентов к сумме вклада осуществляется в порядке и размерах, предусмотренных Тарифами и условиями данного вида вклада. Проценты начисляются и выплачиваются в драмах РА, независимо от валюты вклада или, по желанию Вкладчика, в той валют...
	8.4 При привлечении вклада Банк открывает на имя Клиента отдельный депозитный счет и пополняет его с банковского счета Клиента. Банковские операции по депозитному счету не осуществляются, если иное не оговорено письменным согласием Сторон или иными до...
	8.5 Срок вклада устанавливается Депозитным договором. Право снятия вклада клиента-юридического лица может быть ограничено договором, заключенным между Банком и Клиентом, в случае которого Банк не несет ответственность за неисполнение требования Клиента.
	8.6 В случае возврата суммы срочного вклада или ее части до установленного срока по требованию Вкладчика, Банк начисляет проценты к подлежащей возврату части и выплачивает их Вкладчику по установленной Тарифами годовой процентной ставке, применяемой к...
	8.7 В случае досрочного истребования части вклада, внесенного Клиентом с возможностью пополнения, снижение вклада осуществляется с суммы последнего пополнения и/или пополнений (включая с суммы выплаченных Банком процентов), в обратной хронологической ...
	8.8 В случае непролонгирования срока возврата вклада, сумма вклада и невыплаченные проценты перечисляются на банковский счет Клиента без заключения дополнительного договора или соглашения и дальнейшее начисление процентов производится по установленной...
	8.9 Срок вклада может быть пролонгирован:
	8.9.1 в течение срока действия Депозитного договора включительно до дня окончания срока вклада на основании соглашения о внесении изменений в Депозитный договор или иного типового документа в установленной Банком форме. При этом, пролонгация на основа...
	8.9.2 электронным способом:
	8.9.2.1 для физических лиц - путем отправки требования о пролонгации срока вклада с электронного адреса Вкладчика, указанного в Депозитном договоре или ином подписываемом Клиентом типовом документе Банка, на электронный адрес Банка, указанный в одном ...
	8.9.2.2 для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей - путем направления письма в установленной Банком форме о пролонгации срока вклада, как минимум, за 5 рабочих дней до окончания срока возврата данного вклада, с электронного адреса Вкладчик...
	8.9.3 Банком в одностороннем порядке - в случае заложения права на внесенные в Банк денежные средства и вытекающие из Депозитного договора требования в счет исполнения обязательств Вкладчика или третьего лица перед Банком, максимально на срок полного ...
	8.10 Если дата возврата вклада и/или выплаты начисленных процентов совпадает с нерабочим днем, то возврат вклада осуществляется в следующий за ним первый рабочий день, при этом выплачивая проценты за нерабочие дни в размере суммы, начисленной включите...
	8.11 Если вклад вносится в иностранной валюте, то Вкладчик фактом подписания Депозитного договора подтверждает, что осознает возможные неблагоприятные последствия, вызванные изменением курса валюты, и предпочитает вложить вклад в иностранной валюте.
	8.12 Проценты на сумму вклада (пополненной части) начисляются со дня следующего за днем поступления средств на депозитный счет до дня предшествующего его возврату Вкладчику или списанию со счета Клиента по иным основаниям, а проценты на сумму вклада (...
	8.13 Внесение суммы и/или пополнение вклада после окончания операционного дня считаются внесенными в Банк на следующий операционный день.
	8.14 Банк, выступая в роли налогового агента и выплачивая Вкладчику причитающиеся проценты, удерживает и перечисляет в государственный бюджет сумму налогов, подлежащих уплате согласно законодательству.
	8.15  Вклады могут быть внесены на имя определенных третьих лиц (в пользу третьих лиц), указанных Депозитном договоре, при условии их предварительной идентификации Банком в установленном порядке. Банк может отказаться от заключения Депозитного договор...
	8.16 В случае, если третье лицо не предъявляет Банку письменное требование включительно до дня возврата вклада (если дата возврата вклада совпадает с нерабочим днем - в первый следующий на ним рабочий день) и срок вклада не пролонгируется, то сумма вк...
	8.17 В случае, если третье лицо письменно уведомляет Банк до дня возврата вклада (если дата возврата вклада совпадает с нерабочим днем - в первый следующий на ним рабочий день) о намерении воспользоваться своими правам по вкладу, но не предъявил письм...
	8.18 Вкладчику банковская книжка не предоставляется.
	8.19 Для видов вкладов с правом пополнения Вклад может быть пополнен также третьими лицами. Заключением Депозитного договора или пролонгацией срока вклада Вкладчик уполномочивает третьих лиц зачислять пополняемую сумму на банковский счет и перечислять...
	8.20 Пополнение вклада может осуществляться Вкладчиком путем отправки письма о перечислении определенной суммы с банковского счета на депозитный счет с электронного адреса Вкладчика, указанного в заявке-договоре об открытии счета, Депозитном договоре ...
	8.21 Лицо в возрасте до 14 лет может распоряжаться вкладом без законного представителя только в том случае, если законный представитель ранее выдал письменное согласие лицу, не достигшему 14-летнего возраста, о беспрепятственном (в том числе без допол...

	9. Операции по чековой книжке
	9.1 При списании наличных средств с отдельных видов Счетов согласно действующим в Банке правилам, Банк может предлагать именные лимитированные кассовые чеки (далее - Чек). Чеки (чековые книжки) являются собственностью Банка и предоставляются Клиенту п...
	9.2 Банк может устанавливать максимальный лимит суммы, выписываемой по Чеку.
	9.3 Чеки предоставляются на основании заявления установленной Банком формы, подписанием которого Клиент подтверждает, что получил чековую книжку, ознакомлен с Условиями и принимает их, а также информирован и принимает, что с момента получения от Банка...
	9.4 Клиент, получивший чековую книжку, обязуется:
	9.4.1 не предоставлять чековую книжку иным клиентам,
	9.4.2 не подписывать/заверять печатью незаполненные Чеки,
	9.4.3 заполнять чековую книжку в соответствии с правилами заполнения и использования Чеков,
	9.4.4 в случае прекращения (расторжения) договора банковского счета чековая книжка возвращается Банку вместе с неиспользованными Чеками.
	9.5 В случае утери или кражи Чека (чековой книжки) Клиент обязан незамедлительно уведомить Банк в течение операционного дня. Уведомление считается действительным с момента его получения Банком. Убытки, понесенные Банком в результате оплаты потерянных ...
	9.6 Банк вправе не принимать и/или не оплачивать предъявленный Чек, если:
	9.6.1 Чек не соответствует правилам заполнения и использования Чеков,
	9.6.2 предъявитель Чека не является его истинным владельцем (уполномоченным лицом),
	9.6.3 Чек отозван Клиентом,
	9.6.4 Чек выписан на поддельном бланке или проставленная на нем подпись фальшивая,
	9.6.5 денежные средства недостаточны для выплаты указанной на Чеке суммы и взимания установленной Тарифами комиссии,
	9.6.6 наложен запрет на Счет в порядке, предусмотренном законодательством РА,
	9.6.7 известно, что Чек украден или утерян,
	9.6.8 в иных подозрительных для Банка случаях.
	9.7 При закрытии банковского счета(ов) Клиент обязуется:
	9.7.1 не предоставлять чековую книжку иным клиентам,
	9.7.2 не подписывать/заверять печатью незаполненные Чеки,
	9.7.3 заполнять чековую книжку в соответствии с правилами заполнения и использования Чеков,
	9.7.4 В случае прекращения (расторжения) договора банковского счета чековая книжка возвращается Банку вместе с неиспользованными Чеками.
	9.8 В случае если Банк предоставляет Клиенту чековую книжку в соответствии с настоящим разделом, выдача наличных средств со счетов Клиента по чекам осуществляется в соответствии с действующими локальными нормативными актами Банка.
	9.9 В случае утери или кражи Чека (чековой книжки) Клиент обязан незамедлительно уведомить Банк в течение операционного дня в письменной форме - бумажным или электронным способом. Уведомление считается действительным с момента его получения Банком, в ...
	9.10 В случае закрытия Счета(ов) Клиент обязан вернуть чековую книжку Банку, если имеются неиспользованные бланки чеков. Чековая книжка возвращается на основе письменного заявления с указанием номеров всех неиспользованных бланков чеков.

	10. Предоставление банковских услуг по системам дистанционного обслуживания
	10.1 Система Ardshinbank I-banking предоставляется клиентам, имеющим банковский счет в Банке (за исключением системы с ограниченными доступами/только с функцией просмотра, которая может быть предоставлена также клиентам, не имеющим банковский счет в Б...
	10.2 При желании пользоваться услугами Банка по системе Ardshinbank l-banking удаленным способом, Клиент настоящим принимает, что предоставлением/отправкой в Банк посредством электронной связи с указанного в заявке-оферте адреса электронной почты загр...
	10.3 Определенные инструменты системы, доступные для клиентов, и условия и тарифы их использования устанавливаются Банком, и Банк может время от времени в одностороннем порядке изменять их. Клиент принимает, что Система дает возможность пользоваться с...
	10.4 Обслуживание посредством Систем осуществляется при наличии у Клиента (Пользователя) необходимого программного и технического обеспечения для пользования соответствующим дистанционным инструментом обслуживания, причем Банк предоставляет Клиенту ус...
	10.5 Исходя из особенностей дистанционных услуг, Банк может предоставлять Клиенту необходимое программное обеспечение для пользования соответствующими инструментами дистанционного обслуживания. Указанные устройства являются собственностью Банка и пред...
	10.6  Клиент гарантирует защиту предоставленных ему средств программного обеспечения, сохранность паролей и кодов для пользования Системой и их использование только им (его представителями) и несет полную ответственность за неблагоприятные последствия...
	10.7 Клиент принимает и согласен, что при входе в Ardshinbank l-banking вместо SMS кода может использовать иной Token Арр или средство программного обеспечения (Google authenticator), который генерирует одноразовый уникальный код идентификации, и с по...
	10.8 Клиент также принимает и согласен, что в случае доступности Системы через мобильное приложение Ardshinbank l-banking вместо SMS кода при входе в Систему и подтверждении транзакций применяется PIN code, touch ID, Face ID на мобильном телефоне, за ...
	10.9  Клиент принимает и согласен, что для деактивации/восстановления выбранного и активизированного с его стороны Token Арр-а или иного средства программного обеспечения (Google authenticator) должен обратиться в Коммуникационный центр Банка, позвони...
	10.10 Клиенты - индивидуальные предприниматели и юридические лица, являющиеся пользователями системы Ardshinbank l-banking, могут изменять свои пароли, позвонив в коммуникационный центр Банка или обслуживающий их филиал или позвонив персональному мене...
	10.11 Банк имеет право в одностороннем порядке приостановить доступ Клиента к Системе, если:
	10.11.1 есть сомнения в незаконном использовании Системы. При этом, Банк оценивает факт незаконного использования Системы по своему собственному усмотрению,
	10.11.2 в течение двух месяцев после подачи заявки-оферты на использование Системы Клиент не выполняет окончательную регистрацию и вход в систему.
	10.12 Клиент обязан своими собственными средствами обеспечивать доступность и исправность компьютерного и телекоммуникационного оборудования, интернет-телефонии, телефонной связи и других средств, необходимых для использования соответствующего телеком...
	10.13 Банк не несет ответственность за убытки и потери Клиента, возникшие в результате использования Системы, которые возникли включая, но не ограничиваясь, по перечисленным причинам: использование Системы без соблюдения правил безопоасности, при пере...
	10.14 Банк может устанавливать определенные часы использования Системы, приостановить доступ к Системе и устанавливать дополнительные требования и процедуры для повышения безопасности и производительности Системы.
	10.15 Порядок проведения операций по Системе
	10.15.1 В случае акцептования заявки-оферты Клиента Банк, в соответствии с условиями данной оферты, регистрирует пользователей Клиента, посредством которых Клиент может осуществлять в Системе упомянутые в оферте, а также доступные в Системе финансовые...
	10.15.2 Клиент может ознакомиться со списком предоставляемых через Систему услуг Банка на официальном интернет-сайте Банка www.ardshinbank.am. Клиент определяет методы идентификации в Системе для каждого Пользователя, упомянутого в оферте, при этом, н...
	10.15.3 Банк проверяет полноценность данных, представленных в отправленном по Системе поручении Клиента, и исполняет данное поручение.
	10.15.4 Клиент получает информацию о статусе поручения, представленного по Системе, из поля “статус” данной сделки, при этом сделка, осуществленная Клиентом (Пользователем) по Системе считается исполненной только отражения Банком информации о ее автор...
	10.15.5 Банк устанавливает срок исполнения по линии каждой сделки, совершаемой по Системе, и исполняет представленные Клиентом поручения в этих сроках. Обмен информацией через Систему равносилен ее обмену лично в подразделениях Банка.
	10.15.6 Банк может устанавливать суммарные, количественные и иные ограничения по сделкам, совершаемым посредством инструментов дистанционного обслуживания. Банк имеет право приостанавливать или отклонять сделку до получения приемлемых для Банка дополн...
	10.15.7 К исполнению не принимаются те поручения Клиента, которые предъявлены с нарушением условий договора об использовании Системы или порядка использования предоставленных Клиенту средств программного обеспечения. При этом, Клиент носит риск неблаг...
	10.15.8 Банк может отказать в авторизации сделок, совершенных по Системе, если в момент их авторизации становится очевидным, что на финансовом рынке и/или рынке банковских услуг имели место существенные изменения.
	10.15.9 Лимиты, указанные в заявке-оферте Клиентао подключении и обслуживании Системы или оферте Банка о подключении к Системе, являются стандартными. Если условиями обслуживания Системы установлены иные лимиты, то применяются данные лимиты, которые м...
	10.15.10 В заявке-оферте Клиента о подключении и обслуживании Системы или оферте Банка о подключении к Системе устанавливается максимальный лимит сделок в течение одного дня, если в конкретном поле соответствующей оферты и/или заявки-оферты не указано...
	10.15.11 При предоставлении услуг Клиенту посредством Системы Банк имеет право:
	10.15.12  осуществлять замену программного обеспечения, используемого в Системе, обеспечивая работу Клиента по новой версии программы,
	10.15.13  при проведении плановых технических работ, а также в случае технических сбоев или других таких обстоятельств в Банке, препятствующих процессу обслуживания Клиента по Системе, в одностороннем порядке, на неопределенный срок, путем предварител...
	10.15.14  запретить использование Системы Клиентом, если последний нарушил обязательства перед Банком или есть основания полагать, что Система используется или может использоваться незаконно или иным образом нарушаются требования к безопасности Систем...
	10.15.15  требовать дополнительного подтверждения или объяснений в связи с конкретными поручениями. Система запрашивает подтверждение в день получения платежного документа. В таких случаях поручения принимаются к исполнению по факту получения необходи...
	10.15.16 отказать в исполнении поручения, представленного в неполной форме,
	10.16 оформить представленный Клиентом бумажный вариант поручения и утвердить его согласно порядку исполнения расчетных операций в Банке. При пользовании услугами Банка, предоставляемыми посредством Систем, Клиент обязан:
	10.16.1 соблюдать установленные Банком условия использования Систем,
	10.16.2 не предоставлять третьим лицам средства программного обеспечения, пароли и коды Системы, используемые/эксплуатируемые Клиентом устройства (мобильный телефон, компьютер и т.д.) для работы в Системе, использовать их только в соответствии с догов...
	10.16.3 При предъявлении поручений по Системе Клиент обязан проверить представленное им поручение и выданный Банком на его основании документ на предмет соответствия, и при наличии несоответствий незамедлительно сообщить об этом обслуживающему сотрудн...
	10.17 Клиент несет ответственность за достоверность и точность сведений, представленных посредством Системы.
	10.18 Банк не несет ответственность за последствия, связанные с несоблюдением Клиентом требований безопасности в ходе экспуатации Системы.
	10.19 Обслуживание Клиента по Системе может быть прекращено по инициативе каждой из Сторон.
	10.20 В случае расторжения договора об обслуживании Клиента по Системе по инициативе Банка последний обязан предварительно письменно уведомить Клиента об этом, при этом обслуживание Клиента посредством Системы или какого-либо инструмента дистанционног...
	10.21 Расторжение договора об обслуживании по Системе по инициативе Клиента осуществляется путем подачи заявки-оферты в установленной Банком форме и ее акцептования Банком в установленном порядке. Клиент обязуется оплатить плату за весь месяц, независ...
	10.22 Прекращение договора об обслуживании Клиента по Системе не приводит к прекращению других договоров, заключенных между Банком и Клиентом.
	10.23 Прекращение договора не приводит к прекращению обязательств Банка и Клиента, возникших до приостановления Системы, если Стороны не договорились об ином.
	10.24 Обслуживание действующих клиентов системы Банк-Клиент продолжается посредством инструмента Интернет-банк, и положения настоящей главы полностью распространяются на указанных клиентов.
	10.25 О результатах рассмотрения заявок/запросов, а также об операциях Клиента, проведенных через Системы, Банк может сообщать электронным способом, в том числе путем размещения информации на соответствующих веб-страницах или мобильных приложениях Сис...
	10.26 Клиенты, пользующиеся услугами Персонального менеджера, в том числе клиенты класса Private, Premium, VIP имеют возможность обратиться в Банк (к персональному менеджеру, обслуживающему данного Клиента) в устной или письменной форме (в том числе л...

	11. Хранение ценностей в индивидуальной сейфовой (депозитарной) ячейке, аренда сейфовой ячейки
	11.1 Индивидуальная сейфовая ячейка предоставляется по факту заключения Заявки-договора, договора или иного типового документа в установленной Банком форме. Настоящие Условия, Тарифы, а также иные документы Банка, регулирующие данный вид услуги, соста...
	11.2 Банк за определенную плату, установленную Тарифами, предоставляет Клиенту индивидуальный сейф и ключи к нему для размещения и хранения ценностей. Клиент обязан хранить индивидуальный сейф в надлежащем состоянии. Индивидуальный сейф считается пере...
	11.3 Ключи от индивидуального сейфа предоставляются Клиенту после внесения соответствующих плат, установленных Тарифами.
	11.4 В случае утери ключа от индивидуального сейфа или повреждения сейфа и/или ключей Клиент должен незамедлительно письменно уведомить об этом Банк.
	11.5 Клиент несет ответственность за утрату врученных ему ключей, а также расходы за ремонт ключей и/или сейфа, поврежденных в ходе их использования.
	11.6 Клиенту не разрешается дублировать персональный ключ.
	11.7 Клиенту не разрешается фотографировать или делать видеозапись сейфа или хранилища.
	11.8 Клиент или надлежаще уполномоченное им лицо может пользоваться сейфом в установленные Банком операционные дни и часы. Банк не несет ответственность за действия третьих лиц, уполномоченных Клиентом на использование индивидуального сейфа.
	11.9  Лица, связанные с Клиентом, не могут пользоваться индивидуальным сейфом, если иное не вытекает из закона или отсутствует доверенность, выданная аффилированному лицу.
	11.10 Клиент может находиться в хранилище не более 20 (Двадцати) минут при каждом посещении.
	11.11 Клиент может посетить хранилище не более 2 (Двух) раз в течение 1 (Одного) дня.
	11.12 Клиент (представитель Клиента) обязан каждое посещение хранилища подтверждать своей подписью в предусмотренном Банком документе, в котором указываются также время и дата входа. Клиент обязан входить в хранилище индивидуального сейфа только в соп...
	11.13 Клиент обязуется не хранить в индивидуальном сейфе какую-либо жидкость, вязкие материалы, легковоспламеняющиеся, взрывоопасные или другие опасные вещества, а также скоропортящиеся товары, продукты питания, животных и несет ответственность за уще...
	11.14 Клиент обязан использовать индивидуальный сейф в соответствии с настоящими Условиями и его назначению, не помещать в сейф такие ценности, которые каким-либо образом связаны с преступной деятельностью, и обязуется не допускать какие-либо претензи...
	11.15 Банк обеспечивает сохранность и неприкосновенность индивидуального сейфа и принимает все необходимые меры для обеспечения его безопасности.
	11.16 Содержание индивидуальной сейфовой ячейки, информация о ценностях и данные об индивидуальном сейфе Клиента составляют банковскую тайну.
	11.17 Банк предоставляет Клиенту необходимые средства для самостоятельного пользования индивидуальным сейфом и создает соответствующие для этого условия. Каждая операция по депонированию ценностей в индивидуальной сейфовой ячейке выполняется Клиентом ...
	11.18 Клиент самостоятельно, без какого-либо контроля (включая Банка), помещает ценности в сейф и изымает их из сейфа.
	11.19 Банк не несет ответственность за утрату содержимого сейфа или помещенных в нем ценностей или утрату или повреждение ценностей при их помещении в сейф, изъятии из сейфа или перемещения сейфа, если такая утеря или повреждение не были следствием пр...
	11.20 Банк не несет ответственность за утерю, недостачу или повреждение ценностей в индивидуальном сейфе, если такая утеря, недостача или повреждение ценностей произошли вследствие непреодолимой силы, то есть в результате чрезвычайных и непредвиденных...
	11.21 Банк имеет право открывать сейф Клиента без согласия и присутствия последнего при наличии следующих обстоятельств:
	11.21.1 на основании решения Службы по обеспечению принудительного исполнения Министерства юстиции РА или иного уполномоченного государственного органа, принятого согласно решению суда в установленном законодательством РА порядке,
	11.21.2 если по истечении срока аренды индивидуального сейфа, установленного договором и/или автоматически пролонгированного Банком в порядке, установленном Условиями, Клиент не освобождает сейф и не возвращает ключ Банку в установленном порядке,
	11.21.3 в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Клиентом обязательств по уплате комиссий за услуги хранения ценностей в срок, установленный Условиями и Тарифами,
	11.21.4 если произошли стихийные бедствия, вызванные форс-мажорными обстоятельствами: пожар, наводнение, авария, вспышка хранящегося в сейфе вещества, появление резкого запаха и другие случаи, когда дальнейшее хранение предмета в сейфе становится недо...
	11.21.5 Банк в одностороннем порядке прекращает Договор аренды индивидуального сейфа.
	11.22 Клиент возвращает ключи от индивидуального сейфа Банку по истечении срока его аренды, предусмотренного Договором аренды индивидуального сейфа, в противном случае Клиент обязан принять меры по продлению срока аренды и обеспечения всех остальных у...
	11.23 Срок аренды индивидуального сейфа автоматически в одностороннем порядке может быть продлён Банком в случаях и порядке, установленном Условиями, в случае неосвобождения сейфа по истечении установленного срока аренды, неявки Клиента в Банк и непре...
	11.24 Банк имеет право открыть индивидуальный сейф, применить к наличествующим в нем ценностям предусмотренные Условиями и Тарифами штрафные санкции в случае неосвобождения сейфа в течение установленного договором срока или непролонгации договора.
	11.25 Банк имеет право расторгнуть Договор аренды индивидуального сейфа в одностороннем порядке путем уведомления Клиента и/или отказаться от исполнения договора при наличии оснований, предусмотренных пунктами 11.21.1 и(или) 11.21.4, а также в случае ...
	11.26 Клиент имеет право в любое время, путем предварительного уведомления Банка, расторгнуть Договор аренды индивидуального сейфа при условии полного исполнения вытекающих из соответствующего договора денежных обязательств перед Банком.
	11.27 В случае неявки Клиента в Банк после предварительного уведомления об изменении адреса или закрытии филиала Банка (Управления по обслуживанию клиентов, далее также - УОК), где находится индивидуальный сейф, Банк имеет право через 10 (десять) рабо...
	11.28 В случае досрочного прекращения хранения ценностей в индивидуальном сейфе, удержанные с Клиента платы возврату не подлежат.
	11.29 Дополнительные расходы, понесенные в ходе хранения ценностей в индивидуальном сейфе, которые Стороны не могли предположить при заключении договора, возмещаются Банку со стороны Клиента.
	11.30 Дополнительные расходы включают в себя, но не ограничиваясь, расходы, связанные с утратой ключа от сейфа, а также ремонтом ключей или сейфа (в том числе ячейки) в результате их повреждения, и/или заменой ключей.
	11.31 Клиент обязуется оплатить все платежи, предусмотренные настоящими Условиями, включая, но не ограничиваясь, предусмотренные Тарифами платы, дополнительные расходы и возместить Банку ущерб, обусловленный особенностями хранящегося в ячейке или пере...
	11.32 Клиент согласен с тем, что в случае неосвобождения сейфа в предусмотренный Условиями и Тарифами срок, наличествующие в нем ценности считаются переданными на хранение в Банк, а в отношении Клиента и Банка распространяются правила о хранении, пред...
	11.33  В случае, предусмотренном пунктом 11.32 настоящих Условий, а также в случае, когда Банк получает право открывать сейф без согласия и присутствия Клиента по заключенному между ними договору, Банк приобретает право на перемещение хранящихся в сей...
	11.34  Содержание сейфовой ячейки, а также в случае, предусмотренном пунктом 11.32, возвращается Клиенту (его представителю) при визите в Банк, при условии полного взноса платы за хранение ценностей, предусмотренной Тарифами Банка.
	11.35 Клиент обязан возместить ущерб, причиненный Банку в связи с особенностями имущества, переданного на хранение.
	11.36  При передаче ценностей на хранение права и обязанности Банка и Клиента определяются положениями главы 43 (Хранение) Гражданского кодекса Республики Армения. При этом Стороны признают, что письменная форма договора о хранении считается соблюденной.
	11.37  Путем согласования с Клиентом последнему могут быть предоставлены временные сейфы, кроме указанных в заключенном с Клиентом договоре, в течение которого условия договора аренды индивидуальной сейфовой ячейки продолжают действовать.

	12. Депозитарные услуги
	12.1 Банк предоставляет депозитарные услуги по хранению ценных бумаг в соответствии с законом РА «О рынке ценных бумаг», положениями и правилами регулирования депозитарной деятельности, принятыми Центральным банком РА, иными нормативно-правовыми актам...
	12.2 При оказании депозитарных услуг Банк выступает суб-кастодианом армянских и/или иностранных депозитариев, как посредник предоставляя услуги, предоставляемые армянскими и/или иностранными депозитариями. Банк не несет ответственности за действия и/и...
	12.3 С целью предоставления Депозитарных услуг Банк открывает Клиенту счет (счета) депо на основании Заявки-договора, по которому (которым) (субсчетам) учитываются Ценные бумаги по отдельным эмитентам и/или местам хранения. Банк предоставляет услуги п...
	12.4 Подписанием Заявки-договора Клиент уведомляется о том, что Тарифы, опубликованные на интернет- сайте Банка, распространяются на Клиентов-физических лиц, являющихся гражданами РА и центр жизненных интересов которых находится в РА, а также на Клиен...
	12.5 Клиент заверяет и осознает, что подписанная им Заявка-договор, Условия, Тарифы и любой типовой документ, подписанный Клиентом и принимаемый Банком в рамках Заявки-договора в установленной Банком форме, совместно составляют договор между Клиентом ...
	12.6 Банк ведет Счета депо таким образом, что позволяет в любой момент обособить средства Клиента от средств других клиентов и собственных средств Банка.
	12.7  Банк обязуется вести учет срока и существенных условий каждой операции, связанной со Счетом депо Клиента.
	12.8 Записи, сделанные Банком в отношении Ценных бумаг, депонированных на Счете депо Клиента, удостоверяют право собственности Клиента на Ценные бумаги. Право собственности на Ценные бумаги, переданные на хранение, считается перешедшим с момента внесе...
	12.9 Банк имеет право использовать хранящиеся на Счетах депо средства в интересах Банка, при условии обеспечения Клиенту всех прав на Ценные бумаги, если иное не оговорено в Договоре.
	12.10 Право собственности и другие имущественные права, подтвержденные Ценными бумагами и вытекающие из Ценных бумаг, передаются любым из следующих трех способов:
	12.10.1 На основании поручения, данного Клиентом в соответствии с требованиями Договора и Условий,
	12.10.2  В рамках оказания Инвестиционных услуг Банком Клиенту, в виде запрета на торговлю и сделок на Регулируемом рынке,
	12.10.3  Путем передачи права собственности на Ценные бумаги, не являющейся результатом гражданско-правовой сделки, основанием которой является решение суда или соответствующее решение службы принудительного исполнения судебных актов.
	12.11 Формы поручений, представляемых Клиентом:
	12.11.1 Поручение на передачу/получение Ценных бумаг,
	12.11.2 Поручение на регистрацию/прекращение права залога, представляемое Залогодержателем,
	12.11.3 Поручение на прекращение регистрации права залога, представляемое Залогодателем, вместе с согласием Залогодержателя,
	12.11.4 Поручение на замораживание/отмены замораживания Ценных бумаг.
	12.12  Клиент может представить Поручение электронным или бумажным способом.
	12.12.1 Бумажным способом Поручение представляется в подписанном варианте в двух экземплярах в залах обслуживания Клиентов Банка.
	12.12.2 Электронным способом Поручение представляется:
	 С электронного адреса Клиента, указанного в Договоре, на электронный адрес Банка, указанный в Договоре, в подписанной и отсканированной форме,
	 С электронного адреса Клиента, указанного в Договоре, на электронный адрес Банка, указанный в Договоре, в форме сообщения в свободном формате, сохранив всю информацию, имеющуюся в установленной форме Поручения, и/или необходимую для заключения сделк...
	 Через мобильное/веб приложение Банка.
	12.13  Поручение выполняется при наличии достаточных средств на счетах депо и/или денежных счетах Клиента для выполнения Поручения.
	12.14  В случае недостаточности средств на счете депо и/или денежном счете Банк информирует об этом Клиента одним из способов коммуникации, указанных в Договоре.
	12.15  Клиент может подать заявку на аннулирование Поручения. Банк удовлетворяет заявку на аннулирование, если Поручение или ни одно из предусмотренных им операций еще не выполнены Банком. В противном случае Банк информирует Клиента об отклонении заяв...
	12.16  В случае получения денежных средств эмитентом ценной бумаги при погашении Ценных бумаг и/или выплате дивидендов (купонов) Банк осуществляет зачисление денежных средств на счет Клиента не позднее конца рабочего дня, следующего за днем получения ...
	12.17  Незамедлительно после проведения каждой операции по Счету депо Клиента, но не позднее конца рабочего дня, следующего за днем совершения операции, Банк направляет отчет о движении по Счету депо на указанный в Договоре авторизованный адрес Клиент...
	12.18  До 15 числа месяца, следующего за отчетным, Банк направляет на указанный в Договоре адрес Клиента ежемесячный отчет о движении денежных средств по Счету депо Клиента и применяемых Тарифах. Отчет считается полученным должным образом в порядке, у...
	12.19 Поручение Клиента является основанием для блокирования на счете Клиента суммы в размере комиссии, установленной Тарифами, за исполнение Поручения до момента его исполнения Банком. Банк вправе отказать в исполнении Поручения в случае недостаточно...
	12.20 Банк взимает предусмотренные Тарифами комиссии с драмовых счетов Клиента, указанных в Договоре. В случае недостаточности средств на драмовом счете, указанном в Договоре, Банк имеет право в безакцептном порядке взимать указанные комиссии со счето...
	12.21 Клиент может по своей инициативе запросить другие отчеты о движении денежных средств, примененных тарифах, а также выписку со своего Счета депо. Банк вправе установить плату за предоставление иной информации, запрашиваемой Клиентом.
	12.22 Если на момент уведомления Счет депо не имеет нулевой остаток, Клиент должен подать в Банк поручение на Счет депо Клиента закрывается при расторжении Договора. При этом Счет депо может быть закрыт только при наличии нулевого остатка и отсутствии...
	12.23 Договор может быть расторгнут по инициативе любой из сторон путем уведомления другой стороне не менее чем за 20 дней.
	12.24 перевод средств, учитываемых на Счете депо. В случае непредставления Клиентом поручения о переводе средств в результате расторжения Договора Банк вправе перевести средства Клиента на транзитный счет до первого требования Клиента.
	12.25 Банк обязуется хранить Договор и представленные на его основании Поручения, а также иные документы не менее 70 (семидесяти) лет, если законодательством не установлен более длительный срок хранения
	12.26 В случае прекращения депозитарной деятельности Банка или отзыва лицензии Банк обязан в течение 2 рабочих дней уведомить Клиента о необходимости подачи Клиентом поручения на передачу принадлежащих ему Ценных бумаг. Полученные поручения исполняютс...
	12.27 Виды депозитарных услуг, предоставляемых Банком, не ограничиваются настоящими Условиями. Банк публикует на своем интернет- сайте информацию о не предусмотренных настоящими Условиями видах депозитарной деятельности и порядке их регулирования.
	12.28 Ответственность сторон за несоблюдение требований Договора установлено Условиями (пункт 15
	12.29 Порядок разрешения споров между Банком и Клиентом устанавливается Условиями (пункт 16).

	13. Инвестиционные услуги
	13.1 Банк предоставляет инвестиционные услуги в соответствии со следующими правовыми актами, регламентирующими оказание инвестиционных услуг: законом РА “О рынке ценных бумаг”, положениями Центрального банка РА (в частности, положением 4/07 ЦБ РА), ре...
	13.2 Клиент заверяет, что подписанная им Заявка-договор, Условия, Тарифы и любой типовой документ, подписанный Клиентом и принятый Банком в рамках Заявки-договора в установленной Банком форме совместно составляют договор между Клиентом и Банком (далее...
	13.3 Банк вправе в одностороннем порядке изменить Тарифы и/или другие условия Договора, сообщив об этом Клиенту, как минимум, за 20 дней до их вступления в силу.
	13.4 Подписанием Заявки-договора Клиент заверяет и осознает, что при пользовании инвестиционными услугами у Клиента могут возникнуть следующие риски, за которые Банк ответственности не несет:
	13.4.1 Валютный риск: возникновение возможных убытков от неблагоприятного изменения курсов иностранных валют,
	13.4.2 Рыночный риск: возникновение возможных убытков от неблагоприятного изменения рыночных цен Ценных бумаг,
	13.4.3 Кредитный риск: неисполнение или частичное исполнение обязательств эмитентом Ценных бумаг,
	13.4.4 Процентный риск: возникновение возможных убытков от изменения процентной ставки по Ценным бумагам,
	13.4.5 Операционный риск: возникновение возможных убытков из-за выхода из строя технических средств,
	13.4.6 Инфраструктурный риск (риск контрагента), возникновение возможных убытков в результате:
	13.4.6.1 решений, внутренней политики, действий или бездействия контрагентов, включая, помимо прочего, депозитарии, расчетные центры, держатели реестра и иные лица, оказывающие услуги, связанные с ценными бумагами (“Третьи лица”),
	13.4.6.2  банкротства, операционных рисков, мошенничества Третьих лиц, аннулирования/признания утратившим силу лицензии Третьих лиц, санкций, введенных против Третьих лиц, которые препятствуют исполнению Третьими лицами своих обязательств.
	13.5 До заключения договора и оказания услуг Клиенту на его основе Банк классифицирует Клиента как профессионального или непрофессионального.
	13.6 Профессиональным клиентом считается:
	13.6.1 инвестиционные компании, филиалы иностранных инвестиционных компаний, банки, кредитные организации, страховые компании, инвестиционные пенсионные фонды и управляющие инвестиционными фондами, а также юридические лица, зарегистрированные в иностр...
	13.6.2 Республика Армения, общины Республики Армения, Центральный банк, иностранные государства, органы местного самоуправления иностранных государств, центральные банки иностранных государств,
	13.6.3 международные финансовые организации, включая Международный валютный фонд, Европейский центральный банк, Европейский инвестиционный банк,
	13.6.4 юридические лица, отвечающие хотя бы двум из следующих критериев:
	13.7 По инициативе Клиента лица, не указанные в пункте 13.6 и отвечающие хотя бы двум из следующих критериев, могут быть отнесены Банком к категории профессиональных клиентов:
	13.7.1 В течение 4 кварталов, предшествующих подаче заявления, Клиент в среднем ежеквартально осуществил 10 и более сделок на рынке ценных бумаг, при этом объем одной сделки составляет в среднем не менее одного миллиона драмов РА,
	13.7.2 Размер портфеля ценных бумаг Клиента на момент подачи заявления превышает 100 млн драмов РА,
	13.7.3 Клиент имеет не менее 2-х лет профессионального опыта работы на финансовом рынке, что требует знаний, связанных с услугами, оказываемыми Клиенту, в связи с чем последний проявляет инициативу по отнесению его к категории профессионального клиента.
	13.8 Банк вправе запросить у Клиента сведения/документы, подтверждающие соответствие Клиента критериям, указанным в пунктах 13.6-13.7. В случае непредставления или неполного представления информации Банк не рассматривает инициативу Клиента.
	13.9 Во взаимоотношениях Банка и профессионального клиента не будут действовать определенные законодательные требования, направленные на защиту Клиентов. В частности, Банк не будет предоставлять сведения о рисках операций с ценными бумагами, об отчета...
	13.10 Клиент, который классифицируется как профессиональный на основании соответствия требованиям, установленным подпунктом 13.6.4 или 13.7, может дать согласие Банку о том, что он является квалифицированным инвестором, путем подписания соответствующе...
	13.11 По инициативе Клиента Клиент классифицируется как профессиональный только на основании положительной оценки знаний и опыта Клиента.
	13.12 Для клиентов-юридических лиц оценка знаний и опыта проводится в отношении руководителя, сотрудника или лица, уполномоченного заключать сделки от имени Клиента.
	13.13 Если Клиент, классифицированный как профессиональный, считает, что не в состоянии оценить и управлять рисками, вытекающими из инвестиционных услуг или из инвестиций, то он обязан обратиться в Банк с целью его классификации как непрофессионального.
	13.14 Клиент, классифицированный как профессиональный, обязан сообщить Банку об изменениях, которые могут повлиять на классификацию Клиента как профессионального. Если на основании сведений, предоставленных Клиентом, или сведений, ставших доступными Б...
	13.15 Если Клиент отказывается подписывать соглашение о классификации как профессионального, то он классифицируется как непрофессиональный.
	13.16 Клиенты, классифицированные как непрофессиональные, рассматриваются Банком как непрофессиональные по всем видам Инвестиционных услуг и всем операциям с ценными бумагами, за исключением случаев, когда Клиент обратился в Банк с целью классификации...
	13.17 Клиент, не соответствующий критериям, определенным Условиями, а также отказывающийся от классификации в качестве профессионального клиента, классифицируется как непрофессиональный.
	13.18 Банк открывает Брокерский счет каждому Клиенту, заключившему договор.
	13.19 Банк оказывает услуги по открытию, ведению и закрытию Брокерского счета в соответствии с Тарифами, принятыми Банком.
	13.20 Для каждого Клиента в Банке открывается отдельный Брокерский счет, если иное не предусмотрено Договором.
	13.21 Банк ведет такой Учет Брокерских счетов, который позволяет в любой момент отделить средства Клиента от средств других клиентов и собственных средств Банка.
	13.22 Перевод денежных средств с Брокерского счета производится только на основании поручений и/или Ордеров Клиента, за исключением случаев, предусмотренных законом и договорами.
	13.23 Зачисление/отзыв средств на/с Брокерский/ого счет/а производится только на/с банковских счета/счетов Клиента, обслуживаемых в Банке.
	13.24 Банк не может распоряжаться и/или использовать денежные средства на Брокерском счете Клиента в своих интересах или в интересах любого другого Клиента, за исключением случаев, предусмотренных Договором.
	13.25 Зачисление денежных средств на Брокерский счет осуществляется двумя способами (если иное не предусмотрено Договором):
	13.25.1 Путем пополнения с банковского счета Клиента,
	13.25.2 За счет средств, полученных в результате Брокерских операций.
	13.26 Списание средств с Брокерского счета осуществляется следующими способами и в следующих случаях (если иное не предусмотрено Договором):
	13.26.1 На основе поручения Клиента на отзыв денежных средств, в установленной Банком форме,
	13.26.2 За счет средств, использованных в результате брокерских операций,
	13.26.3 В случае взимания комиссий, операционных расходов, а также соответствующих налогов за Брокерские услуги,
	13.26.4 В случаях, определенных вступившими в законную силу решениями суда, законом и договорами, заключенными между Банком и Клиентом.
	13.27 Для заключения сделки, определенной Договором и Условиями, Клиент подает в Банк Ордер, который должен содержать существенные условия Сделки. В Ордере может быть указан один из видов Ордера, определенных Условиями, а также сроки, за которые долже...
	13.28 Виды Ордера:
	13.28.1 Рыночный ордер,
	13.28.2 Стоп-ордер на покупку/продажу,
	13.28.3 Лимитный ордер на покупку/продажу,
	13.28.4 Стоп-лимитный ордер на покупку/продажу.
	13.29 Клиент может подать Ордер в электронном или бумажном виде.
	13.29.1  Бумажным способом Ордер представляется в подписанном варианте в двух экземплярах в залах обслуживания Клиентов Банка.
	13.29.2 Электронным способом Ордер представляется:
	 с указанного в Договоре электронного адреса Клиента на электронный адрес Банка, в подписанной и отсканированной форме,
	13.30 При наличии предложения со стороны Банка, соответствующего условиям сделки, указанным в Ордере, Банк вправе выполнить Ордер за счет собственных средств Банка, руководствуясь порядком, определенным пунктом 13.31.
	13.31 Банк может совершить сделку купли-продажи ценных бумаг за свой счет, заключив договор купли- продажи ценных бумаг с Клиентом или Партнером.
	13.31.1 Договор купли-продажи ценных бумаг заключается в соответствии с Гражданским кодексом РА и иными нормативными правовыми актами, регулирующими правоотношения сторон, и настоящими Условиями, которые являются неотъемлемой частью договора, заключен...
	13.31.2 Банк вправе применить пеню в размере 0.1% от общей стоимости договора за каждый день просрочки за несвоевременное исполнение обязательства, определенного договором купли-продажи ценных бумаг. Сумма начисленного штрафа подлежит уплате в драмах ...
	13.31.3 В случае отказа Клиента/Партнера от исполнения обязательства, определенного Договором купли- продажи ценных бумаг, Банк вправе применить неустойку в размере 5% от общей суммы покупки по Договору. Сумма рассчитанного ущерба подлежит уплате в др...
	13.31.4 Общая сумма всех пеней, определенных договором купли-продажи ценных бумаг, не может превышать четырехкратный размер расчетной ставки банковского процента, установленной Центральным банком РА, а также основной суммы текущего долга.
	13.31.5 Сторона/стороны, несущие расчетный риск, определяются в договоре купли-продажи ценных бумаг. Если одна из сторон не несет расчетного риска, то данная сторона вправе в одностороннем порядке перенести день операции подлежащего ей платежа (перево...
	13.31.6 Банк вправе в рамках осуществления операции, установленной договором купли-продажи, применить ограничение по отношению к соответствующему счету Клиента по обязательству Клиента, установленному Договором.
	13.32 При подаче электронного Ордера по адресу электронной почты Клиент отправляет Ордер со своего авторизованного адреса на указанный в Заявке-договоре авторизованный адрес Банка. Электронный Ордер, полученный с другого адреса электронной почты, счит...
	13.33 В случае изменения адреса, указанного в Договоре, Банк и Клиент должны официально уведомить друг друга об изменении адреса в бумажной форме (за подписью и/или печатью) в течение 10 рабочих дней после внесения изменений, при этом адрес электронно...
	13.34 В случаях, когда по не зависящим от Банка техническим и иным обстоятельствам Ордер не доходит до Банка, поступает с опозданием, был отправлен неуполномоченными третьими лицами или иными ставшими известными им способами, включая несанкционированн...
	13.35 Клиент может сообщить свои поручения и/или быть проинформированным о факте получения представленного им Ордера посредством телефонного звонка.
	13.36 Ордер считается переданным по телефону после регистрации сотрудником Банка всех реквизитов Ордера в соответствующей программной системе и его подтверждения Клиентом.
	13.37 При подаче Ордера в бумажной форме Клиент представляет подписанный и/или скрепленный печатью на бумажном носителе Ордер (в 2-х экземплярах), на котором делается отметка о дне, часе и минуте его получения Банком. Один экземпляр, подписанный Банко...
	13.38 Если исполнение Ордера может вызвать затруднения и/или негативные последствия для Клиента, о которых Банка может знать, сотрудник Банка предупреждает Клиента по телефону или электронной почте о затруднениях и/или негативных последствиях исполнен...
	13.39 При наличии в Ордере Ценных бумаг, торговля которыми приостановлена или запрещена, Банк информирует об этом Клиента по электронной почте и предоставляет надежный источник для ознакомления с решением о приостановлении и запрете Ценных бумаг, указ...
	13.40 Банк группирует полученные Клиентами ордеры по времени их поступления и месту заключения Сделки в электронной форме.
	13.41 Банк может группировать Ордеры Клиентов с идентичными условиями.
	13.42 Клиент может отозвать свой Ордер до его исполнения, отправив запрос на приостановку Ордера в электронном виде со своего авторизованного адреса на авторизованный адрес Банка или по телефону. В случае невозможности подачи заявки о приостановлении ...
	13.43 Если заявка на приостановление Ордера была подана после заключения указанной в Ордере Сделки, Банк информирует Клиента о невозможности приостановлении тем же способом, каким была получена заявка на приостановление Ордера.
	13.44 При получении запроса на приостановление Ордера Банк удаляет Ордер из списка и приостанавливает заключение Сделок, указанных в Ордере.
	13.45 Во избежание дальнейших разногласий все телефонные разговоры между Банком и Клиентом записываются.
	13.46 Ордер Клиента является основанием для блокирования на счете Клиента суммы операции и комиссии, рассчитанной с учетом тарифов Банка за исполнение Ордера до момента фактического исполнения Ордера Банком. Банк вправе отказать в исполнении Ордера в ...
	13.47 Незамедлительно после совершения каждой Сделки, но не позднее окончания рабочего дня, следующего за днем заключения Сделки, Банк направляет отчет о заключении Сделки на авторизованный адрес Клиента. Отчет считается принятым, если Клиент не возра...
	13.48 До 15 числа месяца, следующего за отчетным, Банк направляет ежемесячный отчет о движении денежных средств Клиента и совершенных операциях на авторизованный адрес Клиента. Отчет считается полученным должным образом в порядке, предусмотренном наст...
	13.49 Клиент может по собственной инициативе запросить другие Отчеты о Сделках, движении денежных средств, лежащих в их основе, и применяемых тарифах. Банк вправе устанавливать тариф на другие Отчеты, запрашиваемые Клиентом.
	13.50 За предусмотренные в Условиях услуги Банк взимает с Клиента комиссию, установленную Тарифами Банка. В случае недостаточности средств на драмовом (Брокерском) счете, указанном в Договоре, Банк имеет право в безакцептном порядке взимать указанные ...
	13.51 Подписанием Заявки-договора Клиент уведомляется о том, что Тарифы, опубликованные на интернет- сайте Банка, распространяются на Клиентов-физических лиц, являющихся гражданами РА, центр жизненных интересов которых находится в РА, и на Клиентов-юр...
	13.52 С учетом вида, объемов, рынков и иных условий Ценных бумаг, являющихся предметом сделки, Банк может устанавливать дополнительные тарифы, уведомляя об этом Клиента.
	13.53 Клиент также обязан оплатить операционные расходы, связанные с исполнением Ордеров Клиента, которые могут возникнуть в связи с необходимостью заключения Банком Сделок с участием третьих лиц и обеспечения окончательного расчета, в частности комис...
	13.54 Для исполнения Ордера, представленного Клиентом, Банк руководствуется следующей политикой:
	13.54.1 Банк предпринимает все меры для исполнения Ордера Клиента на возможных лучших для Клиента условиях, учитывая цену, расходы, срок выполнения, общий объем Ордера и другие факторы.
	13.54.2 Представленные Клиентами Ордеры, имеющие прочие равные условия, исполняются Банком в последовательности их получения. При этом сотрудник Банка может объединить Ордеры на схожих условиях и дать им ход одновременно.
	13.54.3 Если в результате изучения рынка сотрудник Банка удовлетворяет Ордер Клиента по лучшей цене, чем цена, указанная в Ордере Клиента, которая может обеспечить большую прибыль Клиенту, и операция, осуществленная по данной цене, не будет иметь отри...
	13.55 Клиент может представить заявку на аннулирование Ордера. Банк удовлетворяет заявку на аннулирование, если Ордер или ни одно из предусмотренных им операций еще не выполнены Банком. В противном случае Банк сообщает Клиенту об отклонении заявки на ...
	13.56 Банк взимает и перечисляет подлежащие уплате Клиентом соответствующие налоги, если по закону Банк выполняет функции налогового агента Клиента.
	13.57 Банк вправе в безакцептном порядке взимать предусмотренные настоящей процедурой комиссии, возмещение расходов, проценты, пени и штрафы и любые другие виды обязательств Клиента перед Банком в счет средств, предоставленных Банку Клиентом и/или с б...
	13.58 Любая из сторон может расторгнуть Договор в одностороннем порядке и прекратить оказание предусмотренных Договором Инвестиционных услуг путем уведомления другой стороны, как минимум, за 10 дней.
	13.59 По инициативе Клиента в Договор могут быть внесены изменения и/или дополнения только по взаимному согласию сторон путем заключения соглашения с Банком, которое будет составлять неотъемлемую часть Договора.
	13.60 Брокерский счет закрывается при расторжении Договора/прекращении оказания Инвестиционных услуг.
	13.61 Брокерский счет не может быть закрыт, если он не нулевой и/или Клиент имеет непогашенные обязательства перед Банком. Если Брокерский счет не нулевой, Клиент должен представить в Банк поручение на перенос средств с Брокерского счета.
	13.62 За 2 рабочих дня до расторжения Договора Банк, не получив поручения на перенос денежных средств, направляет Клиенту уведомление о выдаче поручения на перенос денежных средств посредством средств связи, указанных в Договоре.
	13.63 В случае непредставления Клиентом поручения, указанного в пункте 13.62, Банк вправе перечислить средства Клиента на транзитный счет до первого требования Клиента, а при наличии денежного остатка в иностранной валюте на счете Клиента, сумма конве...
	13.64 Банк несет ответственность за выявление и управление случаями конфликта интересов в рамках предоставления Инвестиционных услуг в Банке, руководствуясь принципами предусмотрения достаточных мер по предотвращению конфликта интересов, своевременног...

	14. Банковская тайна. Легальность происхождения средств
	14.1 Банк гарантирует конфиденциальность информации, содержащей банковскую тайну, которая стала известна Клиенту в ходе его обслуживания и является конфиденциальной в соответствии с законодательством Республики Армения.
	14.2 В случаях, предусмотренных законодательством РА, а также в силу заключенных между другими лицами и Банком (договоров о предоставлении услуг Банку другими лицами, сделок по слиянию, присоединению компаний, приобретению и/или отчуждению активов дру...
	14.3 Настоящим Клиент разрешает Банку предоставлять государственным уполномоченным органам иностранных государств (далее - Уполномоченный орган) и/или лицам, назначенным последними, а также в предусмотренных законодательством случаях и порядке ֊ соотв...
	14.4 С целью осуществления контроля исполнения налоговых обязательств, предусмотренных законодательством иностранных государств, обеспечения надлежащего исполнения обязательств, выявления изменений в данных обязательствах Клиент обязан по первому же т...
	14.5 С целью обеспечения надлежащего исполнения налоговых обязательств, предусмотренных настоящими Условиями, Банк имеет право применять ограничение (запрет) к Счетам Клиента и/или заблокировать проведение операций по Счету путем отклонения всех предъ...
	14.6 Неисполнение или ненадлежащее исполнение Клиентом обязательств по настоящим Условиям может служить основанием для взимания денежных средств с Клиента при совершении операций по банковской системе иными органами и лицами, уполномоченными осуществл...
	14.7 Клиент гарантирует и заверяет, что зачисляемые на Счет средства не связаны с отмыванием денег, финансированием терроризма или любыми другими незаконными действиями. Клиент также утверждает, что не будет использовать Счет в незаконных целях.
	14.8 С учетом норм международного права, санкций международных структур и/или иностранных государств и/или в соответствии с требованиями законодательства РА, в том числе закона РА “О борьбе с отмыванием денег и финансированием терроризма”, по решению ...

	15. Ответственность Банка и Клиента
	15.1 Банк и Клиент несут ответственность за нарушение Договора в порядке, предусмотренном законодательством РА и Договором. Стороны не несут ответственность за убытки, понесенные другой стороной в результате реализации их прав в соответствии с Общими/...
	15.2 Банк не несет ответственность за потери и убытки, понесенные Клиентом в ходе обслуживания, если это является результатом прерывания, прекращения услуг, предоставляемых операторами связи, платежнорасчетными системами, операторами системы и иными ...
	15.3 Стороны соглашаются с тем, что при обслуживании Клиента в рамках Условий, не ограничивая предусмотренные Условиями другие права Банка, последний несет ответственность только за нанесенный Клиенту ущерб, который является следствием преднамеренных ...
	15.4 Клиент несет ответственность за любой ущерб, понесенный Банком (включая упущенную выгоду), и настоящим безотзывно поручает Банку безакцептно списать соответствующие суммы со Счетов и направлять их на погашение указанных обязательств.
	15.5 Стороны освобождаются от ответственности за нарушение обязательств, если нарушение является следствием форс-мажорных обстоятельств, т.е. воздействием непредсказуемых и безотзывных обстоятельств в данный момент.

	16. Применимое право. Разрешение споров
	16.1 В отношении настоящих Условий применяется право Республики Армения.
	16.2 Споры, возникшие между Банком и Клиентом в ходе действия Договора, решаются путем переговоров, в судебном или арбитражном порядке. При этом, Стороны обязуются внимательно изучить предъявленные требования и согласовать между собой любые взаимовыго...
	16.3 Настоящим Клиент заверяет, что ознакомлен с законом Республики Армения “О коммерческом арбитраже”, положениями об арбитраже, предусмотренными ими правами и обязательствами, со стороны Банка ему были разъяснены различия судебного и арбитражного ва...
	16.4 Стороны устанавливают, что в случае выбора Арбитражного суда, предусмотренного настоящим пунктом, арбитражный трибунал формируется в соответствии с положением об арбитраже Арбитражного суда.
	16.5 Стороны договариваются, что в случае выбора Арбитражного суда рассмотрение спора будет осуществляться только на основании письменных материалов, без проведения устного слушания.
	16.6 При выборе Арбитражного суда споры между Сторонами разрешаются в соответствии с нормами материального права Республики Армения. Язык арбитражного судопроизводства - армянский, место проведения - Республика Армения, город Ереван.
	16.7 Клиент в рамках арбитражного производства вправе, в том числе:
	16.8 Если спор требует судебного разбирательства, Банк и Клиент дают свое согласие на ускоренное рассмотрение дела, а также применение упрощенного производства по делу.
	16.9 Клиенты-физические лица имеют право направлять вытекающие из Условий требования на рассмотрение Примирителя финансовой системы Республики Армения (далее - Примиритель), в порядке и на условиях, предусмотренных законом РА “О примирителе финансовой...

	17. Прочие условия
	17.1 Банк может передавать или уступать иным лицам права, вытекающие из настоящих Условий, без предварительного согласия Клиента.
	17.2 Клиент не имеет право уступать или иным способом передавать имым лицам вытекающие из настоящих Условий права и обязанности, без предварительного письменного согласия Банка.
	17.3 Нереализация прав, предусмотренных настоящими Условиями, не может быть истолковано как отказ от данных прав.
	17.4 Клиент обязан в течение 2 рабочих дней уведомить Банк об изменении своего почтового адреса (места нахождения). Риск правовых последствий неуведомления Банка о таких изменениях носит Клиент.
	17.5 Банк может опубликовать переведенные варианты настоящих Условий. В случае разночтений между переведенными и армянским текстами, предпочтение отдается армянскому варианту.

	УВЕДОМЛЕНИЕ
	об условиях и порядке гарантирования возмещения вкладов
	(для физических лиц и индивидуальных предпринимателей)
	Доходность вкладов
	а. “Годовая простая (номинальная) процентная ставка” - процентная ставка, установленная тарифами в годовом разрезе, на основе которой банк начисляет проценты, подлежащие выплате Вкладчику.
	б. Годовая процентная доходность счета (APY) - Эй-Пи-Ай (далее - APY): проценты, начисляемые к сумме 1000 драм по годовой простой процентной ставке за 365-дневный период, с учетом капитализации (compounding) и периодичности выплаты процентов.
	Пример расчета процентов, выплачиваемых по ставке годовой процентной доходности (APY): (100 000 драм РА)* 0.01% = 10 драм РА/365 дней.
	в. Согласно закону РА “О подоходном налоге”, при выплате Вкладчику начисленных процентов Банк, выступая в качестве налогового агента Вкладчика, взимает сумму подоходного налога и перечисляет в госбюджет.
	г. Полную информацию об услуге Вы можете найти на сайте www.ardshinbank.am, а также позвонив по номеру справочной службы 012 22 22 22.

	ОПИСАНИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ПОЛУЧАЕМЫХ БАНКОМ ЧЕРЕЗ ЗАО “ЭКЕНГ”
	1. Описание персональных данных, получаемых Банком через ЗАО “ЭКЕНГ”

