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1. Uwhdwunwdubp Gy hwwywynudubp

Muwjdwuubipnw oquwgnndynn hwulwgnyeniuubpu niubu hGnlww| hdwuwnp, Gt w)| pwt sh updwsd, Ywd
pnwunwynypntup Ywd hwdwwnbpunp wy) pwu sh wwhwugnid.

«Puwitrly»' «Upnohupwul» thwly pwdubnhpwlwu puybpnyeniu (gpuugdwsd 25.02.2003p., <wjwuwnwuh
Lwupwwbnnyejwu YEunpnuwlwu pwuyp funphpnh 25.02.2003pk. rhy 76-U npnadwdp, pwulwihu gnpdniubinyejw
Ihgtughw rehy 83):

«Lwlwpnpn»' Pwulyh dwnwjnieiniuubiphg ogwnynn Ywd oqunyb) gwulwgnn Shghlwlwu wud, wuhwwn
donuwpluwbp,  ppwjwpwuwlwt  wud  (wn  pYnd’  ppwdwpwuwlwt  wush  Yupgwyhbwy  sniubignn
Ywqguwybpwnrgyntt Ywd wy unipjtyin, npu hp ujuwndwdp Yhpwnynn ppwyntuph hwdwdwju Yupnn £ niubuw
pwulwjpu hwohyubip b ogunybi| wy| pwulwjhu dwnwynipntuutiphg):

«Udwtnunpney' Cwéwlunpn, nd Pwuyh hbwn Yupb| b pwuluwiht wjwunh wwjdwuwghn,

«Pwyuyhts  huippdubip/<wphdubip»  (wjunthbin® vwlb <wohy)’ Pwubh Ynndhg <Lwbwfunpnubphu
wnwownyynn pupwghy, pwpwwiht, futwnnuwywu, wjwunwihtu, Jwplwihtu, dnwnwlwu W wy hwopyubip:
Lwéwfunpnh wnwudhu nbuwyubph hwohyubiph uywuwpynwihg pfunn Pwuyh b Cwbwlunpnh hwpwpbpnienwuubpp
Ywpnn Gu Yuwpgqwynpyb| Pwuyh Ynndhg uwhdwudwsd Ywpgny punniudwsd wy) hwuwmwenebpny, npnug wupwdwubih
dwut GU Yuadnd bwl unyu Mwjdwuubpp:

«Yunmguwugpnn» ' hpwjwpwuwlwu wud Ywd wuhwwn denuwpywwnbp, npp hnnwdwup ubthwlwuwwnbp
E U hnnwdwund Ywnnigynn unnpwpwdwuywsd stuph  dwpunwpwwbnwhwnwlwgdwiht - wnwownpwuph,
Swpunwpwwbunwohtwpwpwlywu  twjuwgdh, ohtwpwpnyjwt  ppwlwuwgdwtu  pnywynyEwu - L
Swpunwpwwbnwohtwpwpwpwlywt twjuwgdny twjuwwnbujwsd unnpwpwdwujwd dhwynpubiph gnigwlh hpdwu
Ypw ytpohuphu wuywdp Ywnwuwinph Yndhnbinud << optitunpnipjudp uwhdwudwsd Ywpgny gpwugywd £ npnawyh
dwybptuny Ywnnigynn 26uph tjwwndwdp junnigwwwwnnnh hpwynitupubp nt ywpunwlwuniegniuubpp:

«Qunpn»’ Ywnnigwwwwnnh htn Ywnnigynn buphg wupwpd gnyp qubint hpwyniuph wwjdwuwgph
(wypunthbn' twb Fudwu ppwyniuph wwjdwuwghp) qunpn Ynnd hwunhuwgnn $hghywywu Ywd ppwywpwuwlwu
wud:

«Qnpépullip»' Pwulyh htn wwjdwuwgpwihu hwpwpbpnugniuubph dby gunuynn Ywd wynwhuh gwuyniegniu
hwjnuwd wud, ny sh hwunpuwunw Pwuyh Lwbwlunpn:

«bwnmguwwunpnnh hunpndy hwspy»’ Pwulh Ynndhg Ywnnigwwwwnnubpht wnwowpyynn hwwnnly
hwohy, npp uwpuwwmbuywd £ qunpnubph htin Yupdwd Yuwnnigynn otuphg wuownd gnyp qubint hpwyniuph
wwjdwuwgptph hpdwtu Ypw Ywnnigynn otupnid puwlwpwuubph W ny puwlbh wwpwoépubph &binppbpdwu
uywwwyny Sunpnubiph ogunpu gnpdnn tppnpn wud Jéwpnnubph Ynndhg Ywufuwddwnpubph W dGnppbpdwuu
ninnywd wy| yéwnpubiph unwgdwu hwdwp:

«Uuwlwqubip»' Pwuyh Ynndhg hwunwnynn b dwdwuwy wn dwdwuwy yepwuwyynn thwuwnwpnine, npp
Uwjuwwbund £ Pwuyph Ynndhg dwwinigynn Swnwjnigniuubph nhdwg <wbwfunpnhg qwudynn Yéwpubiph
wnbuwyubpp, npwug quuddwu Yupqu ni swihbpp b ndjwp Swnwjnypjwu wy hwnny wwydwuubpp: Uwlwgubpp
hwdwpynd U Mwjdwuubph wupwdwubih dwup: Cun npnwd, Pwuyp Yupnn E uwhdwib)] punhwunip b wuhwnwlwu
uwlwaqubp' wnwudhu <wbwfunpnubph Ywd <wbwfunpnubph fudpbph hwdwp:

«Pwuyuyhtr op»' (wjunthbinn' bwl gnpdwnuwywu op) woluwwmwupwiht Ywd ny woluwwmwupwihu op, tpp
Pwuyp dwunngnd £ putwiht dwnwnieniuutip: Pwuynd pwulwihtu opu uyuynud £ Gplwup dwdwuwyny dwdp
9:15-hu b wdwpwynwd 16:45-hu, Gt Pwuyh Ynndhg wy pwu uvwhdwudwsd sk wnwudhtu Swnwnyeniuubpp
Ywpqwynpnn ywjdwuubpnud Yuwd wywjdwuwgpbpnid:

«Nuydwtiughp»' Pwulyh Ynndhg dwwnngynn dwnwynieniuubiphg ogunybint tywwwyny Pwulyh hbwn
Yupdnn gpwynp gnpdwpp  (qpwynp  hwdwdwjunyenit), npu nipnwd £ Ynndbph  hpwyniupubph L
wwpunwlwunyeniuubph uwhdwudwup, thnihnfudwup Yud nwnwpbgdwup:

«thdmd-wuydwtwgpp»' Pwulyh uwhdwuwd &up’ Pwulyh Ynndhg dwwnigynn Swnwjnieiniuubiphg
(ubpwryw|, pwyg suwhdwuwthwydbind  pwulwihu  hwohy pwgbny,  sByuihu  gppnyy  wpwdwnpbne,
htinwywnwywpdwu hwdwlywpgbipn gnpdwnunyeniuubp Ywwwpbiint, wywun ubpnubiiny ogunybiint twywwnwyny
hwldwwwwnwuluwl ywjdwuwaghp Yupbnt wnwownpynipintu wywpniwwynn nhdnd:

«LKbnwhwnwjwpdwt hwdwlupg» Jud « Swdwlupg»' ARDSHINBANK |-BANKING hwdwlwng, nph
dhongny, Liyunpnuwihtu hwuwmwenpetiph W/Hwd hwwnny mbuuhywywu dhongubiph (ubpunh$hywnubin, pwuwhutp
U wyu) Yhpwndwdp Pwuyp hwewfunpnhtu dwwnnignd £ wnwudhtu puwtuwihtu Swnwjniejniuubip:
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«MYwdwpynuygptt  Swnuynypymiitlip»’  Ywufuply  npwdnd  ppwlwuwgynn  gnpdwnunigyniuubiph
uwywuwpydwu dwnwjnieinuubp, win pyntd, pwig ns dhwju, Ywufuhy npwdwlwtu dhongubiph dnunpwagpnwd hwayhu,
Glpwapnw hwaodhg, ny hwoytinmbp hwbwlunpnutiph Ynndhg npwdwlwu thnfuwugndubiph hpwlywuwgnid, Yndniuwg
Jbwpnidubiph hpwywuwgnid, npwdwlwu dhongubiph thnfjuwpynwubp b wyu:

«buitpuply npwd» ' Jpowwnnipjw dbg gunuynn, huswbu uwl opgwuwnnieginiuphg htivn Ywusgwsd b hwudws,
uwlwju hnfuwtwldwu Gupwlw << npwdp, wpnwpdnyep' prrwnpwdutph U denwnwnpwdubph wnbupnd,

«Uyp wpdtpubtip»' <L npwdny Ywd wpunwnpdnyeny wpunwhwjndwsd Jéwpwihu wpdbpnpbn, Jéwpwhws-
qupYywjht hwuwmwenebn, pwuwpdtp danwnubph pwulwiht unwunwpunwgywd dnqwynnpubn, hnpwnpwdubp,
pwulwnpdtp dbwmwnubp, pwntp, nuybpswlwu hpbp, hwéwlunpnubphg b ywh Ywd gpwy punniuwé wpdtpubp,
huswbu bwl wy| wpdbipubp Ywd wpdtpwynp phpbp, npnug wwhwwuniejntup Pwuyh ubppht hpwywywu wymbpny
uwhdwujwsd Ywpgny twiuwwnbudwsd & npwdwwywhngnd,

«Updtputip» ' Ywufuhy npwd b wy wpdtpubn,

«Updbpnptp»' << punwpwghwlwu optuugppny uwhdwujwsd wpdbpnebp (pwgwnniejuwdp Jéwpwjhu
wndtipnpbinh),

«Ppnplipughtt hwppy»' Pwulynd pwgqwd npwdwlwu hwophy, npu oguwgnpdynud £ Lbkpnpnuiwihu
Swnwniejwu o2powuwlyutipnud npwdwywu dhongubiph hwoywndwu twwwnwyny,

«Mayn huppy»’ <wbwiunpnht wwwlwunn Ywd Pwulyhg (Pwubh dhongnd) quws Updbenebpp
hwoqwntint twywwwynd Pwulynd pwgywd hwohy, npwnbn Updbipnebpp hwoqwnynd G pun  wnwudhu
utipnpnnutiph, nnwpnynnubiph, wwhwwudwu Ywph,

«Nwhuwpne»' wpdbpubiph wbnunpdwu b ywhwywudwu hwdwp Pwuyh nhdwd <wdwflunpn, npp Pwulyhg
Jupsdwwinw £ wuhwwnwwt wwhwwnbn,

«Nwhwnni» ' pUJ'Ul{,

«Nuipybip» ' Lwbwfunpnh Ynndhg Pwuyhu ubpyuwjwgynn b Kwdwtunpnh dhongubiph hwayhu Pwuyh Ynndhg
Ywuwwpdwu Ywd Pwuyph Ynndhg bppnpn wudwug h Ywuwwpnd hwnnpndwu hwdwp hpdp hwunhuwgnn
thwunwpeninpe, LGYwpnuwht  Ywd  dwjuwhu  hwnnpnwgpnieniu, npp - bywwwyp  <wbwhunpnh  Ynndhg
Updbenetph onwpnudp Ywd dtnpptipnudu k,

«Nwhwubtywl»' ubithwlywunyejwu hpwyniupny Pwuyht ywwmywunn Ywd Jupdwywwd nwpwdpnid,
unpdwwnpy wnbuuhyuwywu wywhwusubphtu hwdwwwwnwufuwt Yunnigywsd' wpdtipubiph ywhwywudwu wuhwnwlwu
wwhwwnbintph hwdwp twhiwwnbujws ywhwubujwy,

«Ubhunpwlwt wwhunpbin»' ywhwubujwynd nbnunpjwsd dEnwnw nwpwywowph (Wwhwwnbinbph) Jday
wnwudhu pohe (whwwnbin), npuintin wwhynw £ wuhwwnwlwu ywhwwnuhp,

«Ubhunpwlwt wwhupnih»' wuhwnwwu wwhwwnbnh owpdwywu dGly wnwudhu pohy,

2. Mwjdwuubph jupquynpdw wnwplui b Yhpwnnid

2.1 Unyu Mwjdwuubpp uwhdwunw Gu Pwuyh Ynndhg hwohyubph pwgdwt b Jupdwt (uywuwpydwl),
w)| pwuluwihu, win pYnud’ wpdbenpebph ywhwnnipjwu b ubipnpnuwihtu Swnwjnyeniuubph Jwwnnigdwt Yupgu nt
wuwjdwuubpp U Ywpgqwynpnid Bu npwug hbn Yuwywsd Pwuyh b Cwéwfunpnh, Snpdpulbipng (wjunthbin dhwupt'
Unnutip) dhole Swqwd wwjdwuwgpwjht hwpwpbpnieniuutipp:

2.2 Pwuyh dwnwjnipjniuubiphg oqunybiny, huswbu twl Pwulyh htn wwjdwuwghp (Ubpwnyw)' nhdnu-
wuwjdwuwagntn) unnpwgpbiny' <wdwfunpnp hwjnwpwpnd E, np punnind £ ungu Mwydwuubpp bW Uwlwqubpp,
hwulwgt] £ npwug phdwuwnp, by E, np npwup wwpwwnhp G <wéwfunpnh bW Pwulyp hwdwp b nubu
wwjdwuwgph nud:

2.3 Lwéwhunpnp Ywpnn § dwunpwuw] Muwydwuubphu Pwuyph Yuwmpnuwlwu gpwubbjuynd L
dwutwéjnintpnd - mbnunpjwd  nbntlunduwlwu  Jwhwuwbubphg, huswbu twl' Pwulyp  wwonnuwlwu
hunbpubwnwhu Ywpkohg' www.ardshinbank.am, npunbin mbnunpwd Mwjdwuubpu nibu unyu hpwjwpwuwywu
ndu ni Yhpwnbihnieiniup: <wwunyeiniuutiph hwjnuwpbpdwu nbwpnd gbpwywinwd £ punbpubunwihtu uipbonid
hpwwywpwyywsd mwppbpwyp:

2.4 Pwulyh wnwudht Swnwjnyeniuutp L gnpdwnunieniuttp  Ywupnn  Gu o wpwdwnpdbp wyg
wwjdwuwgnbiph, puswbu twl' Pwuyh Ynndhg uwhdwuynn wy Ywunuubph b wwjdwuubph hhdwu Ypw: Unyu
Muwydwuubpp hwdwpynd U wyn ywjdwuubph wupwdwubh Jwup, W Yupgquynpnud GU bwb wy] pwulwiht, wn
pUnW' wpdbenpbph wwhwnnipjwu L ubpnpnuwihtu dwnwniejniuubph Jwwngdwu hbn Yuwdws Pwulyph L
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Lwéwfunpnh wwjdwuwgpwjhu hwpwpbpnyeiniiubpp, wjupwuny, nppwuny wy pwt uwhdwuywd sk wnwudhu
swnuwyniejniuutiphtu ypwpbipnn hwnny wwjdwuwgnpbpny b ywydwuubipny:

2.5 Gpt optiupny, <L Ybunpnuwlwu pwulyh unpdwwnpy ppwdwlwu wyntpny, huswybiv bwle Pwuyh b
Lwéwfunpnh |pwgnighs gpwynp hwdwoéwjunyejwdp, win pynwd Hdnw-wwjdwuwgpny, vwhdwuywd Gu wy
npnypubn, pwu Cunhwunip Mwjdwuutpny, www win wynbpph npnyputpp dwuwsynwd Gu gbpwywnn:

2.6 Muwjdwuubipp, Uwlwqubpp, huswbu twl' pwuluwihtu dwnwjniginiuubiphu ybpwpbipnn nintignygutipp,
hwybwoéubpp U wj| hwunwpenebipp hwuwmwnynd Gu Pwuyh Ynndhg b Ywpnn 6u dwdwuwy wn dwdwuwy Pwuyp
Ynndhg dhwynndwuphnpbu thnihnfuyt) b (pwgyb), pwgwnnigjudp <wéwlunpnh hwdwp wuthwwwlwu uwlwght
uwhdwubnt nbwpbph, npnup hpwwwpwydwu Gupwyw s6u: Ywwnmwpdwsd thnthnfunyeniuubpu nu jpwgndubpp
Pwuyp hp hwjtgnnnipjwdp hpwwwpwynid £ nbnGlwwnynipiwt wjuyhup dhongubpny, npnup htwpwynpniegyniu Gu
wnwihu dwunpwuw|nt wjn wnbntynieniutipht: Cun wind b Fwuyp thnthnfunieyniuutiph nt [pugnwdutiph ybpwpbiptih
ntintynyeniuutipp hpwwwpwynd £'

2.6.1  Pwuyh pumbpubunwihtu Yujpkonid, L(lywd)

2.6.2 Pwuyph  dwuuwnintpnd b Lwbwfunpnubph uywuwpynud  ppwlwiwgunn o wyg

unnpwpwdwunwdubpnud wnw nbntyuwwnwwu Juhwuwyutpnd hwjmwpwpnieiniubiph nbnwunpdwu

dhongny, L(luwd)

2.6.3 Lwbwlunpnubph ElGYunpnuwihtu hnunwihu hwugbubpny ninupytint dhongny. L(ywd)

2.6.4 wy dhongubipny, npnup huwpwynpnye)niu U twhu Kwbwiunpnht unwuwnt bW hwywuwmhwuwint,

np wnyjw| mbnbYyniejniutbpp unwgt £ Pwuyhg:
Pwulyu hp pwgwnhy hwibgnnnigjwdp wnbnGynyeniuubpp hpwwwpwynd £ ytpnhhojw) dhongubiphg nplt deyny Yuwd
dh pwupuny: Mwjdwutbph b Uwlwqubph thnthnfuniejniututpu nidgh dbe Gu dnund Pwulyh wwonmnuwywu
hunbpubunwiht Ywpkonid www.ardshinbank.am Ywjpnid hpwwwpwybint opdwtu hwenpnnn 7-pn w2luwwnwupw)ht
opp, tipt Pwuyh Ynnuhg hpwwwpwydwdp hwdwwwwnwufuwu thnthnfuniginutbpu nidh dbg dinubnt wj| dwdybin sh
uwhdwuynud, pun npnud, hpwwwpwydwu op £ hwdwpynd Pwuyh hunbpubivmwiht uipnd npwug nbnunpdwu
wduwpehyp: Lwéwlunpnp hwdwdwjund £, np Pwulh Swnwjniypniutbiphg ogquygby wpniuwybip (Ubpwnyw)’
hwohyubipp sthwybp’ wnwug npwugny gnpdwnunipniutbp Yuwwpbiny) ugwuwynd £, np thinthinfunieyniuubpu
punniuyt) Gu <wéwfunpnh Ynndhg: Unyu Ybunnd uwhdwudws dhwynndwuhnpbtu Ywwmwpynn thnthnfunipiniuubpu
nidh dbe duubnt dwdlybwnp L unyu Mwjdwuubph hbn dhwuht <wbwlunpnh hbn Yupwsé wwjdwuwgph
wlpwdwublh Jwu Yuqginn wy| hwunwenpebpny uwhdwudws' Jhwynndwuhnpbt Yuwnwpynn dinthnfunuginiuubiph
nidh dbg dunubnt dwdlbinh dhol hwlwuniejniuubp wnweowuwint nbwpnd gnpdnid £ unyu Yewny uwhdwuywsd
dwdlybiwnp:

2.7 Lwébwfunpnh hwdwp wuhwwnwlwu uwwght uwhdwuybnt nbwpnid, uwlwaghut ndh dbg £ dinunid
Pwuyp Ynndhg uwhdwuywd dwdybunnud:

2.8 Muwjdwuutipny uwhdwuywsd Yuwpgny Mwjdwuubpnwd, Uwlwqubpnud bW Pwuyh Ynndhg dwnnigynn
wnwudht dwnwjnieiniuubphg pfunn hwpwpbipneniuutpp Yuwpqwynpnn wjp hwunwenetpnd thnthnfuniejniuutp
Ywwwnbing pwgh Pwulu ppwyniup niup tnthnfub) twl Kwéwfunpnh Ynndhg unnpwgpynn wwjdwuwghpp, wn
pUnwt' Hdnw-wwjdwuwghpp, Pwuyph vwhdwuwd aup wy whywiht thwunweninpep wnwug <wdwfunpnh
uinnpwgpniinup unwuwint, et thnthnfuniejniuutipp Ypnuw tu nbuuhlwywu punyp ((eYwpwiuwlwu ufuwjutp,
wmwnwufuwubp, Yphwwlyubip, pwgpennnuiutp) Ywd Ywwwpynd Gu hognin Lwéwfunpnh U hwugbgund Gu
Lwébwfunpnh hwdwp pwpbuwwuwn htnbwupubph:

3.Pwuyp b hwbwfunpnh gnpéwpwp hwpwpbpnyeyniuubp

3.1 Pwulyh Sdwnwjniyeiniuubiphg ogunytiny' <wéwfunpnp Gpwotuwynpnd b hwdwuwnhwgund £, np
gnpdwnunieniuutph Yupdwtu b Yuwwnwpdwu hwdwp niuh wuhpwdton hpwyniiwynyeniu bW gnpdniuwynie)niu,
unwgb] b futwdwlwiubph, hnqupwpdniubph, huy  ppwjwpwiwlwt  wudwug nbwpnd'  Yunwdwpdwu
dwpdhuubipp, ybpuwnngnn Ywd gtpwhuynn dwpdhuuubiph, ywpuwnbpbpp W wyp dwpdhutubphg b wudwughg
wwhwueynn pninp enyunynieintuubpu nt hwdwdwjunyeniuubpp:

3.2 Unndbpp hwywuwmhwgund Gu, np Mwjdwuubpu ppbug hwdwp ppwlwpwunpbt ywpnwnpp b
quwybp Gu L ppbug hwjnuh & npub hwuqwdwup, npp Ywpnn £ hwugbgub] unyu Mwjdwuubphg plunn
wwpuwynpnipniuutiph wujwybpnigjwun:

3.3 GRrb nplut gnpdwnunye)nu hpwlwuwgubnt hwdwp Pwuyh Ynndhg uwhdwudws § thwunmwenebph
npnowlh opphuwybh &lu, Pwulu hpwyniup nup spunniub] win uht  shwdwwwwnwujuwunn  gwulugwd
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thwumwpenine U hpwdwpyt] gnpdwnunigjwu  ppwlwuwgnuihg: Pwulp wywwwufuwuwwmynigntu sh Ypnud
Lwéwlunpnh Ynndhg ubpyujugywsd hwunwpnebpnud nbntynyeniuubph wudonnyewu hwdwp:

3.4 Pwulyu hpwyniup niup wwhwugl]' pwpgdwub) onwp [Ggniubpny ubpyuwjwgwsd hwunmwpenebpp
hwjiptu |Gqyny, puswybu bwl' uwhdwudwsd Yuwpgny Jwybpwgub) npwup: Pwulyu hpwyniup niup wwwédbub Ywd hp
dnwn wwhb| hwunwpenebpp' wnwug <wéwfunpnh dwiuubpp hwwnnigbint wwpuwynpnipjw:

3.5 Pwuyh dwnwjnipniuutiphg ogunybijpu’ <wbwfunpnp wwpuwydnp £ ubipyujwgul) hwunwenebp b
wnyjwiubp, npnup huwpwynpnienu Gu pudbnnd Pwuyht ywwnowd Yepwny unyuwlywuwgub] <wbwlunpnhu L
unnigbi| lnyjw gnpdwnunieinttt ppwlwuwgubiint Lwbwfunpnh hpwywuniejniup:

3.6 Cwbwfunpnht unyuwlwuwgubipu’ Pwulyu wwywhnynd | hwdwwywwnwuluwt hwunwpeneh, npw
Ypw wnlw uinnpwgpnigjwi fwd tbpyuwjwgywd wudh unyuwlwuwgndp mbunnwywu quunyejwu dhongny: Pwuyp
wwpwwynp sk Yppwnbp unyuwwiuwgdwu hwwny dhongubip bW ywwwufuwuwwne sk <wéwfunpnh wuntuhg
Ywwwnpywd gnpdwpputiph wpryniupnd Kwbwtunpnp Ynpnwwnubipp W Juwuubph hwdwn, Get wdjw hpwyphbwynwd
fuGjwdnnpbu huwpwynp skp wywpqgtbp, np gnpdwnunteyntup skp plund <wdwfunpnh hpwywu Ywdphg:

3.7 Lwéwfunpnp Ywpnn £t hp <wohdubph  wnuophudwtu  hpwyniupp  thnfuwighp wy wudsh <<
opbuunpnipjuwdp uwhdwuyws Ywpgnd hwunmwwyws, Pwulyh hwdwp punnubih jhwgnpugph hhdwtu Ypw:
Lhwgnpywd wudh dhongny gnpdwnuniygyniuubp  Yuwwwpbihuy' <wbwfunpnp wwpuowynp £ wwwhndb, np
thwanpwghpp huwnwy duny wpnwhwinh <wéwlunpnh Yuwdpp <wéwfunpnh wuntthg ndjwp gnpdwnunyeniup
Ywuwwpbnt hwdwp npuk Gppnpn wudhtu hpwyniup pudtinkine Yybpwpbpjwp <wéwfunpnp wy wudht npjwd
(hwanpwghpp htwn Yuuskine nbwpnid, ywpwwynp £ wyn dwuht gpwynp dwunwgbip Pwuypht ((hwanpwgph hhdwu
Ypw gnpdwpp Ywuwwpnn Pwulyh dwutwéninht): Pwuyp wywwwufuwtwwmynientu sh Ypnwd fhwgnpywd wudh
dhongny Yuwinwpyqwsd gnpdnnnipintuutiph wpryniupnud Lwbwlunpnh Ypwd yuwuubiph hwdwp, Geb Lhwgnpywd wudh
Ynndhg hwdwwwwwufuwu gnpdnnnipniuttiph hpwwuwgdwu wwhpu Pwulyp ((hwgnpwagph hhdwt ypw gnpdwpp
Ywuwwpnn Pwuyh dwutuwéjninp) sh unwgtb] <wdwfunpnh gpwynp dwunwgnwip (hwgnpwaghpp hbu Yuwusknt dwuhu:
Lwbwlunpnp Pwuyp wnol wdpnne dwywny wywwwuuwuwwnyniyeniu £ Ypnwd hp Ynndhg jhwgnpwé wudwug
gnpénnnieiniuubph hwdwp: <wjtipbuhg wwppbpdnn wyi Gqyny |hwgnpwghp ubpyuwjwgubine nbwpnd* Pwuly wbwnp
E ubpywjwgyph vwl hwgnpwgpph unnwpwlwu Ywpgny Juybpwgywsd hwibpbu pwupgdwiujwsd wmwppbpwy, pun
npnwd Pwuyp pp hwjbignnniejwdp Yupnn £ punniut| hwgnpwghp wnwug pwpgdwunieniu wywhwugbint:

3.8 Lwéwfunpnp wywpwwynp § Pwul ubpyuywgub) (hwpdbip wdjwiutp, npnup wuhpwdtion Gu hp hbwn
Yww hwuwnwwnbne hwdwp, huswybu bwl' wpwdwnpb) wyp wbnbyniegniiubp b hwuwnwenebp, npnup dwdwuwy wn
dwiwuwl wwhwugynd Gu Pwuyph Ynndhg' pwulwihu gnpdwnunigyniuubph Yuwwwpdwu opowuwlubpnud:
Lwéwfunpnp wwpunwynp b wuhwwwn gpuynp dwungb] Fwuyht wyn wyjwiutph pninp thnthnfunigyniuuph dwupt:
SYjwiubiph hnihnfuniejwt Jwupt uwhdwuywd Yupgnyd Pwuyht sinbnblwgubiint pugwuwywu hGunlwuputiph nhuyp
Ypnud £ Cwbwtunpnnp:

3.9 Lwbwlunpnp wwpunwynp  wuhwwwn Pwuyptu gpwynp inbnblwgub pninp wju hwugwdwupubiph
U hpwnwpényeniuubph dwupt, npnup Ywpnn Bu wgnb) Pwulyp htn ghinfuhwpwpbipnyeyniuubph Jpw (Ubpwnyw’
wnwug uwhdwuwhwldwt' <wdwfunpnh wudwi/wudwudwy, Yugqdwlybpywhpwjwlwu sup, nbghnbuwnniyejwu,
hwugbh, ubipyujwgnighsubph W upwug [hwgnpniejnuubph dwywih hnthnfunyeniuubpp, <wéwiunpnh tjwwndwdp
utwuynygwu/wuddwpniuwynipjwu  Jupnyeh  hwpnignudp bW wyu) Pwubh  wwhwuony  ubplwjwgubing
hwiwwwwnwufuwu hwugwdwupubpp W hpwnwpdnieniutubpp hwuwnwnnn hwuwnwenebn:

310  Pwuyp <wbwpunpnh ybpwpbpw hp dnn wnyw, win pynud’ <wbwfunpnh Ynndhg ubplujugyws
wnyjwiutipp hwdwpnud £ hwjwuwh b hpduynid £ npwig ypw wjupwt dwdwuwy, pwuh nbin Kwbwhunpnp Pwuyhu
wwwnowé Yhpwny sh nbintlwgptip npwug thnthntuneniuutiph dwupu: Cun npnud, <wéwfunpnp wnbntlwgyws k, np
thnfuwugnud  unwgnnh  unyuwgnup Ywpnn £ ppwlwuwgyb) unwgnnph pwuyp Ynndhg' hphdudbing  Jdhwju
hwoybhwdwph Jpw: UpUunyu dwdwuwy, Pwulu ppwyniup niup unnigl <wbwlunpnh Ynndphg ubpyujwgywsd
wtintywwnynipinitup, phush hwdwp wwpdwuwgph Yupdwdp <wéwpunpnp (hwgnpnd £ Pwulyhu ppwlwtwgub
gwulwgwsd, Pwulyh Ywpdhpny wuhpwdbon Ybpunnignd, win twywwnwyny <wbwlunpnh wuntuhg hwpgnwubip
Yuwuwwpb] hwdwwwwnwufuwu nbnblwwnynipjwup mhpwwbinnn wudwug W dwpdhuubpht:

3.1 Unndbphu punniund Gu, np Mwjdwiubphg plunn gwulugwd wwhwtg, Sdwunignd Ywd wj|
hwnnpnnw wtwp £ |huh gpwynp duny, unnpwgpgwsd (huh wju ninupynn Ynndh Ynndhg b wbinp £ ninupyyp dnw
Ynndh hptu hwynup Ytipohu hwugbing' gphsh Ywd thnuinwihtu wnwpdwu dhongny Ywd ybpoht hwjinup biGyunpnuwhu
thnuinh hwugtihg djnu Ynndp hptu hwjinuh ybpohu GYunpnuwjhtu thnuinp hwugbiht, pwgwnniejwdp wiu nbwptiph,
Gpp opbupny, unyu Ywunuubpny Ywd Ynndbph thnfuwnwpsd hwdwdéwjunigjwdp Ynuypbn wwhwuep, dwunignidp
Ywd hwnnpnnudp ninupytine hwdwp hwnnpnuygdwu hwnndy Ywpg § uwhdwudwd: <wdwfunpnh ybpohu hwjnup
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hwugti, wyn pYnwd* ybpohu hwjnup EiGYunpnuwihu hnunp hwugt £ hwdwpynd Kwbwfunpnh Ynndhg nmpwdwnpywd
L Pwuynwd gpwugwd ybtipphtu hwugbu: Cun npnwd, Pwulh Ynndhg guulwgwd wwhwuy, dwunignd Jud wj|
hwnnpnnwd, npu ninwpyynd £ gphsh Yud thnunwiht wnwpdwu dhongny djnwu Ynndp ybipohtu hwjmuh hwugbipu,
hwdwpynwd £ djnw Ynndh Ynndhg wwwnowéd unwgwsd (hwudugwsd) uoqwsd Ywpgny ninupydwu wywhhg uyuwd
jnptipnpn onp, eEYnql hGnwaquwynud wwnpgquh, np dnw Ynndp upwsd dwunignudp hwuwwgh sh unwgb: Pwuyh
gwulwgwd wwhwg, dwunigntd Ywd wy| hwnnpnnud, npu ninuipyynid £ djnw Ynndp ybpoht hwjnup fiGYunpnuwiphu
thnunp hwugbiht, hwdwpynd £ djnwu Ynndh Ynndhg ywwnpwé unwgywsd updwsd Yupgny ninupydwu wywhhg ujuwd
jnptpnpn opp, Ywd updwd jnponw dwdlbnnd hwdwwwwwufuwt wwhwuop, dwungnp Ywd wy hwnnpnnudp
ninwpywsd EGYunpnuwiht thnunp hwugbht wwhwtgp, dwunignwip Ywd wj hwnnppndp unnwuwnt dwuht
hwjwunnw unwuwint opjwuhg: Mwhwuoh, dwunigdwt Ywd wj hwnnpndwt niquplydwu opp npnaynud |
wwhwuep, dwunignwip Ywd wy hwnnpnnuip wwpniuwynn EGYunpnuwiht bwdwyh ninuplydwu opny:

3.12  Spwdwnpbind php ndjwiubpp Pwuyht' wdwlunpnp hwdwdwjund £ Pwulyhg thnunwihu Yuwny,
EiGYunpnuwjhu thnuinny, hbinwfunuwwwny b Ywwh wyp dhongubipny unwuw| Pwulyh Swnwjnieniuubph yepwpbpjw
ntintywwndwlywu unyetip, wwjdwuwgpbp Yupbint wnwewplutip W wy) hwuwnmwpenptin:

3.13  Pwuyu hpwynwup niuh dwjuwagnb), (nwwulwupb] Ywd nbuwgpt] <wéwpfunpnh W Pwuyp dhole
hGnwlunuwjht  funuwlygnieniuubpp, <Lwbwfunpnh  wygbnyeniuubpp b Pwulyph  wwpwdpnd  Yuwnwnpynn
gnpdwnunieiniuubiph pupwgpp: Wn dwjuwgnpnyeniubpp, (nuwulwpubpp nu wbuwgpnigniuutpp wwhynud Gu
Pwuynwd U Yupnn BU dwnwyb npwbu wwwgnyg' huwpwynp nmwpwdwjunyeyniuubph nddwu hwdwp:

3.14  Lwéwfunpnp unyuny wwihu § hp hwdwdwjunyeniup Pwuyht wy wudwughg punniut] Fwuyh wnol
Lwbwlunpnh niubgwsd npwdwlwi ywpunwynpnigynuubiph uwnmwpdwut ninnywé gnidwpubipp bW Fwuyht wqunnd
£ win gnpénnnup)niutiphg plunn gwuywgwd wwhwugubiphg b ywwnwufuwuwwnynie)niupg:

3.15  Lwéwfunpnp wwihu £ hp hwdwdwjuniyeniup b pnynyniyeyniup, npwtiugh Pwuyp Gppnpn wudwug
pwgwhwjwnh hp, npwbu Pwuyp hwdwfunpnh wujwu b wqquuywt wnweohtu wwnbpp, huswybu twl wqgquujwu
nwnbphg Ywd punpwlwu npub wwn, Pwuynd hwohy nwbtwine hwuqudwupp' wnwug pwuluwihu W/ywd
pwpwwjihtu hwohyutiphu, hwoyh W/ywd pwpunp hwdwpubiph pugwhwjndwu: <wéwfunpnp wwpuwynpynud L unyu
ytwnph ubppn Ywunwpyws pwulwihu qunuupph pwgwhwjundwt Yuwwwygniypjudp Pwuyptu subipywjwgub npuk
pnnnputip WYwd wwhwugubn: Uju ntwpnid, Gpp Lwbwlfunpnp sh gwuwund, npwbugh hhojw) nbnbYynienuutpp
pwgwhwjnybu, wwyw <wbwlunpnp Pwuypt ubpluwjwgund b hwdwwwwnwuluwu nhdnd' Pwuyh hwdwp punniubh
auny:

3.16  Pwuyp Ynndhg dwwnnigynn Swnwjnipniuutiph nhdwg <wéwfunpnp Jéwpnwubpp uunwpnd k
hwdwdwju Pwulyh Uwlwqubph, pun npnd” hwdwwwunwuuwy Swnwnigyniup wnpdnyeh thnfuwpynd wywhwugbint
nbwpnud, thnfuwpynudp Ywuwwpynd b hwdwdwjiy Pwulp vwhdwuwd thnjuwpdtiph: Pwulu hpwynitup niup
Uwlwgubpny uwhdwudwd Jéwpubpp, huswybu twl' <wéwfunpnht dwnwniggniuubph dwnnigdwu wpryniupnid
Pwuyp Ywwwpwsd dwiuubpp, b Pwuyh htwn Yupywsd wwjdwuwgptpny Pwuyp uywnmdwdp ywpwpbp dbwynpbnt
nbwpnwd,  hwdwwwwwufuwu  gndwpubpp wuwlgbwyn  Ywpgnd'  wnwug  <wlwfunpnh  pwgnighs
hwuduwpwpnyeniuubph  qwudt] <wéwfunpnh  <wsyhg: Cun npnuwd, Pwulu  phpwynitup nwh  thnfuwplyby
wpunwpdniypwiht <woyhg Gpwgpdwu tupwyw gnwwpp Pwulyh uwhdwuwsd thnfuwpdtipny b quudb| hnfuwpldwu
hwdwp Uwlwqutpny vwhdwudwd Yéwpp: Wu nbwypnd tpp hwdwwywwnwufuwt dwnwjnigintup Pwuyph Ywdphg
wulwlu hwuqudwupubpnid sh dwwnnigyt b Jéwpqws gnidwpp' wyn pyntd quudywsd dhounpnwytwnpp Gupwyw Gu
Jopwnwpddwu <wbwfunpnhu, <wéwfunpnh' hwdwwwwnwupuwu wpdnyeny hwoyh pwgwlwnipjuu nbwpnid
Pwulu ppwyniup nuph wyn gnwwpubpp thnfjuwpytp wju wpdnyeh, npny <wéwpunpnh wujwdp wnlyw £ hwohy
Pwuynud® hwdwdwju hnfuwpydwu wwhhu Pwuynd uwhdwudws hnfuwpdtiph b thnfuwugl) win hwoyhu:

3.17  YUnndbpu punniunw Gu, np Mwjpdwuubpnd uwhdwudwd nbwpbpnud GYuwpnuwiht inwuwyny
Lwbwlunpnhtu ubpyuwjwgynn hwuwmwenpebpp W wyjwutpu niubu Ynndbph unnpugpniejwdp wdpwgpywsd pnpwihu
puophuwy thwuwnwpenpeh nid L unyu phpwlwlwu tpwuwynieiniup, hwdwpynd G wwonnuwwbu thnfuwugwsd
Lwbwflunpnhtu b hpdp GUu hwunhuwund <wéwlunpnh <wohyubipny gnpdnnnipniuubp Yuwnwpbine hwdwp: Uju
nbwpnud, tpp hwunwenebph ubipyuwjwgnup hpwlywuwgynud £ <Enwywnwdwpdwu hwdwwngbph dhongny' unyu
ytwnny uwhdwudwsé npnypubtpp Ybpwpbpnw Gu bwb <wéwfunpnhg tpywd hwdwlwpgbph dhongny uwwgynn
thwunwpnetpht: Cun npnuwd, unytu Yewnnw tpywsd Gnwuwlubpn <wéwfunpnhu wnpwdwnpynn (Cwbéwfunpnhg
uinwgynn) wndjwiubph  (nbnGluwynywu)  hhdwu  Jpw  Yuwwpdnn - gnpdnnnipynitutiphg  (npnawyp
gnpdnnnieginiuubip Yuwwnbnig dtinuwwh duwinig) pfunn hpwywlywu hnmbwupubiph nhuyp, huwpwynp Juwuubpp,
Ynpnwuwnubipp W dwfuubpp Ypnud £ <wébwpunpnp:
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3.18  Unndbpu punniund Gu, np <wéwfunpnu hpwyniup niup gwulwgwé dwdwuwly wnwug npuk
wwwnbwnwpwunypjwu hpwdwpyb] Hhdnw-wwjdwuwgpny yupywjphtu pinpnhu hwpgnd Yuwmwnbne yGpwpbipjw pp
ynndhg tnpqwd hwdwdwjunipniuphg' Pwulyhu ubpywjwgubiny hwdwwwwnwuluwu pnrwihu gpwynp nhdnu:

3.19  Grb Pwuyp uwnwgb] £ npub nbnbyneniu, np <wbwhunpnh Ynndhg Pwulphtu npwdwnpgwsd
Cwbwfunpnh  hwnnpnwlygdwu  wndjuiutpp, wn pYnd'  hbnwiunuwhwdwp, EGYnpnuwihu  inunp  hwugh,
puwynipjwt hwugtb b wyju, <wbwfunpnhu wylu sh wwwnhwund, wwyw Pwuyu hpwyntup nwh, huy <wdwfunpnp
wwihu b hp hwdwdwjunyeniup Pwuyh Ynndhg dhwlynndwuhnpbu nwnwnpbgub] ndjw hwnnpnwygdwu dhongubpny
Lwbwflunpnht  hwnnpnwgpnyeniuubph, dwunignuubph  Ywd  wwjdwuwgpny Ywd  ppwdwlwu  wynbpnyg
uwhdwuywd wj| wnbnbGYnieniuubph nuwnpyndp: Unyu ytirnny uwhdwuywd nbwpnwd
hwnnpnwagpnienwuutpp(dwunwgnwiubph) sninupydwt ywpwqwjnud <wdwfunpnu punniund £, np Pwuyptu sh
ubipywjwgubnt npwug sunwgdwu htn Yuwywsd wwhwugubip:

Lwéwfunpnp wwihu £ pp hwdwdwjuniygintut wn wju, np Pwuyp dowyp (hwywpwagpnid, wdpwagpnd,
dnunpwgpnid, hwdwlwpgnid, wwhwwunwd, ogunwagnpdnid U wyju) hp wuduwlwu wnyjwiubpp, dwutwynpwwbu,
wunlu, wqqwuntt, hwjpwuntt, wudp hwunwwnnn thwunweneh nywubp, unghwjwlwu pwpnph/hwupwhu
Swnwjniejwu hwdwpwuh2h Ywd npwup sniubuwint dwuht nbnGlwuph ndjuiubn, hwugt, htnwfunuwhwdwp L/{wd
wj| wbnbtywwynipinitu, npp hutwpwynpnipinitu £ wwjhu ninnuyh Yuwd wuninnuyh YGpwny unyuwlwuwgub
Lwbwfunpnh hupunipntup hwdwdwju «Uuduwlwu ndjuiubph ywonmwwunypjwu dwuhu» ££ opkuph, Pwuyh hbwn
wwjdwuwgpbp Yupbnt, hGunwguwnd Pwulh Ynndhg dwwnnigynn dwnwynigyniiutiphg ogunybint, Pwulh Ynndhg
wuglwgynn wyghwubph (wnwowpubph), wy Swnwjnipniutph Ybpwpbpjw nbnGyungnyeniu unwuwint
uwywunwyny:

Unyu Ybwh nidn <wbwlunpnp hwgnpnd £ Pwuyhu hpbu bpwpbpbip gwuwgwsé inbnbynienu, npp
hwuwubih § nwpdb Pwuyhtu, ubpwnw) hp wudtwlwu ngjuiutpp, wpwdwnpb] wy Yugdwybpwniegniuubphu, win
pYnu® Pwulh hbwn hwdwgnpdwygnn, npnug Ynndhg dwwnnigynn dwnwynipniuubiphg ogunygnid | <wéwfunpnp, W
Pwulyh gnpdwlwiubiphu, win pyYnd’ JuwpYuwihu pjnipnubipht, wwwhnwgpwlwu puybpnyeniuubphtu jud wybnwywu
L wbnulywu huptwlywnwlwpdwu dwpdhututppt WHwd  wy  wubwtug  wwwnlwunn  wnbnblwwnwywu
hwdwlwpgbiphu, wbnywndwywu pulybpnyggniuubppht (wn YN, vwlwju  suwhdwuwthwlybind'  «Lnpp
unghwjwywu Swnwjniejniuutiph  wnbuuninghwlwu L ppwgblydwu YGunpnu  hhduwnpwd»-pu, EGYunpnuwihu
Ywnwdwpdwt  Gupwlwnnigwdpubph  ubpnpdwu  gpwubywyhtu  (wunthbn' «EUELI»  PPL)),  UJwd
wnbnGynieniuubpp unnigbny, Jwplwiht ywwdnigyniup wwpgbine b wuhpwdbounniyeuu nbwpnd  |pwgnighs
wwwhnyywdnieiniu unwuwint hwdwp: Uhwdwdwuwly <wdwfunpnp (hwgnpnud £ Pwuyht wy) puybpniegyniuubphg
nt Juwqdwybpwynie)niuubphg, huswbu twl pp wotluwwnwupwiht Jwjphg unwuw] hp wuduwywu nyjwiutpp,huswbu
uwl wwihu £ hp hwdwdwjunieniup «<E45LI» PRL-h dhongny hp wuduwywu ndjwiubpp Ybpwpbpjw hwpgnid
Juwuwwnbnt hwdwp::

Lwéwfunpnp hwywuwnnud £, np ghnwygnud £, np impwdwnpwd nbintynigyniutubpp b wdjwubpp, Ywiujwsd
npwug pnjwunwynyeniuhg, Ywpnn Gu wgnb| Pwuyh Ynndhg Yuwjwgywsd hwdwwywmnwufuwt npnadwt Yypw:

3.19.1  Uusuwlywu wnyjwiubpp dowydwt hwdwswjuniginiup hwdwpynwd £ <wbwhunpnh Ynndhg inpdws, L
Pwuyp unwunw £ <wbwlunpnh wuduwlwu ndjuiutpp dawybint hpwyniup'

1)  <wdwlunpnh' Pwuly nhdbnt wwhpg,

2) Lwéwfunpnh L Pwuyp dpol Yupywd wwjdwuwagntiph gnpdnnniejwu pupwgpntd win wywjdwuwagnptipny

uwhdwuqwsd gnpdnnniejniutbiph juwwnwpdwt tywwnwynd,

3) puswybu twl «Pwuywiht qunuuhph dwupu» << opbiuph hwdwdwju Pwuyp hbwn hwdwgnpdwygnn

Ywqguwybpwnrgyniuutphu/wuhwwnubphu wmpwdwnpbine bywwwyny, wwjdwuny, np nw wuhpwdbown L

Pwuyptu hwdwwwwwufuwt dwnwjnieniup dwwnnigbint W/ywd Pwuyh hwdwp woluwwnwupubp Juwnwpbine

WYwd gnyp &bnppbpbint hwdwp WHwd pninp wju nbwpbpnud, Gpp win wdjwubph Jowydwu ywhwugu

ninnuyhnpbu uwhdwudws £ optiupny:

3.19.2 Lwbwfunpnh Ynndhg wudtwywu ndwijutiph dowldwu dwuht hwdwéwjunyewu gpwynp hbin
Ywusdwu, Ywd wuduwlywu ndjwubph ninnnd ud nsuswgnid (Bt wuduwywu nygjwijutpt wdpnnowlwu Ywd
togppwn sbU Ywd huwgwd Gu Ywd ébnp Gu pbipyb] wuophuwlwt Swuwwwnphny Jwd wuhpwdbon s6U dowlybint
uwwwwlubphu hwuubint hwdwp) Juwwpbine ywhwue ubpyuwjugubine nbwpnd® Pwulyp wwpuwynpynd k
nwnwpbgut] wuduwlywu wnyjwutph Jdowydwu gnpdnnniejniutbpp Ywd ninnbp wd nsuswgul] wuduwlwu
wnyjwiubpp 10 woluwwmwupwiht opyw pupwgpnud, beb <wbwiunpnh L Pwulh dhol wnlw s6u sunwpywsd
wwpunwynpniggnuuubip W pwgwlwinud U gnpdnn wwjdwuwagpwiht hwpwpbpniegniuutp, wjwwbu <wéwfunpnh b
Pwulyh dhol ywydwuwagpwihtu hwpwpbipniegniuutipp Gupwlw Gu nwnwpbgdwt' npwuhg plunn pninp pwgwuwywu
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htinmbwuputipny: <wéwfunnh wuduwlywu wdjwjubph dowydwu dwupt hwdwdwjunypjwu hbn Yuiusdwtu Yud
wuduwlywu nyjwjutipph nsuswgnud wwhwugbiint nbiwpnud Lwéwfunpnh wuduwwu wyjwubpp nwnwpnud Gu dowyybi
Pwuyh Ynndhg, uwywju npwup Wwhwwuynw tu nbnbGlwundulwu wpfupynid bW Ywpnn Gu oquwgnpdytip dhwju
opbuunpnypjwdp twiuwwnbuwsd nbwpbipnid: <wdwdwjunyejwt htin Juusp hGwnwnwpé nid sniup:

3.19.3 Uusuwlwu nyjwiutph dowydwu hwdwdwjunyeiniup wnpynd £ wwjdwuwgpbph gnpdnnnigjw nng
dwdwuwwhwwndwdh hwdwp, Ywd njjwubp dawybint swywunwlubptu hpwwuwgubint hwdwp opjtynphynpbu
wuhpwdbipn dwdybtinny:

3.19.4 Unyu Ybwnp ndn <wbwtunpnp wwihu b hp hwdwdwjunie)niup, npwbugh Pwuyh Ynndhg hwpgnid
Ywuwwpyp «ULMU Lptinhun Nhthnpphug» PRL-pu b ytipohtuhu thwgnpnid £ Pwuyhu wnpwdwnpb hp ubpyuw b wugjw
Phuwtuwlwu ywpwmwynpnyeniuubiph ybpwpbpjw) wbntYnuyeniutbp, huswbu twle wy wyjwiubp, npnup Pwuyh
Ynndhg Ywpnn Gu hwoyh wnuyt.

1. Jupluwjphu (hnfuwnniejwt b wyjju) ywjdwuwghp Yuptine yepwpbpjwi npnond ujwgubihu (unyu Yenp
wwpnwnhp wwdw £ Jupluihts hwyn ubipluywgutihu),
2. Unuppenphug hpwlwuwgubihu,
3. Uj| dwnwjnipyniutbp wnwownytijhu:
huswbu bwl wwihu § hp hwdwdwjunigyniup, npwtiugh Pwuyh Ynnihg Cwdwtunpnh htivn ywjdwuwaghp Yupbint
nGwpnid nyjw| wwjdwuwgph gnpdnnniejwt nno pupwgpnd guwuugwd wwhh, wnwug <wdwfunpnht twiuwwbu
nbuly wwhbn, «ULAU Lptinhin Nhthnpehug» PPL-U Pwuyhu wpwdwnph hp wwywgwind  wnwowgnn
Phuwtuwlwu ywpuwynpnyenituutipnh yGpwpbpjw| wbnGynieiniuttp, huswbiu twlbe w) tndjwiubp:
Qwbwfunpnp unyuny wbntYwgynd E, np JupYwjpu hwpgndubph pwuwyp Ywpnn £ puguwuwlwu
wqnbgnipniu niubtw) JupYuwipu widthnp quwhwwnwlwup Ypw: b hwpgnuip Yuwunwpynd £ dnuhpnphugh
nowtwlubpnud, wyw wju puguwuwlwu wgnbkgnieyniu sh niubunwd:

4. Pwulywjhtu hwphyubp

4.1 Cwohyubpp pwgynd U Pwuyp Ynndhg vwhdwudwsd hwuwmwpnpebpp ubpyuwjwgytint nbwpnud'
Pwuyh Ynndhg uwhdwuywd oppuwybh duh Hhdnw-wwjdwuwagnh, ywjdwuwgph Ywd Pwuyh Ynndhg uwhdwuywd
wj| whywihtu hwunweneh hhdwu Ypw: Unyu MNwjdwuubpp, Uwywqubpp, huswbu twl' nju) mbuwyh <woygh
wnwuduwhwwnynyeniuubipp Ywpqwynpnn Pwuyh Ynndhg punniujwd wy thwunmwpenpebpp dhwuht Yuqdnd Gu
Pwuyh b Cwbwhunpnh dhole Yupywd wwjdwuwgnph wupwdwubih dwup:

4.2 Unpdnypubtipp, npnugny Ywpnn Gu pwgyb) <wohyubpp, b hwdwwwwwuluwu wpdnyeny pugywd
Cwoyny hpwlwuwgynn gnpdwnunipniuutiph wbuwyubpp uwhdwuynwd 5u Pwuyph Ynndhg: Snipwpwusinip Lwohy
uywuwnpynud £ dhwju deYy wpdnype, Geb w)| pwt uwhdwujws sk Pwuyh Ynndhg:

4.3 Lwayh duwgnpnh tyuwndwdp tinynuutpp hwoywpyynud b Jéwpynwd U hwdwéwju Pwulynud gnpdnn
Uwlwqubiph, Geb w) pwt vwhdwuqwsd sk ndju) nmbuwyh <woyh hwnny ywjdwuwagpbpny, Ywunuubpng W/ywd
wwjdwuubnpny:

4.4 Pwuyp <wyoyhg npwdwlwu dhongubpp nnipu £ gpnud <wbwhunpnh <woyht wnfw npudwlwu
dhongubiph uwhdwuubpnud: Pwuyp ppwywunt £ uwlb dbipdtip Kwéwpunpnh hwuduwpwpwywup wjt ubpyujwgutnt
wwhpu hwéwfunpnh hwodhu gnpdwppp Ywwwpbine W/jwd Uwlwqubpny vwhdwujwd gnudwpubpp quudbnt
hwdwp gnudwph wupwywpnipjwt nbwpnud: Unnthwunting, <wayhg dhongubin nnipugnbint uwpgqwnpnpniuubpp
Pwulyp Ywpnn & punniut) junwpdwt' wulwiu Yupgunpniygniuubpnd upwd gndwpubiph swihbphg bW <wayphu
npwdwlwu dhongutiph wnfwjniejniuhg Lwbwfunpnh Ynndhg Pwulyhtu npywsd ywppbpwlwu Ywd wy yéwpnwdubpp
hwuduwpwpwywup hhdwu Jpw: Cun npnud, <wéwlunpnh <woyh wupwywpwnp duwgnpnh nbwpnd Pwulyp
wwwnwufuwlwwnyniintt sh Ypnd yéwpdwt hwuduwpwpwlwuh suunmwpdwt hwdwp:

4.5 Lwbwfunpnh htwn Yupwsé Juplwiht wd w) ywpdwuwgpbipny twfuwwnbujwsd nbwpbipnud L
Ywpgny Pwuyp Ywpnn b wwpdwuwgph hwdwdwju Jupuwynpb Lwdwfunpnh pwulwihu <wohyp' huwpwynpnieniu
pudbintny gnwdwp nnipugpbp Kwoyht npwdwlwi dhongubtiph pwgwlwjnyejwi wywjdwuubpnud: <woyht npuwdwlwu
dhongubiph pwywpwp |hubnt thwuwnp npnaynud £ Pwuyh Ynndhg:

4.6 Pwuyp <wéwfunpnh <woyht dnunp bnwd npwdwlwu dhongubipp dnunpwgpnid £ ny nip, pwu
hwlwwwwwufuwu Yéwpwiht thwunwpeninep Pwul dnunp |hubint hwenpn pwulwihu opp, bt wj pwu
uwhdwuqwd sk wj| ywjdwuwagpbpny, Ywunuubipny W/jwd ywjdwuubpny:

4.7 Cwyhyp wuoppubiint Kwdwfunpnh hpwyniupp Ywpnn £ vwhdwuwiwyytp wnwug <wdwfunpnhu
nbnGywgubint’ <wjwunwuh <wupwwbwniypywu nwwnwpwuubph b wy hpwywune dwpdhuubph npnadwdp, huswbu
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uwl' Pwulyh npnodwu hhdwu Jpw, bpb <wlwlunpnp fuwfunnd £ Pwulyh wngl unwuduwd Jupyuwihtu Yud wy
wwpuwynpnipniuutipp:

4.8 Gprt <woyht thnjuwugybi| Gu npuwdwlwu dhongubip, npnup tnwppbpynid tu <wodh wpdnyphg, www
Pwulyp <wayhu dnunpwgpnid £ npwt hwdwpdbp gnidwp® hwoqupyjws Pwuyh Ynndhg wulwufupy gnpdwppubiph
hwdwp nyjw) gnpdwnuntejwu hpwlwuwgdwu wwhh npnygjwdp gnpdnn thnfuwndbipny:

4.9 Pwulu niwp gpwdp ppwyniup <wpdht wnlw pninp dhongubph Ugwwndwdp' npybu Pwulh L
Lwbwlunpnh dholt wnw WYHwd htnmwgqwind wnweowgnn <wéwfunpnh pninp ywpwwynpnipniuubph Yunwpdwu
wwwhnynud, et wy pwt uwhdwudwsd sk wy ywjdwuwagpbpny, Ywunuubpny W/jwd wywjdwuubpny: <wbwlunpnp
sh upnn gpwy nutp <woyht wnlw dhongubipp' wnwug Pwulh twiutwlywu gpwynp hwdwdwjunypjwu: <woyhu
wnlw npwdwywu dhongubpp Pwuynud gpwyduwnpybiine nbwpnd gpwyh wwjdwuwagph Yupdwu wwhhg dhusl npw
gnpénnniejwu wywpup gpwywnpynn swihny hwdwpynw Gu hwdwwwwnwufuwu nbynghunwihu hwaynid ywhynn
npwdwlwu dhongutip, pun npnwd Pwulh b <wbwfjunpnh dhol Yupdwsd wwjdwuwgnph wwjdwuubpp' npw
ghpénnniejwu pupwgpnid, swpniuwynd Gu gnpotip nbwnghwnwiht hwoynid wwhynn npwdwlwu dhongubiph
uywwndwdp: <woghtu wnlw npwdwywu dhongubinh gpwyh wwydwuwgnh gnpdnnnipjwt pupwgpntd nbiynghwnwihu
hwaohy £ hwdwpynuwd Pwuyh b Cwbwfunpnh dholt Yupywd wwjdwuwagpnid upqwd hwoybhwdwpp:

410  Lwéwfunpnh <woynid npwdwlywu dhongubiph wnfwjnyejwu nbwpnid, npnug gnidwpp pwdwpwp b
hwoyhu ubipyuwjwgywsd pninp wwhwueubpp pwywpwnbint hwdwp, win dhongubpp nnipu Gu gpynid <wédwfunpnp
Ywpguwnpnieniuubpp W nntpugpdwt wyp hwunwenebpp dnuinp  |hubint hwonpnwlywuntejwdp (opwgnigwihu
hwonpnwywuniejniu), bt w)| pwu bwuwwnbujwsd sk £L opGuunpniejwdp:

4.1 Lwhwfunpnh <woynd npwdwlwu dhongubinh wupwydwpwpnipjwu nbiwypnid npwdwlwu dhongubipp
nnipu Gu gpynud << opbuunpnipjudp uwhdwudwsd hwonpnwywuniejwdp: Cun npnud, Gt <wéwfunpnh hwoyphu
wngbjwup npywd sk, wnwotwhbppnyejwu hpwyntupny Pwulyp quudnuwd £ pp tywndwdp sdwpdwd <wbwhunpnh
dwdybunwug wwpwwynpnipniuubpp:

412 Lwéwfunpnp unyuny wuhGunyuwuskihnpbu thwgnpnid b wpgwnpnud £ Pwuyhtu wuwygbww Yepwny
(wnwug <wbwlunpnh [pugnighs hwuduwpwpniejwt) quudb] bW wwwnowéd unwgnnubpht hnfjuwugl] <wéwfunpnh
Cwayht upuwdwdp (wyn pYnwd* optiuph fuwfuindwdp) dnunpwgpqwd, huswbu twl' ufuwdwdp sepwgpyuwd Yud wy
Ytpwy Pwulh gnpdnnnipniuubph wpryntupnid <wéwfunpnh Ynndhg wuhpdu dbnppbpwé Ywd futuwidwd pninp
gnwdwpubipp:

413 Lwbwfunpnp unyunyd wuhbwmywustihnpbu thwgnpnd b Yupgwnpnid £ Pwuypu Lwbwfunpnh pninp
Cwohyutiphg qwudb] (wnwug <wbwlunpnh |pwgnighs hwuduwpwpniejwu) Pwulyhtu Jéwpdwu Gupwlw pninp
wwpuwynpnipniuubph  gnwdwpubpp’ ubpunwi, pwyg suwhdwuwdwyybing Pwulyhg unwgwd L dwpdwu
dwdybwnp |pwgwd Juplbph dwpdwu gndwpubpp, huswbu uwl' Pwulyp Ynndhg dwnngwsd dwnwjnigniuubph
nhdwg ytipghupu Jéwpdwu Gupwyw gnidwnpubipp:

414  Lwéwfunpnu hpwyntup niuh Yuwpgunnpt Pwulyhtu <woyhg npwdwlwu dhongubip nnipu gnbip Gppnpn
wudwug wwhwuony: Pwulu punniund £ win Yupgunpnigniuubpp, wwjdwuny, np npwugnd gpwynp tpybu
wuhpwdbionn ndjwubp, npnup huwpwynpniegniu Bu pudbnnd hwdwwwwwufuwy  wwhwugp  ubpyujwgubihu'
unyuwywuwgub| udwu wwhwueh hpwyntup niutignn Gppnpn wudhu: Pwuyp nplk Wwwnwufuwuwwnynie)niu sh Ypnid
Gppnpn wudwug htinn <wdwlunpnh Yupwd gnpdwppubiphg plunn Yupgunpnyeniuutipp Yuwwnbiine hwdwp:

415 Pwulu wuwlgbwn Yupgny Yupnn £ <wdhg nntpugnt hwpltiph b wyp wwpnwnhp yéwnpubiph
gnudwpubpp, Geb Pwuyh hwdwp wnuwhuh ywpunwywunyejniu uwhdwuywsd b <wjwunwuh <wupwwbnnieiwu
optuunpnipywdp, nwwwpwuh Yénny, (ubpwnyw] Yuwwpnnuwywu hwunwpenebph hpdwu Jpw npudwlwu
dhongubiph nnipugpdwt hwywn (npnanud) unwtwint nbiwpnid):

416  <wbéwfunpnp sh Ywpnn htin uusk] Pwuyh Ynndhg juwnwpdwsd Jéwpdwt hwuduwpwpwywup, beb
w)| pwu bwhuwwnbugwd sk Pwuyp b Cwbwfunpnh gpwynp hwdwdwjuniejwdp:

417  Brb Pwuyh b <wbwfunpnh dhol hwdwdwjubigwd £ Jéwpdwu hwuduwpwpwlwuph Yuwnwpdwu
npnawyh op, Lwéwfunpnp Ywpnn b hbwn Juush] Jéwpdwu hwuduwpwpwlwup Jdhush  hwuduwpwpwlwuh
Ywuwwpdwu opjwu uwlunpnnn Pwuywihtu opjw wywnpunp:

418  Jbwpdwu hwuduwpwpwlwuubpp <wéwfunpnh Ynndhg hbn Juuskihu' Pwuyp sh wwywhndnid
dhongubiph Ybpwnwnép, et dhounpn pwuytphg WHwd uinwgnnubiphg huwpwynp sh |hunw hbn ybpwnwpsub)
dhgngubinp:

419  Zwphdubpny Ywwnwpynn gnpdwnunipiniuubph ybpwpbnw] nbnGluwnydnyeniup wpdwuwgpynwd
pwnywdputiph duny, huy pwnywsépnid wpwnwgnywd wnyjwiutipp hwdwpynid tu <woyny Yuwnmwpywd gnpdwppubiph
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dwuht ywwnowé swunignud b Lwbwfunpnh wwhwugny' Uwlwqubpny uwfuwwnbuywsd yéwph nhdwg, wpwdwnpynid
E Jbpohuhu tdwu wwhwuy ubpywjwgubiint hwenpn pwulwjhtu onpp:

420 Opbupny uwhdwujwd Ywpgny Pwulyp Shghlwlywu wud, win pynud' wuhwwn dGnuwplwunbp
Lwéwfunpnht wpwdwnpnud £ pwnjwdép  wnujwqu  bpbutuopjw  wwppbpwlwuniygjwdp, Geb  hwoybinnt
dwlwuwwhwwnydwédnd <wohyp nbiptivmwgpyb) Wywd Ypbnhwnwagnyb k:

4.21 Unndbpu punniunwd Gu, np pwnqwépubipp hwdwpynw 5u hwunmwundwd <wdwfunpnp Ynndhg, beb
npwup unwuwinig htwunn 10-opjw dwdlbnnd <wbwfunpnp Pwuyhu gpwynp wnwpynyentu sh ubpluwjwgunid:

422 Pwulyp wwuwwufuwuwwnynigini sh Ypnwd pwnqusdpubipu ninupybihu pwulwihu gununuhp Yugqdnn
wnbnbYnipniuubph pugwhwjundwu hwdwp, Geb nw wbnh § niubgb] uwwh Yuqdwytpwnyeniuubph denpny, huswbu
twl' pwnywdpubiph Ynpnwwnp Yuwd hwdonwynieuu, Ywd Pwulyh huynnnieiniuhg nnipu gunudnn wyp gnpdnup
wqnbgniejwu hbunlwupny:

4.23  <wyyhg dhongutip nnipu gptipnt Kwbwhunpnh hpwyntupp Ywpnn £ uwhdwuwdhwyyb), optupny b wy;
hpwywlwu wywnbpnyd npw hwdwp jhwgnpjwd wudwug/dwpdhuubph wwhwugny, huswbtiu twb <wbwlunpnh hbwn
Yupyws gnpdwnputipny twuwwnbujwd nbwpbipnd U wpgny: Ujn nbwpbpnd Pwuyp wywwnwuluwuwwnynye)niu sh
Ypnud wbwtunpnh <waoyhg dhongubip nnipu gpbint hpwyniupp uwhdwuwthwybint hwdwp:

4.24 Pwulu hpwyniup niuh nwnuwpbgub], Ywubgub WHwd uvwhdwuwhwyb wu <wohyubpph
uwywuwnynidp, npnugny gnpdwnuniginiuutin s6U hpwlwuwgyby 12 (mwutubpynt) opwgnigwiht wdhu wupundby, pun
npnwd, unyu Ybwnh b 4.25-pn Yeinp hdwuwnny hwoyny gnpdwnunigyniuubip s6u hwdwpynwd Pwuyp Ynndhg hwodp
uywuwpydwu Yéwpp Ywd Pwulyh wnol <wbwfunpnh wj ywpwwynpnipniutbph nhdwg hwdwwywwnwufuwu
npwdwlwu dhongubiph quuddwu (hwpqwugh), htuswybu twl' nwwwpwuh yénh hhdwu Jpw hwodhg dhongubiph
pnuwgqwuddwu ntwpbpp: Wn <wohyubipp Ywpnn Gu nupdju] wynhjwgyb) <wébwfunpnh Ynnihg ubiplujwgyws
nhdnwih hpdwt Jpw' Uwlwqubipny twuwwnbuwsd Jéwnubipp yéwpbint wywjdwuny:

425 Pwulyu ppwynip nih wnwug nwwwpwu nhdbne dJhwynndwupnpbu dwyt; <wbwunpnh
Cwohyubipp, Gebt Pwuynd pwgywd Lwbwlunpnh pninp <wohdubph duwgnpnubpp gpnjuwu Gu L npwugny
gnpdwnputip s6u Yuuwwnpyb| yepohtu dby opwgnigwiht mwpyw pupwgpnud: Cun npnud, <wayny gnpdwnppubip s6u
hwdwpynd  Pwuyp uwhuwsbnunygyudp  Yuwwwpywsd gnpdwppubpp’ ubpwnw], pwjg suwhdwuwdhwlyybing
dhounpnwdbwputiph quudnidp, nnynuwagndwputiph yéwpnuwp: <wéwfunpnh <woyh/<wohyutiph hwlydwu wywhhg
unyu Ytiwnh nidny Hidnw-wwjdwuwghpp (ndbine dwupt Pwuyh bW <wbwhunpnh dhob hwdwdwjuwaghpp hwdwnpynwd
£ Yupywd:

426  <wphyubpp Gupwlw stu hwlydwu, beb'

4.26.1 <Lwbwfunpnu niup gnpdnn dwdlbinwiht wjwunh wwjdwuwghp, b wjn <wohyubpny Yuwnwpynud Gu

Lwéwfunpnh  gnpénn  dwdybunwht wjwunwiht  wwjdwuwgpny  wywunph  ubpnpdwu,  wywunh

nnynuwgnidwpubiph Jéwpdwu b wjwunwihtu hwayny wj| gnpdwpputin,

4.26.2 duwgnpn wwpniuwynn <wbwfunpnh <wodh Jpw wnlw kb wpgbjwup' <wplunhp Yuunwpnudu

wwwhnynn dwnwjnyejwu, nwunwpwup W hwplwihu dwpdhuubiph npnanwdubipnyg, W/{wd

4.26.3 hwohyn OSwupwpbnuwd £ gpwynd U shw hwopdp thwybint  Ybpwpbpjwp  gpwywnnth

hwdwdwjunie)niup:

427  Qwbwlunpnu ppwyniup nup gwulwgwd dwdwuwl thwyby <wohdp' Pwulyptu uwhdwudwd U
nhunu ubipyuwjwgubiing: Pwuyp thwynud £ <wohyp, ywydwuny, np wnlw s6u <woyh ufwundwdp wpgbjwupubp Yud
Cwpyh thwyniip uwhdwuwdwynn wy gnpdnuttip: <wohdp thwybine nbwpnud Pwuyp' wéwhunpnh <wodht wnlw
gnudwphg twuwwbu dwpnwd £ Pwuyp tyuwundwdp <wéwfunpnh win wwhht niubigwd wywpuwynpnieniuubpp:
Muwpunwynpnigyniuubph Jwpnwihg hbnn <wodht wnw gnwwpp Yepwnwpdynd b <wdwfunpnht® hwoyh hwlydwu
nhdnuwinud tpqwé Gnwuwyny:

428 <Lwypyph pwgdwu htn Ywwywd Pwulyh U Lwbwiunpnh dhol Yupywd wwjdwuwgphg plunn
hwpwpbpniejnwuutpp Ywpgqwynpynid Gu wybih nyp Yupywd wywjdwuwagpny:

429  Lwéwfunpnp Pwuyphtu wwihu £ hp pnyjwnygnyeintut wlnhywgut) huptwuwwuwpydwu vwppbinhg
Lwéwunpnh hwohyubiphtu dnunpbip Ywwnwpbint huwpwynpnieiniup, ghwnwygnid  npw htwpwynp hbunwupubpp W
Ypnd £ npw hwdwp wdpnnowlwt ywwnwufuwuwwnynipntu:
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5. THpwdwpynwiht Swnwynipyniuuph Jwunnignud

5.1 Pwuyp <Lwbwlunpnubpht  npwdwpynuiht  dwnwjneniuubpp Jwwingnd £ Uwlwgubphu
hwdwwwwnwuluwu:

5.2 Pwuyh Yynndhg dwunnigynn npwdwpynwiptu dwnwnieniuutiphg oqwytint nbwpnid <wbwlunpnu
hpwyniup niup wudhowwbiu wnbnnud unnwgb] gnpdwpph wprynwipnud duwynpynn Yéwpwjht thwunwpninep b
hpwywuwgub] Ywutuhy npwdwywu dhongutiph hwodwnl, b wubonnigniuubph hwynmuwpbpdwu nbiwpnd hwjnub|
Pwuyhu wjn dwupu: Unyu Ytunny uwhdwudwsd hpwyniuphg sogunybint wd, himwgqwind gnpdwppp pnnnpwpyybint
nbwpnw, Pwuyph wnbuwdwjuwgpdwu hwdwlwpgh dhongny Yuwwpwsd sdwjuwagpnypniuubipny  wubonniejwu
wwwnbwnubipp sywpgybiint nbwpnd, wubonnieiniuutip pugwuwywu hGnbwuputpp Ypnw £ hwbwhunpnp: Unyu
ytwnh hdwuwnny wudonnipntt  hwdwnpynud wufuhyny gnpdwnunyeniu hpwlwuwgubiint wpryniupnid duwynpywd
wybigniyp, wwlwunpnp, wudbwpniiwy b Yend pnpwnpwdubph, denwnwnpwdutph hwjnuwpbpnwdp, yéwpwihu
thwuwmwpenebpnd wnlw ufuw|ubpp:

5.3 Cpowuwnniypjwu  dby 10 npwdhg thnpp  npwdwlwu  Jdhwynpubph  pwgwlwniyejwdp
wwjdwuwynpdwsé Pwuyp Ywufupy Jbéwpynn npwdwlwu dhongubiph dwuny hpwlwuwgund b pwpwuwlwu
Yinpwgnid hbwnlywy Ywpgny. 5 (hhug) << npwdhg d6& Ywd hwdwuwnp gndwpubpp Ynpwgynd Bu nbwh gepld
wnwoht wwuunpnwlwu, huy 5 (hpug) << npwdhg thnpp gnuWwpubpp Yinpwgynd nbwh ubppl' wnwohu
mwuunpnwywu:

6. Upwnwpdnyph thnfjuwpynid

6.1 Pwuynwd wpwwpdnyph thnfuwpynuip Yuwnwnpynd b Ywufupy b wuwutupy nwuwlubpnd' Pwuyh
S uwdwuwjhu gpwubijwynid b dwutwdnintipnid: Pwulyh hwbwlunpnubpp pwulwjht dwnwjnigniutubph htinwhwp
uywuwpydwu hwdwlwnpgny Ywd Pwuyh Ynndhg wnwownplynn bhtwtuvwlwu gnpdwnunypniuutiph hpwwuwgdwu
wywnndwwn uwppbiph dhongny hptitg << npwidny Ywd wpdniypwihu wnpdtputipny pwuywihu hwohyubphg Ywnpnn Gu
hpwywuwgub] wuywutupy wpunwpdnipwihtu thnfuwpynwdutip 24/7 nkdhdny:

6.2 Pwuynud wpwwndnyph thnfjuwpynwt ppwlwwgynd £ gnpdwppp Yuwwnwpdwtu wwhpu Pwuynud
gnpoénn thnfuwpdtipny, Get Mwjdwuwagpny w)| pwt bwfuwwmbuws sk:

6.3 Pwulu hp wwounnuwlwu Yuwjptonid hpwwwpwynd £ Pwuyph Ynndhg thnfuwpydwu hwdwp punniutih
wpunwpdnyeh wbkuwlubpp, npwug thnfuwpdtipubpp b dwywubpp (Gt wnlw & bdwu uwhdwuwthwynid):

6.4 Pwulwihtu hwohyubpny thnfuwpynwdubipph hwdwp ogunwgnpdynid Gu wulwufuhy wpdniypwihu
wndtipubipnd wnp nt ywdwnph hwdwp hwunwwnwd gnpdnn thnfuwpdtipubpp:

6.5 Unyu Mwjdwutbpn uwhdwuywé Pwulwihu opdw dwdbiphg nnipu ubpluwjwgywsd wulwufuhy
Gnwuwyny hnfjuwplydwt hwyinbiph dwuny <wéwfunpnubiph gnpdwpputipp Pwuyh Ynndhg hwuwmwunygnd Jud
dopdynd Gu Jdpusl hwonpn, huy dwdp 00:00-hg dhusk 09:15-p ubpyuwjwgqwd hwjnbph nbwpnd'  ndjw
w2luwwmwupwihtu opp dwdp 12:00:

7.Ywnnigwwjwwnnnh hwwnntl hwahyubp

7.1 Ywnnigwwwwnnh Lwwnly hwohyubph Jypw nwpwdynd Gu unyu Mwydwuubph 4-pn gquny
uwhdwuqwd <wohyubiphtu ybpwpbpynn pninp npnypubpp wjupwuny, nppwuny npwup s&U hwlwunwd unyu gifup
nnnyRutinhu:

7.2 Ywnnigwwwwnnh hwwnwy hwohyubpp pwgynd Gu Pwuyh Ynniphg uwhdwujwd hwumwenpbpp
ubpyuwjwgybint nbwpnud® Pwulh vwhdwuwd sund Hdnw-wwjdwuwgph, wwjdwuwgph Ywd Pwuyh Ynndhg
uwhdwudwd wy] wmhywjht hwunwpeneh hhdwu Jpw: Unyu Mwjdwuubpp, Uwlwgubpp, huswybu twl' ndjwg
wnbuwyh <woyh wnwuduwhwwnyniejniuutipp Ywpgwynpnn Pwuyh Ynndhg punniujwsd wy hwuwmwenpetipp dhwuhu
Ywqdnud Bu Pwuyh b Cwbwfunpnh dhol Yupywd wwjdwuwgph wupwdwubih dwup:

7.3 Ywnnigwwwnnnh <pduwlwu <wwnniy hwohyp pwgynud £ << npwdny: Ywnnigwwywwnnh hwdwp
Ywpnn b pwgytip bwl Ywnnigwwwwnnnh Lpwgnighs <wwnniy hwahy (Lpwgnighs hwwny hwohy pwgytbint nbwpnud'
<L npwdny <wwny hwohyp wjunthbin® twb <wnny hpduwlwu hwohy) Pwuyh Ynndhg vwhdwudwsd vwb wy
wpdnyputpny, npny wnyjw] Funpnh dwuny gnpdwnunyeynit £ Yuwwnpynd, Gt Ywnnigwwwwnnh W Sunpnh dholu
Yupyws Sudwu ppwyniuph wywpdwtuwgpnd wnlw £ hwdwwywwnwuluwt  hwdwdwjunientt Ywnnigwwwwnnnh
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<hduwywu <wwinnly hwoyhtu  dnwnpwgpynn  gnudwpubipp hwdwwywwwufjuwt  wpunwpdnyeh  hnfuwpydwu L
Ywnnigwwwwnnh Lpwgnighs hwwnnty hwodptu dnwnpwagpdwt Jbpwpbpjwp: <wwnny hwoynd  ppwwtwgynn
gnpéwnuniejniuubiph wbuwlubpp uwhdwuynd Gu Pwulh Ynndhg << optitunpnipjut b “Ywnnigwwwwmnnh htwn
Yupywsd wwjdwuwgphtu hwdwdwju: Snipwpwusinp <wwnniy hwohy uwywuwnpynud £ dhwju d6Y wipdnype:

7.4 Ywnnigwwwwnnnh <wwnnty hwoyh duwgnpnh tjuwndwdp wnynuutpp hwaqwpyynid b yéwpynid Gu
hwdwdwju Pwuynd gnpdnn  Uwlwqubpp'  dnunpwgpdbind  Ywnnigwwwwnnnh  hwdwp  Pwuynd  pugwd
hwdwwwwnwufuwu wpdnyeny Lwohyubpht: Cun npnd, bt Ywnnigwwwwnnnp Pwuynud dhlunyu wpdnyeny dh
pwup hwohy ntup, Pwulyp winynuubph yéwpdwu hwohdp puwnpnid £ hp hwibgnnnigjwdp, bt Ywnniguwwywwnnp
gpwynp wnynuubiph Jéwpdwu hwdwwywwnwuluwu wpdnyeny Ynuyptinn hwohy sh upnud:

7.5 Pwuyp Ywnnigwwwwnnnh <wwinty hwoyhg dhongubipp nnipu £ gpnd Ywnnigwwwwnnnh <wwnniy
hwoyht wnyw npwdwlwu dhongubiph uwhdwuubipnuw: <wwnniy hwoyhg npwdwwu dhongubipp Ywpnn Gu nnipu
gnyti| hbnlyw) nbwpbpnd’

7.5.1  Ywnngwwwwnnh Jupgunpnipjudp' Ywnnigwwywwnnh <pduwywu hwoyhg Ywnniguwwwwnnnh
Lpwgnighs <wwnty hwoyht thnjuwugdwtu uywwnwyny, Geb wnlw £ unyu Mwydwuubph 7.3 Ytwnny vwhdwudwsd
gpwynp hwdwdwjunientup Ywnnigwwwwnnh U Sunpnh dhol,

7.5.2  Ywnnigwwwwnnh Yupgunpnigjuwdp <wypt hnfuwugdw uwywwnwyny'

7.5.2.1 Sunpnh Ynndhg dnunpwgpwé b <wunny Ywd Lpwgnighs hwoynd wnw gnwdwpp swihny, Gt

atinpptipynn gnyph dwuny Ywnnigwwwwnnh b Sunpnh dholt Yupyt £ ubthwlwunyejwu hpwyniuph

thnfuwugdwu wywn b yuwunwpyby £ Sunpnh ubithwwunigjwt hpwyniuph wybnwlywu gpuugned:

7.5.2.2 Gunpnh Ynndhg dnunpwgpywd gndwph dh dwuh swihny, Geb Ywnnigwwywwnnnh bW Sunpnh dhol

Yupywd wwjdwuwagpny twfuwwnbuyby £ Ywnnigwwwwnnnh <wwnnwy hwoyht dnwnpwagnpynn gnidwpubiph

gpwywnpnd hognun SGunpnh Ywd Sunpnp quplwuwnth b Ywenigwwwwnnnh b Sunpnh dholt Yupywd

wwjdwuwgpny Ywd npw thnihnfunigyniuutipny uwhdwuydb) £ Sunpnh Ynndhg dnunwgpywé gnidwph win
dwuh ywundwdp gpwyh hpwyniuph yunwdwdybin nunwnptgnwd: Cun npnud, hognin SGunpnh Jwplwwnth
gpwywnpdwu nbwpnd  Ywnnigwwwwnnp b Sunpnp, twlupwu Sunpnh Ynndhg Lwwnny  hwoyhu
dnunpwgpywd gnidwpp dwup gpwyhg wqwwnbint dwuhtu hwdwdwjunyeniup Yupbp, wbwp § wwywhnybu

w)n Juwwygnigjwdp Yunpnh Jupwwnnih hwdwdw)juniegniup:

7.5.2.3 Qunpnh Ynndhg dnunpwgpjwd gnidwph ujunmdwdp hwoquplywsd nndwuph swipny' ujugbigwsd

Ywnnigwwwwnnh <woyht gpwyhg wquudwu hhdpny wpnbu huy hnfuwugwsd gnidwpp swihny, Geb

ohtwpwpnypjuwt  wywpnh  whwwlwu gpwugnwihg hbnn  Jbgwdujw  dwdybnnd  wuowpd  gnyph

ubithwlwuniejwu  hpwyntuph  hnjuwugdwt  wywnp sh Yupdl, Sudwu  ppwyniuph  wwjdwuwghpp

Juwnwdwdybun ndyb) £ Ywd wudwybp b éwuwsyb] b win hwuguwdwupubph hwdwp ywwwufuwuwwmne §

Sunpnp: Unyu dwunid upqwd hwugudwupubipp hwdwwwwnwuluwtuwpwnp hwunmwnygnwd Gu.

w) Ubhwlwunyejwu hpwynituph thnfuwugdwu wlwp syupybint nbwpnid Ywnnigwwwwnnh Ynndhg
ubpyuwjwgywd wwhwuony b wju Funpnhu ubpywjwgutint wwhhg 5 opyw pupwgpnud Sunpnh Ynndhg
hp  wwwwufuwuwwynipntup  pwgwnnn  hwuqwdwupubpp  Pwulypt L Ywnnigwwwinnnht
subpyujwgubnt hwuqwdwupny: Cun npnud, Sunpnh Ynndhg wnwpynienu ubipyujwgybint nbwpnid
Ywnnigwwwwnnh W Yunpnh dhole y&6p ndynid b nwnmwywu Yupgny, huly wninidwuph thnfuwugdwu
hhdp E hwunhuwunu opptwlwu nidh dby dinwd nwwnwlwu wywnp, npp ywpniwwynd £ Jbwpdwu
Gupwlw wnnidwuph hunwy swihp:

p) Ywnnigwwwwnnh b Sunpnh dholt Yupywd Fudwu ppwyniuph wwjdwuwghpp [ndkint dwuhu
hwdwdwjuwgpny U wjn hwdwdwjuwgnph yhwmwlwu gpuugdwt dwuhtu Ywnwuwnph Yndhnbh Ynndhg
uinwgywd inbintwwnynipjwdp: Cun npnwd, win hwdwdwjuwgpnud whiwnp £ hunwly uwhdwudwd hup
Jébwpdwt Gupwyw wnnidwuph swihp:

g) Ywnnigwwwwnnh L Sunpnh dholt Yupwd Fudwu ppwyniuph wwjdwuwghpp ndbint jud
wujwybp dwuwskint Jwuphtu opphuwlwu nidh dby dunwé nwunwlwu wlwny, npp wwpniuwynwd k
Jbwpdwt Gupwyw wnnidwuph hunwy swthp:

7.5.3  Unwug Ywnnigwwwuwnnh Jupgqunpnigjwt Sunpnh wwhwuony Sunpnht Ywufuhy npwdwnpdw
Ywd Sunpnp/qunpnh qwplwuwnth pwulwihu hwoyhtu thnfuwugdwtu dhongny, bLpb shuwpwpnygwiu wywpunp
whwnwlwu gpwugdwt wduwpeyhg htwnn Jbgwdujw dwdytinnd wupwpd gnyph ubthwlwuniyejwu hpwyntuph
thnfuwugdwu wywp sh Yupyb Ywd Fudwt hpwyniuph wwjdwuwghpp yuwnwdwdybn ndyb) £ Yud wujwytp £
dwuwsyb: Cun npnwd, upqwd hwuqudwupubph hwdwp Yunpnh Wwwwufuwuwwnne |pubine b Ywnnigwwwunnnh
ogwnhtu Gunpnh ujwwndwdp wninidwup Uwluwwnmbuywd |hubnt nbwpnw thnfuwugdwu gndwpp sh Yupnn wyb hubg
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dnwnpwagnywé gndwpph b npw tywndwdp Yhpwnwd nnidwuph nwppbpnygjwt swihhg: Unyu dwund ugdwd
hwugqwdwupubipp hwdwwwwwuluwtwpwnp hwunwnygnwd Gu.
w) Ubthwlwunejwu ppwyntuph thnfuwugdwtu  wywnp supydbint nbwpnid Sunpnh ubiplujwgpwd
wwhwuony b wju Ywnnigwwwwnnhtu ubipywjwgubiint ywhhg 5 opjw pupwgpnd “Ywnniguwwnnnh
Ynndhg ubthwlwunyewu hpwyniuph hnjuwugdwtu wyunp Pwulhu b Sunpnhu  subpluwjwgytint
hwuqwdwupny: Cun npnwd, Ywnnigwwwwnnnp unyuny hwjnwwwnpnud £, np wju yuwpgh wywhwwudwdp
Sunpnhu Jéwpnud uwwnwpbint nbwpnid Pwuyht wquunnud £ gwulwugwd hp pninp htwpwynp W hpwywu
wwhwugubphg: Unyu Gupwybunn unwgwsd wwhwuoh opowtwynid “wnnigwwwwnnh Ynndhg
wnnidwuph Jéwpdwu wwhwe ubipywjwgybint nbwpnud winidwuph dwuny gnpdpupwgp 2wpniuwlyynd
£ 7.5.2 Ywnnud uwhdwudwsd upgny:
p) Ywnnigwwwwnnh W Sunpnh dholt Yupwé Sudwu hpwyniuph wwjdwuwghpp [nwdbnt dwuhu
hwdwdwjuwgpny U wijn hwdwdwjuwgph yhwnmwlwu gpuwugdwt dwuht Ywnwunph Yndhinth Ynndhg
wnbintywwnynipjwdp:
q) Ywnnigwwwwnnnh W Yunpnh dhole Yupywd Fudwu hpwyntuph wwjdwuwghpp [ndtint Yud wudwybip
dwuwsknt dwuhu oppuwlwu ndh dbg dnwd nwwnwlwu wlunny:

754 Unwug Ywnngwwwuwnnh Jupgunpnigjut'  Ywnniguwwwwnnnh  shtwpwpnuygjuu  hwugbnd
hnnwdwuh ubhwlwuwwnphpng hpwynwupubipp |phy Ywd dwutwyph &bnp pbipwdé w) Yunnigwwwwnnnh hwdwp
pwulnu, quudwwbnwpwund Jwd unwnwph nbwynghnnd gnpdnn junnigwwwwnnnh hwwnndy hwodht' ndjwg
Ywnnigwwwwnnh gnypwjht  hpwyniupubipp gpwugbint dwupht  wwwgnyg ubpyujwgubint nbwpnd  hugp
hwywuwnynud £ gnypwiht hpwynwuph gpwugnip hhduwynpnn thwunwenetipny (ubhwlwunyewu Jywjwywu) b
pwgywd hwwnwy hwoyh ybpwpbipjw) wnbntywupnd (Geb hwwny hwohyp sh guuynd Pwuynid), npp wnujwqu
wwpniuwynd £ ugnud hwodh hwdwph, wpdnyeh, junnigwwywwnnhtu bW hnnwdwup Unyuwlwuwgunn wndjuutnhp
epwpbnw|® ndjw Ywnnigwwwwnnh &binp pbpwd hnnwdwuh Yypw Yunnigynn obupnd qgudwu hpwyniup niubignn
Qunpnubpp Ynnwws Ywuuwybwnpubph gpudunpgwsd duwgnpnh swihny:

7.6 Gpt <wwnwyy hwoypht qunpnh Ynndhg dnunpwgpwd gndwpubiph  Jbpwnwpép  Sunpnhu
hpwywuwgynuw £ << npwdny’ Ywnnigwwwinnnh <hduwlwu hwwnny hwodhg, Ywnniguwwwwnnnp wywpuwynpynid
E wwwhnyby, np hp W SQunpnp dhole Yupywd Fudwtu hpwyniuph wywjdwuwagpnd wnfw |hup hwdwdwjunieiniu wn
wju, np Lpwgnighs <wunnly hwoynd wnw wpunwpdnyep << npwdh hnfjuwpybine nbwpnd  ulgqpuwlywu
Unwnpwagnywd gnudwph swihhg wwlwu hubine nbwpnd Pwuyht wquund  win juwwygniygjwdp Sunpnh
gwulywgwd wwhwugubphg, huy bdwu wwhwuoubiph nbwpnuwd wwpunwynpynw £ Pwuyh thnfuwpbu bW upw wuntuphg
nhy  wwuwwufuwuwwnynigintu - Ypb, puy  Pwuyh Ynndhg win  wwhwuoubpp pwywydwpbint  nbwpnud
wuybpwwwhnptu hwwnnigl| Pwulyh Ypwsd pninp dwiuubipp:

7.7 Ywnnigwwwwinnnh W Sunpnh dhol Yupywd Fudwu hpwyniuph wwjdwuwgnpnid hwdwwwnwuluwu
hwdwdwjunipjwt  wnlwjnyEwu  nbwpnwd  Ywnnigwwwwnnh  <phduwlwu <Lwwinly  hwydhu  dnunpwagpynn
gnudwpubpp Ywpnn G Ywnnigwwwwnnnh hwuduwpwpnipjwt hwdwdwiy wnwybjwgnyup dbYy pwulwihu opgw
pupwgpnud Uwlwqubph hwdwdwju thnfuwpyyl Ywnnigwwwwnnh Lpwgnighs <wwinty hwodh wpdnyph U
dnunpwgnybi] Ywnnigwwwwnnh Lpwgnighs <wwnniy hwoyhu:

7.8 Ywnnigwwwwnnh hwwny hwoyht  wupwpd gnyph &bnppbpdwt  bywwwyny npwdwlwu
dhongubiph dnunpwgpnidp hpwlwuwgynid £ Ywnnigwwwnnnh Ynndhg wnyjw] wuowpd gnyph Sudwu hpwyniuph
wwjdwuwgph unnwpwywu Ywpgny Jwybpwgwsd wwjdwuwgph wwwbdbup b win wwjdwuwgph wbunwlywu
ghwugdwt Jywjwywuh ywwnbtup Pwuly ubpywjwgutinig htinn:

7.9 Ywnnigwwwwnnnh hwwniy hwodht  wtpwnd gnyph GLnpptipdwt  twywwwyny npwdwywu
dhongubiph wnweht dnunpwagpnip hpwywuwgynd £ wudwdp Sunpnh Ynndhg Pwulh uwhdwudwsd duwswihny
hwjwnmwpwpwagnph tEpyujwgdwu nbwpnid:

710  Ywnngwwwwnnh hwwny  hwodht  dnuwnpwagnpynn  npwdwlwu  dhongubiph  dnunpwgpdw
Uwwunwyp nwownp wewp b ywpunwnhp ywpniwwyh Sunpnh wujwunwp, Sudwt hpwyniuph wywydwuwgph Ynnp,
wlownd gnyph Uwluwgdwiht hwdwpp pun Ywnnigwwwwnnh Ynndhg Pwuyhu ubpluwjugwsd gwuyh, wupwpd
gnyph hwugh, htuswybu twl' Jéwpdwu wnweht Ywd hbppwlwu |hubnt dwuht upnud:

711 Unyu wwjdwuubph 7.8, 7.9, U 7.10 Ybwnbpnw wnw wwyjdwuubph swywhwwudwu nbwpnd Pwuyp
sh hpwlywuwgund npwdwlwu dhongutiph dninpwgpnud Ywnnigwwwnnnh hwwnty hwodht b bwjuwdbnund k
npwug Yybpwnwpdp Sunpnht: Cun npnud, dhusl wyn gnwdwputiph ybpwnwpép Sunpnhtu wyn gnwdwpubiph Pwuynwd
gunuybnt hwdwp nplk mnynu Ywd nnidwup sh ydwnpynid:
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712 Ywnnigwwwwnnnh <hduwlwu hwwnny hwoyhg Sunpnhu gnidwpubiph yGpwnwpép hpwlywuwgynid
£ Qunpnh Ynndhg Pwuyh uwhdwudwé duwswihny wwhwue U hhduwynpnn hwuwnwpnebp ubpyuwjwugutnt nbupnud:

713  Ywnnigwwwwnnh <pduwlwu Lwunny hwoyht npwdwlwu dhongubp Ywpnn Gu dnwnpwagnybi
dphwju << npwdny: Uj] wpdnypny thnfuwugywd dhongubipp thnfuwpyynid Gu Pwuyh Ynndhg ndjw| gnpdwnunipjwu
hwdwp ppwywuwgdwt ywhh npnyejwdp gnpdnn thnfuwnpdtipny U dnunpwgpynud 5u Ywnnigwwwwnnnh <pduwlwu
Lwwnny hwyoyhu:

714 Lpwgnighs <wwnnty hwoyht dnwnpbpp Ywpnn Gu ppwywiwgyb) pwgunwwbu hhduwlwu <wwnnty
hwoyhg Uwlwgubpny uwhdwugwd thnfuwpdbpny thnfuwpynwd hpwwuwgubint wpryntupnid:

715 Pwuyp nhwwpynud £ Ywnnigwwwwnnnh <wwnnwy hwodht Sunpnubph éwpwé Ywufuwddwpubpp
npwtu Sunpnh ogunptu gpwywnpwsd (gpuwywnpdwt Ywuuwywplws), pwuh nbn Ywnnigwwwwnnp Pwuyhtu sh
ubipywjwgnt] wwwgnygutip Lwunniy <woynud wnlw npwdwlwu dhongubinh sgpwywnpdwu Ywd gpwyh hpwyntuph
dwutwyp Ywd |ppy nwnwpdwu dwuhu:

716 Lwwiny hwoyhtu dnunpwgpynn pninp npwdwlwtu dhongubipp Pwuyh Ynndhg wpgbijwnpynud Gu W
hwuwubih s6U Ywnnigwwywwnnpu oguwgnpddwu hwdwp' pwgwnnipjwdp unytu wwjdwuubpngd L optupny
uwhdwujwd nbwpbiph:

717  Pwuyu niup gpwyp Ywd hwonpnnn gpwyh (Geb Ywnnigwwywwnnnh b Sunpnh dholt wnfw § <wwnnwy
hwoyht dnunpwgpynn npwdwlwu dhongubipp Gunpnh ognhu gpwywnpdwt hwdwédwjunye)niu) hpwyntup Lwwnnty
hwoyhtu wnlw pninp dhongubph twwndwdp' npybu Pwuyh b Ywnniguwwnnnh dhole wnfw W/wd hbunwgunid
wnwowgnn Ywnnigwwwwnnh pninp wywpunwynpniniuutiph juwnwpdwt wywhngnud, Geb w) pwt uwhdwiuywd
sk wyl ywwjdwuwagpbpny, Ywunuubpny, wwyjdwuutipny Ywd opbupny: “Ywnnigwwwwnnp sh Ywpnn Sunpnhg pwgh
nput Gppnpn wudh ogwpu gpwy nubp <wpdhtu wnlw dhongubpp’ wnwug Pwulh Uwuwlwu gpwynp
hwdwdwjuniejwu:

718  Pwuyp Uwlwqubpph hwdwdwju <wwnly hwoyht qunpnh Ynndphg dnunpwgpwd gnudwpubipp
ybpwpbpw; Sunpnhtu wpwdwnpnud £ wbntywwynyejniu hp Ynndhg dnnpwagpywd gndwputph dnunpugpdwu
optiph, tpwgpnuiutiph U duwgnpnh dwuht’ puwn gnyph (gnyptiph):

8. Ujwunubp

8.1 Lwoéwfunpnp Ywpnn b Pwuynd ubpnub] wwun' wlwunh gnwwph ufuwndwdp wninynuubp
unwuwint ywjdwuny: UJwunh ubpnpdwtu wwjdwuubpp uwhdwugnd Gu Pwuyph b <wbwlunpnh dhole Yupynn
wywunwiht wwjdwuwgpny Yuwd hwdwwywwnwufuwt wywjdwuwgph Yupdwtu hwdwp hhdp hwunhuwgnn Pwuyp
Ynnuhg uwhdwudwsd wy| whwywihtu hwunweneny (wunthbn' UJwunwiht wywjdwuwghp), nph wupwdwubih dwu
Gu Yuwqunud Mwjdwuubpp b nyjw] wjwunwunbuwyh hwnniy wwjdwuubpp:

Lwéwlunpnu punniunwd £, np Kwdwlwngp huwpwynpnieiniu b pudbinnud wjwun ubpnubng, wjwunh gnidwph
wybjugnud L(ywd) ujugbgnud hpwlwuwgubint tywwwynd Pwuyhtu nhdb] bwb wngwug hwppwynud, win pYnd’
ElGYunpnuwjpu  hwnnpnwygnyeniut wwwhnynn Yuwwh dhongny hbnwhwp Gnwuwynd uwnpwgpt; b Pwuy
ubpyuwjwgut] UWJwunwiht wwjdwuwghp Yupbint wnweownpy-nhdnwiubp, Yupywsd wwjdwuwgnbipnwd thnthnfunieniu
Yuuwwpbint  wnwowpy-nhdnwiubp, ubplujwgub] wuhpwdbon hwunwpenebp (wn pYnwd'  wbntYynyeniuubn,
nbnGYwupubp, hwdwdwjunigniuutp b wyju), unwuw Pwuyh nhppnpnandp ywydwuwghp Yupbnt, ywjdwuwgpnd
thnthnfunipintt Juwnwpbiint wnwowpy-nhdnwdubipt wygbiywmwynptiine Ywd depdbint ypwpbpjw:

Cwéwfunpnp ghunwygnd W punniund £, np Kwdwlywpgh dhongny wywun ubpnubiint twywwnwyny
hwdwwwwwuluwtu tond unnpwgpdwt Gupwyw nwontipnd hwywuwnnn uonud nubiing W/{wd hwdwwwwnwufuwu
hwjwunmdwtu Ynbwyp ubndbnd, wdpnnonipjwdp hwdwéwjunw t hwdwwywwwufjuwu Eonwd, hnnuinwd W/{wd
thwunwpnpenu gtinbnwsé wwjdwuubiph, wbnGynieniuutph W wy npnyputiph htin, husp <wbwfunpnh hwdwp
wnwowgunw £ hwdwwwwwufuwu hpwynitupubp, ywpunwlwunyeniuubp bW wyp hpwywlywu hGnbwupubp, W nup
unyt hpwywlwu vpwuwynipniup, hus dEnwghp unnpugpywd thwunwpeninep:

Cwdwlwpgh dhongny wywun ubpnubint twywwwyny <wbwiunpnh Ynndhg ubipluwjwgyws Ujwunwihu
wwjdwuwghp Yupbnt wnwowpy-nhdnwp, Yupywsd wwjdwuwgpbpnd thnihnfunigintt juwnwpbint wnwowny-
nhdnwutph EGYwnpnuwiht nmwppbpwyubpp, wuhpwdbonnpjwu nbwpnd w)| hwunwpnebpu niqupyynd Gu
Lwbwlunpnh wnwowny-nhdnwnd tpwd LiGYwnpnuwihtu thnunh hwugbht, puy wywunwihu hwoyh pwnywdpp
hwuwubh E <wdwlwpgh hwdwwwunwuluwu Eonid:

8.2 Udwunh gnwwpp Ywpnn £ hwdwipdb) puswbu <wbwfunpnh, wjuwbu ' <wéwfunpnh wuntuny
Gppnpn wudwug Ynndhg unwgywsd npwdwlwu dhongutipny: <wbwlunpnh hbn Ujwunwiht wwjdwuwghp Yupbnt
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nbwpnw Pwulu hpwyntup niwh hwéwfunpnh pwulwiht hwoyhg wjwunh gnudwph swihny npwdwywu dhongubinp
nnipu gpbi| b hnfjuwugb] wjwunwihu hwoyhu:

8.3 Udwunh gnWwph tywwdwdp hwodwpyynd Gu wnnynuubp’ Uwywqubpnd b wndjw) wdwunh
wwydwuubpnd twfuwwnbuywsd Ywpgny U swihny: Snynuubipp hwodwpyynd b Jéwpynid Gu << npwidny’ wulwiu
wlwunh wpdnyphg, Ywd Ujwunwwnih gwuynipjudp' wju wpnwpdnyeny, npnd ubpnpdbp £ wdwunp,
pwgwnnipjwdp opbupny uwhdwujwd nbwpbph:

8.4 Udwunu punnuting' Pwuyp <wdwfunpnh hwdwp pwgnd £ wnwudht wwunwihtu hwopy L
Ywuwwpnd  wjn  hwodh  hwdwppnp  Lwéwlunpnh  pwulwiht  hwodhg: Udwunwiht  hwoyny pwtlwhu
gnpdwnunieinuubp s6U Yuwuwwpynud, et w) pwu bwfuwwnbujwsd sk Ynndbph gpwynp hwdwdwjuniejwdp Yud
Pwuyp U <Lwbwfunpnh dhob hwdwwywwwuuwt SwnwjnyERjwlu  dwwnigndhg plunn  hwpwpbpnieniuutpp
Ywpgwynpnn wj| hwunwenetipny: UJwunh ufwundwdp hwoquplywd innynuubipp thnfuwugynid Gu <wbwhunpnp
pwulwipu Lwoyhu, bet Ujwunwiht wwjdwuwgpny wy] pwt hwdwdwjutigywd sk: UJwunh ubipnpnudp hwywuwnygnwd
E wywunwihu hwoyh pwnywépny (ubpwnyw; <wdwlwpgh dhongny Uwunh wwjdwuwghp Yupbine nbwpnid):
UJwunwihu  hwodhu gnuwpubph  dnunpwgpnuubpp, phuswybu twl' wdwunwihtu  hwohdubphg gnuwpubph
Glpwgpnwiubpp  hwywuwnn  pwunywéputpp  UJwunwwnitht - wipwdwnpynd  Gu Jdhwju  Jbpghupu  Ynndhg
hwlwwwwnwufuwu wwhwue ubpyuwjwgybint nbwpnid, pugwnnipjwdp unyu Mwjdwuutiph 4.20 Yewnny uwhdwuywd
ntwph: Unyu Ytwny uwhdwujwsd pwnywdpubiph wpwdwnpdwu Ywpgh W unyt Mwypdwuubph dwu Juqdnn
Ujwunwjht wwpdwuwgph wupwdwubih dwu Yuwagdnn wy Yhwunwenebpny  vwhdwudwsd pwnqwdpubiph
wnpwdwnpdwu Yupgh dhole hwlwuntpyniuubip wnweowuwint nbwpnud gnpédnid b unyu Yewnnd uwhdwudwd Ywpgp:

8.5 Udwunh dwdybnp uwhdwuynud £ UJwunwiht wjdwuwgpny: bpwjwpwuwlywt wud hwéwfunpnhp'
wywunp hbwn unwuwnt ppwyntupp Ywpnn £ vwhdwuwhwydt, Pwuyh b Lwéwfunpnh dholt Yupywd
wwjdwuwgpny, hush nbwpnd Pwulyp ywwwufuwuwwnyniyeniu sh Ypnwd <wbwfunpnh wwhwuop sfwwnwnbint
hwdwp:

8.6 dwdybwwjht wwunh gnwwpp Ywd npw Jdh dwup dhusk vwhdwujws dwdlybinp wydwpunp
Udwunwwnth wwhwugny Ybpwnwpdubipu' yepwnwnpéynn dwup ujuuwndwdp Pwulp wninynuubpp hwoywpynud b
Ujwunwwnnthtu yéwpnud £ Pwuyh uwlywgubpny uwhdwudwsd pwulwihu hwoyh opwlwtu duwgnpnh ypw Yhpwnynn
nwnblywu nnynuwnpnypny' Yuwnwpbing uwfuyphund Jdwpwd wninynuubph yepwhwojwply' yepwnwpdynn Ujwunh
dwuny, tipb w)| pwl twhiwwnbuywsd sk ywpdwuwgpny b nyjw) wjwunwnbuwyh ywjdwuubpny: Ujwunh gnudwnpp
dh dwup tjwgbigutnig htinmn wjwunwihtu wwjdwuwghpp gnpdnud £ Pwulyh wntophuniejuu tnwly duwgwsd wjwunh
dwuny, b npw nhdwg wnynuubpp swpniwwyynd Gu hwoybigpyb wwunwiht wywjdwuwgpny dwiuwnbujwsd
swithny:

8.7 Wu nbwpnud, Gpp Pwuyh hbn hwdwéwjubgwsé Ywpgny <wdwfunpnp Jwnwdwdybn hbwn k
wwhwuond wytkjwgdwu hpwynitupny ubipnpwé wwunh dh dwup, ujwuqgbignudp Yuwnwpynd £ wwunh gnidwph
Jopopt  wybjugnuphg  WHwd  wdbjugnwubphg  (Ubpwnyw] Pwulyp  Ynndhg  Jéwpqwd  wnynuubiphg)'
dwlwuwywagpwlwu hwwnwly hwonpnwlwuniejwdp:

8.8 Ujwunh dbpwnwpddwu dwdybinp sGpyupwégybiine nbwpnd wdwunh gndwpp b sydwpywd
winynutbpp  pnfuwugynd Bu <wdwlunpnh pwulwiht <wodht' wnwug  pugnighs wwjdwuwgph  Yud
hwdwdwjuwgph Yupdwu, U npwug Yypw hbrmwgw innynuubiph hwoybgpnuip Ywwnwpynwd £ Pwulh vwlwgubpny
uwhdwuywsd pwulwihu hwogh opwwu duwgnpnh ypw Yhpwnynn tnwpbywu iinynuwnpnypny, bet gpuynp duny
w)| pwu hwdwdwjubgwéd sk:

8.9 UJwunh dwdybinp Yupnn £ Gpyupwégyb.

8.9.1  UJwunwiht wwjdwuwgph gnpdnnnigjwt pupwgpnd dhusk wjwunh dwdybnmph wydwpwh opp
ubpwnyw|, Pwuyph Ynndhg uwhdwuyws &up UJwunph wwpdwuwgpnd  thnthnfungeniuubp  uwmwpbine
hwdwdwjuwgnh, nhdnwW-hwdwdwjuwgph Ywd Pwuyh Ynndhg uwhdwugwsd nhwwiht w) hwuwnweneh hhdwu ypw:
Cun npnwd, unyu Gupwybnny uwhdwudwd Jd&Y hwunmwpeneny Gpywpwagnudutp Yywunwpybu pwqdwyh wugwd
hwonpnwpwp, dhusk Udwunwwnnit  gwuynyeinitu shwjnup  sEplupwagbine: Ywd  Gplwpwésgud  wydwunp
ghpénnnLeinLtup nwnwnptigubnt dwuhu:

8.9.2 Elywpnuwihu tnwuwyny.

8.9.2.1 dphghlwywu wuswug nbwpnud' Ujwunwwnih Ynndhg Ujwunwiht wwjdwuwgpnd Yud
Pwuyh Ynndphg uwhdwuyws duph <wbwfunpnh Ynndhg unnpwagpynn wy whwwjhu hwuwmwenentd
Updwd LiGYwnpnuwghtu thnunh hwugbihg Pwuyph' upywd hwuwnwpenebpphg nput deynd updws
EiGYwnpnuwihu thnunp hwugbht Pwuyh wwhwugubipht hwdwwywwnwufuwunn wjwunh dwdybnp
Gpywpwagbint wwhwue ubpyuwjwgybint dhongny: Cun npnwd, Pwuyp hhdp £ punniund <wéwfunpnh
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Ynndhg Pwuyhtu wpwdwnpjwsés b Pwuynd gpwugywsd ybtipohu LlGYyunpnuwihtu thnuinh hwugbhg
ninwpyywd  wwhwueop:  EGYwmpnuwhu thnunmph dhongny  ubplujugdwd  wwhwugp
hwlwwwwwufuwund £t Pwuyph wwhwuoubippu, bGet ubpwnnd £ unyu  wwjdwuwgph
Juybpwwwjdwuubpp (Wwjdwuwagph hwdwp b Yupdwu nwpph/wdhu/wduwehy, Uwunh gnudwp,
wpdnyp W wju) b hwdwwwwwujuwunw £ nyjw] wjwunwwbuwyh hwdwp Gplupwégqdwu opgw
npniejwdp Pwuyh Ynndhg uwhdwuywé wwjdwuubphu:

8.9.2.2 hpwjwpwuwlwu wudwug b wuhwwn dEnuwplwwnbipbph nbwpnd* Ujwunh yepwnwpddwu
dwulbwinhg ujuqugnyup 5 woluwwmwupwiht op wnwy Ujwunwiht wwjdwuwgpnd Ywd Pwuyh
Yynndphg uwhdwuywd duh <wbwiunpnh Ynndhg unnpwgnynn wj; whwwjht hwunwenend uogwsd
Pwuyph EGYwpnuwiht  thnunh pdwd  hwuwmwenebphg nput deynd  updwd  UJwunwwnnth
EiGYwpnuwjptu thnuinp hwugbihg Pwuyh hwdwp punnwtih 6up Ujwunh ybipwnwpédwu dwdybinp
Gpyuwpwdwqgdwu ybpwpbipjw) gpnejniu ninuipyybipne nwuwyny, Get Ujwunwunniu Pwulh Ynnihg
UoJwd gpnientup unnwuwip fiGYwnpnuwiht Gnwuwyny hwuwnwnybiint opnuiuhg 10 woluwwnmwupwhu
opw pupwgpnd Gplwpwaégnwip dbpdtine ybpwpbipjw] Pwuyh Ynndhg dwungnd sh unwunid:
Pwuyp hpdp t punniunw Cwéwfunpnh Ynndhg Pwuyphtu mpwdwnpywsé b Pwuynw gpwugqwsd ytipohu
EiGYwnpnuwipt  thnuinh hwugbhg ninwpyqwséd wwhwuop: Cun npnd wndjwp nbwpnw  Ujwunp
YyGpwnwpddwu dwdybinp Yhwdwpgp Gplwpwédqusd tplupwégiwt wduwpyhu Pwuynd gnpdnn
wwjdwuubpny, puy Udwunh dbpwnwpddwu dwdybnh Gpyupwdqdwu wduwehy Yhwiunhuwuw
Udwunh yGpwnuwpddwu dwdybnh opp:

8.9.3  Pwuyph Ynndhg dhwynniwuhnptt' Udwunwiht wwjdwuwgpny Pwuynd ubpnpdwd
npwdwlwu dhongubipp b npwuhg pfunn wwhwugh hpwyntupp h wwwhnynidu hp Ywd Gppnpn wudh'
Pwuyh uywwdwdp  wwpwwynpnigyniutbph  Yuwwwpdwu  gpwywnpwd  (hubine nbwpnd’
wnwybjwagnyup hwdwwwwnwufuwu wywpunwynpnipniutbiph (nhy dwywiny Yuwwwpdwu dwdytnny’
Gpywpwéqiwu opdw npniypjwdp Pwuynd gnpdnn wwjdwuubpny:

8.10 bpbt wjwunh ybpwnwpsh opp W/ywd hwoybgpws nnynuubph Jéwpdwu opp hwdpulunwd £ ny
w2luwwmwupwiht opdw hbwn, www YGpwnwnpdp Ywwwpynd £ ny wotuwmnwupwihu opdwtu hwonpnnn wnwoht
wofuwwmwupwihu opp' ny  wotuwwmwupwihu optiph  hwdwp Jéwpbind wnynuubp' Udwunh  wwjdwuwgpny
twhuwwbuwsd Yytpwnwpsph opqu twhunpnnn opdw hwdwp hwodupyywsd swhny:

8.11 Gpt UJwunp ubpnpynd b wpwwpdnypeny, www Lwbwiunpnp Ujwunwiht ywjdwuwghpp
uinnpwgnpbiny hwywuwnnwd £, np ghnwygnd £ wpwnwpdnyph thnfuwpdtiph thnihnfundhg  plunn htwpwynp
wupwpbuwywuwn htnbwupubpp, W vwfupunpnid £ Udwunp ubipnub] wpunwpdnyeny:

8.12  Udwunph gnwwph (npw wybjugywd dwuh) dpw wnnynutubpp hwybjugpgnd Gu wdwunp (npw
wybjwgwdé dwup) wywunwihu hwogyht dnunp |pubintu hwonpnnn opjwuhg dhush wju wywunwunnihu
ytipwnwnaubint uwd wywunwwnth hwoyhg wj hhdpbipng nnipu gpbint opdw uwfunpnnn opp, huy 2020 pywlwuh
dwjhup 1-hg ubpnpynn Ujwunh gnwdwpp (npw wybjugywsd dwuh) ypw wninynuubpp hwybjugnynud Gu Ujwunp (npw
wybjuwgywsé dwup) wywunwihu hwayhtu dnunp (hubnt opquiupg dhush wju wwunwwnihtu yGpwnwnpdubiine Yud
wywunwuwnth hwayhg wy hhdpbpny nnipu gpbijnt opywu bwfunpnnn optu puwé dwdwuwwhwwnywdh opwgnigwihu
optiph hwdwp:

8.13  Gnpdwnuwlwu opjw wywpwnphg hbinn Yuwwnwpynn ubpnpnwdp WHwd hwdwpnwubpp hwdwpynwd
Gu Pwuly dnunpwgpywd hwonpn gnpdwnuwlwu opny:

8.14  Pwuyp, npwbu hwplwipu gnpdwlw), UJwunwwntht hwuwubihp wnnynuwgnwpp Jéwptihu
wwhnud b ybwnwlwu pjnt £ thnfuwugynwd optiuunpnipjwdp quuddwu Gupwlw hwpybpp:

8.15 Udwunubpp Ywpnn Gu ubpnpdtp Ujwunh wywjdwuwgpnud ugdwd npnpwyh Gppnpn wudwug
wununy (wjwun' hognun Gppnpn wudwug) ' wyn wudwug Pwulh Ynndhg uwhdwujwsd Ywupgny twhuwwbu
unyuwywuwgubint wwjdwuny: Pwuyp Ywpnn £ hpwdwnpyb] hognun Gppnpn wudwug Ujwunh wwjdwuwgpbn
Yuptinig, Lt hhdptip Ywu Ywulbwdbint gnpdwpph ophtwlwuniejwu Ybpwpbpw|, Ywd huwpwydnp sk wwnpwé
Ywpgny unyuwywuwgub) Gppnpn wudwug: <ognun Gppnpn wudh punniujwd bhghlwlwu wudwug wjwunubiph
dwuny Pwulp wwpunwynpynd £ wydwunh gnwwpp b wnnynuubipp  JGpwnwpdub/Jéwpt;  Ujwunwihu
wwjdwuwgpnud upywd tippnpn wudhu, ytipghupu Ynnihg Ujwunwwnnih hpwynitupubtiph ypw hhdugwsd wnwehu huy
gpwynp wwhwiop ubpywjwgybint Ywd gpwynp Gnwuwyny Pwulyhu UJwunwunnith hpwyniupubiphg ogunybijnt
dunwnpnypjwu dwuhtu inbinGlwgytiint nbwpnud: <ognun Gppnpn wudh ubpnpwéd wywunny dhusl 14 wnwpblywu
Gppnpn wudp Pwuyhu hp ppwyniupubiphg ogunytijnt Yybpwpbipjw wywhwuy Ywpnn & ubplujwgut), huy wywhwugp
ubpyuwjwgubnig htbinn wywunp Ywpnn £ wmuophub] pugwnwwtu ophtwywu ubipywjwgnigsh dhongny:
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8.16  bGpbt tippnpn wudp dhusk wwunh dwdlytinh wywpwnh opp (YGpwnwpéh opp ny woluwwmwupwihu
opJw htin hwdpuyubint nbwpnud® win opdwu hwonpnnn wnwoht wotluwwnwupwiht opp) * Ubpwnjw| Pwuyhu gpwynp
wwhwy sh ubipluwjwgptip L wwunh dwdybunp sh Gpywpwagynid, wwyw wywunh gndwpp b sybwpgwd ninynuubpp
ytpwnwnaynid Gu/Jbéwpynid Gu Ujwunwwnnih pwulwihu <woyhu:

8.17  bprb tppnpn wudp dhush wwunh YEpwnwpddwu wduwehdp (YGpwnwpdh opp ns wotuwnwupwihu
opqw hbw hwdpulubnt nbwpnd' wyn opdwu hwonpnnn wnweoht woluwwmwupwihu opp)' gpwynp Gnwuwyny
Pwuyhu wbntlwgpb) £ Ujwunwwnth hpwyniupubiphg ogunybint dinwnpnigjwt dwupt, uwlwju gpwynp ywhwuy
sh ubpyuwywgpb], b wjwunh dwdybwnp sh GpYwpwésgyt), wwyw wldwunh gnwpp b syéwpywsd wnnynuubipp
ytipwnwnpaynw Gu/Jbéwnynw Gu Gppnpn wudh pwulwihu hwoyht, huy Pwuynd pwuwiht hwogh pugwwynigjwu
nbwpnwd' nfuwugynud Bu wy hwodh, Gppnpn wudh hwdwwwwnwufuwu gpwynp nhdnwu unwuwinig hbwnn 7 ()nR)
opyw pupwgpnid Ywd wuophuynwd tu ytipohuhu Ynndhg uwhdwuywsd wy Gnwuwyny:

8.18  UJwunwunntht (UWJwunwwnnth hpwyntupubip dtinp pipwd tippnpn wudhu) hp gwuynyejwdp Ywpnn &
ninwpyyb Ujwunh dwdytinh wjwpunh ypwpbpju SMS hwnnpnwgpnyeniuutip: Wn Swnwjnieginiup ubipyujwgyntd
E hwdwdéwju vwhdwudwsd vwlwqubph bW Pwuyp ywuwufuwuwnynienu sh Ypnud SMS-ubpp swnwpdwu Jud
nipwgnwing wnwpdwu hwdwp htnwfunuwhwdwph wuhwuwubih |hubine uwd Juwh owbipwwnnph wnbfuuthyuywu
Ywd wy fuunhpubph hwdwn:

8.19  UJwunwuwntht pwulwhu gppnyy sh npwdwnpyntid:

8.20 Uybjwgdwu phpwyniupny wywunwwmbuwyh nbwpnd Ujwunp Ywpnn £ hwdwipdb uwl Gppnpn
wudwug Ynndhg: Ujwunwwnu Ujwunwiht wwjdwuwghp Yupbind Ywd wlwunh dwdybnp Gplwpwégbing
(hwanpnid £ Gppnpn wudwug' hp wywunp hwdwipbine nbwpnd npubu wywun ubpnpynn gnuwpp dnunpuwgpb
Udwunwwnth pwulwjpt hwoyht b dnuwnpwgpwé gnwdwpp thnfuwugl] Ujwunwunth wwunwihtu  hwayhu:
UJwunwuwnt twl pnywwnpnd £ Pwuypt’ Gppnpn wudwug Ynndhg hp Udwunp hwdwpbine uwwwnwyny
Ujwunwwnth  pwulwihu  hwodht  gnudwpubp  dnuwnpwagpybiine nbiwpnud, wnwug Ujwunwwnth  |pugnighs
Ywpgunpnipjwt qwudlk] hwdwwwunwuluwu  gnidwpubpp UJwunwnnih  pwulwihu hwodhg U thnfuwtgl
UJwunwuwnth wjwunwjhtu hwayhu:

8.21 Uybjwgdwu ppwyniupny wywunwwmbuwyp Ywpnn b hwdwipgt; Ujwunwunnih Ynndhg <waoyp
pwgdwu nhdnw-wywjdwuwgpnud, Ujwunwiht wwjdwuwgpnud Ywd Pwuyh Ynndhg uwhdwuywsd dup <wbwhunpnh
Ynndhg unnpwagpynn wj mhwywiht hwunwenend updwsd Ujwunwnnth biEyunpnuwihu thnunph hwugbhg Pwuyp'
dhlunyu drwunwpnend UpJwd EiEYunpnuwiht thnunph hwugbht hp' Pwuynd uywuwpyynn pwuluihtu hwoyptu
wnlw npnawlh gnwdwp wywunwihtu hwoyhtu hnfuwugbnt yepwpbpjw gpnyeniu unwuwine dhongny, nph nbwpnid
Pwulyp thnjuwugdwtu Gupwlw gnwdwph swihnd npwdwywu dhongubpp wnwug UJwunwwnth  [pugnighs
hwuduwpwpwlwuh quudnud £ pwulwihu hwoyhg U hnfuwugnid £ wjwunwiht hwoghu: Cun npnud, Pwuyp hhdp &
punniunwd <wéwfunpnh Ynndhg Pwuyht wpwdwnpwsé b Pwuynwd gpwugwd ybpohu LiGYwpnuwiht thnuwinh
hwugtihg ninwpyywsd wywhwuop: Etyunpnuwihtu thnuinp dhongny ubipyujwgywsd wwhwuop wnujwqu wbwp k
wwpniuwyh thnfuwugynn gnwdwph swithp bW wjwunwihtu ywjdwuwagpph hwdwpp juwd wjwunwiht hwoybhwdwnp:

8.22 Uhusl 14 nwpblwu wudp wdwunp Ywpnn b wnwiug opptwlwu ubipyuwjwgnigsh inuophubip dhwju wju
nbwpnid, Gpp ophtwwu ubpyuwjwgnighsp bwfuwwbu gpwynp hwdwéwjunyeniu § wnyb) 14 vwppt spugwd wudh
Ynndhg ytpohuhu ogunphu ubpnpwéd wywunp wuwnpgb), wnwug [pugnighs hwdwdwjunieniuutiph wuophubnt
YGpwpbinjuwi:

9. bLYwyhu qppnyyny gnpdwnunipniuutp

9.1 Unwushu wbuwyph <wohdubiphg Pwuynwd gnpdnn Ywunuubph hwdwdéwju Ywufuhy dhongubip
nnipugpbnt hwdwp Pwuyp Yupnn b wnwownpyty wudwuwywu (hdhunwdnpywd npudwpynuhtu seybp (wjunthbun'
26Y): 26YGpp (sEYwihu gppnyYubpp) hwdwpynd Gu Pwuyp ubthwlwunyeniup b <wéwfunpnhtu npwdwnpynid Gu
ogwnwgnpddwt hpwyniupny:

9.2 Pwuyh Yynndhg Ywpnn b uwhdwuyb) jnipwpwugnip 26YnyY nnipu gpynn gnwdwph wnwybijwagnyyu
uwhdwuwswih:

9.3 2tYyLpp wpwdwnpynwd Gu Pwuyh Ynndhg uwhdwudwsd duh nhdnwdh hhdwu Yypw, npp unnpugpbiiny
Lwéwfunpnp hwunwwnd t, np unwgb) £ sGlwihu gppnyyp, dwunpwgb) U punniund £ Mwjdwuubpp, huswbu twl
nbinwy kU punniunid £, np sklwihu gppnyyp Pwuyh Ynndhg unwuwint wwhhg Mwjdwuubpp, stytipny hwodwnyubp
Ywwwpbint hwdwp Pwuyh Ynndhg uwhdwuwsd Yuunuubpp (Ubpwnjwy, pwyg suwhdwuwhwyyting' seybph pugdwu
U oguinwgnpddw Ywunuubpp, s&Yh uywuwpydwu Yuwunuubp), 26YEPH uywuwpydwu hwnnty wwjdwuubpp (Fwuyp
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Ynnihg winwhuhp hpwwwpwyybnt nbwpnd) bW Vwlwqubpp dhwuhtu Yuqdnd Gu Pwuyh b <wbwiunpnh dhol
Yupyws stlytipny gnpdwnunypniuutip Yuwwwnbint yepwpbpu) ywjdwuwghpp:
9.4 Lwbwlunpnp, stwihu gppnyy unwuwnt nbwpnid, wwpwwynpynd k.
9.4.1 2tYwhu gppnyyp sinpwdwnnpb) w)| hwéwfunpnubipp,
9.4.2 Quunpwagnb/syupk sipwgywd 264G,
9.4.3 26Ywihu gppnyyp |pwgub BYEPH (pwgdwu b oginwgnpddw Ywunuubpht hwdwwwwnwufuw,
9.4.4 Pwulwihu hwoyh wwjdwuwgph [nddwu (gnpdnnnipjwt  nunwnpbgdwu) nbGwpnd  sGEYwhtu
gpenyyp’ sogunwgnpdywsd seytiph htn Jhwupu ybpwnwnpsub Pwuyhu:

9.5 264h (sEYwihu gppnyyh) Ynpunp Ywd hwihonwydwu nbwpnd <wbwiunpnp ywpwwynp £ Pwuypu
wuhwwwn dwunwgb| gnpdwnuwlywu opyw pupwgpnd: Cwungndp hwdwpynd  wwuwpwéd Pwulyh Ynndhg
swunwgwaghpp unwuwint wwhhg: Ynpgpwd L hwihonmwyjwsd 26Yp Pwulyh Ynndhg Yéwpbint htwnbwupny
wnwowgwd Juwuubpp Ypnud £ <wbwhunpnp, bt sh wwwgnigynid, np 2tYp Jéwpyb) £ Pwulyh wotuwwnmwlygh
nhunwynpnigjwu Ywd wuggnpniejwu hbGnbwupny:

9.6 Pwulu hpwywunt £ dbpdt Jéwpdwup ubpyujwgywsd BYh punniunwdp L(ywd) Jéwnpnidp, tpt'

9.6.1 26Yp sh hwlwwwwnwufuwund 2GYh |pwgdwt b ogunwgnpddwu Ywunuubiphu,

9.6.2 Y ubpywjwgunnp npw ophuwlwu wbpp (s6Yny |hwgnpywd wud) sk,

9.6.3 2tYp htiwn | Ywuswd <wébwfunpnh Ynndhg,

9.6.4 26Yp nnipu £ gpywd Ybnd dbweneh ypw Ywd unnpwgpnye)niup yend t,

9.6.5 <wéwfunpnh 2WYEpp Jbwpdwu hwdwp bwjuwnbujws npwdwlwu dhongubipp wupwdwpwnp Gu
2tynwd vpqwd gnuwpp  Ybwpbine b wndup dSwnwjinigywu  hwdwp  Uwlwqubpnd  uwhdwuywd
dhounpnwydwnp quudbint hwdwp,

9.6.6 <wohyp wpgbijwnpywsd £ << opbuunpnipjwdp uwhdwudwsd Yupgnd,

9.6.7 hwjwnup Lk, np stlp gnnugdwsd £ Ywd Ynpgpwd,

9.6.8 Pwuyh hwdwp Yuwulwdth w) nbwpbpnid:

9.7  <Lwéwfunpnp pwulwihtu hwoyh/hwohyutiph thwldwu nbiwpnid ywpunwynpynid k

9.7.1 26Ywihu gppnyyp sipwdwnnbip wy hwbwlunpnubiph,

9.7.2 2uunpwagnb/syupk) sipnugywsd WYykn,

9.7.3 2tYwhu gppnyyp [(pugub| EYEph [pugdwt b ogunwgnpddw Yuwunuubpht hwdwwwunwuluw,
9.7.4 Pwulwihu hwoyp wwjdwuwgph [nddwu (gnpénnnipjwt  nunwnpbgdwu) nbGwpnd  sGEHwht
appnyyp' sogunwgnpdqwsd seytiph htwn dhwupu ybpwnwnpdub Pwuyphu:

9.8 Pwuyp, Kwdwfunpnht unyt pwduny uwhdwudwsd Yupgny stlwihu gppnyy npwdwnpbint nbwpnid,
Lwbwlunpnh hwohyubiphg Ywufupy gnuwputph wpwdwnpnudp 264GpnY hpwlwuwgunwd £ hwdwéwju Pwuyh
ubipphu hpwywlwu wywnbph:

9.9 2ty (stYwihu gppnyyh) Ynpunh Ywd hwihounwlydwu nbwpnd Kwbwfunpnp Pwuyht inbntlwgunid
E wjn dwupu gnpdwnuwlwu opw pupwgpnud, gpwynp' pnewiht Ywd EGYupnuwhu Gnwuwyny: Sknblwgnuip
hwdwpynw £ uwywgwsd dhwju Pwuyh Ynndhg dwunguaghpp unmwuwint wwhhg, hwjwnwy nbwpnwd Ynpgpwsd b
hwihonwlywsd 26Yp Pwuyh Ynndhg Ybwpbint htnmbwupny wnwowgwd Juwuubpp Ypnd b wébwfunpnp, Get sh
wwwgnigynid, np 26Yp Jéwpyb) b Pwuyh wotuwnwygh nhunwynpnypjwdp Ywd wuggnnyejwi htitmbwupny:

9.10 <Lwbwfunpnp Lwoyp/hwohdubph hwlydwu nbwpnd wywpunwynpynwd £ ybpwnwpsdutp Pwuyp
stuyhtu qppnylp, bRl wnlw BU soqunwgnpdywsd skltinh dlwenpbin: Alwihu gppnyyp Yepwnuwpdynd £ gpwdnp
nhdnwh hhdwu Ypw, nph dbg uoynud Gu pninp soqunuwgnpdywéd skytiph duwpnebph hwdwnpubpp:

10. CEnwjwnwywpiwtu hwdwYwpgbph dhongny pwulwjhu Swnwjnieyniuutph
dwwnignid

10.1 Ardshinbank I-banking hwdwlwpgp wpwdwnpynd £ Pwuynd pwulwipt hwohy niutignn
hwéwflunpnutiphu, pwgwnnyejwdp uwhdwuwhwly/dhwju nhndwu hpwywunyeniuutpny hwdwlwnpgh, npp Ywpnn §
wnpwdwnnyb] twl Pwuynwd pwulwihu hwohy sniubignn hwdwlunpnubpht' Pwulh uwhdwuwsd duh <wdwlunpnh
nhinwW-wnwowpyp Pwuyh Ynndhg wlygbwywnwynpbint dhongny wwjdwuwghp Yupybint nbwpnd:  Lodwd
wwjdwuwgpnu thnthnfunieyniuubp Ywpnn Gu Yuwwnwnpgtp Pwuyh Ynndhg uwhdwudwé sup <wbwpunpnh nhdnu-
wnwownyp Pwuyh Ynndhg wygbwyunwynpdwdp hwdwdwjuwghp Yupybint dhongnd Ywd Pwulyh Ynndhg
dhwynndwuhnpbu:
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Uthwwn abnuwplywunbp U ppwlwpwiwhwu wusd Lwéwfunpnubph dwuny ARDSHINBANK [-BANKING
hwdwlwpgnd npwbiu ogwnwgnpénn gpwugwd wudhup hwdwwwwnwuluwu dpwgpwiht NWSdwt wnywjnyejwu
nbwpnw Ywpnn Gu huwpwynpniejnit niubuw] oqunybiint twle I-BANKING hwdwlwpgh dwu Ywqdnn dnpwj pwul
hwybywdhg' oguwagnpdtiny I-banking huwmbpubwn pwuly hwdwlwpgh hwdwp twfuwnbudwsd oguiwuntuu ni
gwnwnuwpwnp:

I-banking dnpw)| pwuy hwdwYwpgh ogunnwagnpdnn Lwbwfunpnp Ywpnn £ gpwugh), huswbu dninbuwny Pwuly
L Pwuynud unnpwgpbind hwdwwwwnwuluwu phdnd-wnwwnyp, wjuwbu b huptunpnyt’ hwdwwwwnwuluwu
nhudnw-wnwownlu Ardshinbank I-banking hwdwlwpgh dhongny wngwug ubplwjwgubing (hbwnubind Pwuyh
wwounnuwlwu punbpubunwiht ujpbonid  nbnunpjwd wngwug gpwugdwtu nintignygubpnd  ujwpwgpywd
pwjitpht) Ywd hbnwhwp nwuwyny: <wbwfunpnh wngwug gpwugdw ntwpnid hwdwfunpnht npwdwnpynid Gu
uwhdwuwthwy/dhwju nhndwu hpwywunieniuutip, huy Pwuyh Ynndhg vwhdwujwsd nbwpbipnd hwéwiunpnhu
Ywpnn tu wnpwdwnpyt; Kwdwlwpgny hwuwubih dwnwjnieiniuttiphg ogwnytiint hpwywuniejniuutip:

Ungwug gpwugdwtu nbwpnud Ardshinbank I-banking hwdwlywpgh dhongny nhdnud-wnwowpy
ubipywjwgubihu hwdwwwwnwuluwu Eonwd unnpwgpniejwu nwonmbipnd hwywuwnnn upnudh dnunpwgpdwdp W/ywd
hwldwwwuwwuluwu hwjwundwu Yndwyp ubndbind’ <wdwfunpnu punniund k, np dwunpwgb|, hwdwdwjub,
punntuti| bW unnpwagnt) b hwdwwywwnwufuwu nhdnwd-wnweownputipp, Ywunuubipp, wwjdwuubipp, w)| hwuwnwenetipu
nt wnbipunbpp, npwup Gogphin Gu b wpdwuwhwyww, pfund tu <wéwfunpnh Ywdphg b << opbuunpnigjwup
hwlwwwwnwufuwy' nlubt |hwpdbp hpwjwlwu nid, wjuwbu, huswbu dEnwghp unnpwgpywsd thwuwnwpenine:

10.2  Ardshinbank I-banking hwdwlwpgh wpwdwnpdwt' Pwulyh Ynndhg dwinnigynn Swnwjnieiniuhg
htnwhwp Gnwuwyny ogunybint gwuynipjwu nbwpnwd <wéwfunpnp unyunyd punniund £, np hp Ynndhg Pwuyp
wwounnuwlwu punbpubnwiht Ywiphg ubppbinujws, |pwgdwsd, unnpugpywsé b upwuwynpywd Lwébwfunpnh
nhunw-wnwownlp, wj thwunwpnpetpp LGYupnuwht hwnnppwygnientut wwywhnynn Yuwh dhongny nhdnud-
wnwownpynud  upqwd  EGYwpnuwihu  thnunp  hwugbhg  Pwuypu  ubpyujwgubiny/ninupytinyg, Swunpwgb,
hwdwdwjub], punnwbp W unnpwagpbp £ nhdnwd-wnwowpyp, unyu Mwydwuubpp, <wdwlwpgh uywuwpldwu
wwjdwuubpp, w)| hwunwenpebpu nu wmbpuntpp, npwup 62gphn G bW wpdwuwhwyww, pfunwd Gu <wdwfunpnh
Ywdphg b << opbuunpniejwup hwdwwwwnwufuwt' niubu |hwpdbp hpwjwywu nud:

Lwbwlunpnu punniund £, np Pwuyh Ynndhg htnwhwp Gnwuwyny Ardshinbank I-banking hwdwlwpgh
wpwdwnpdwu  Jbpwpbpywy wbnbluwwndniegniu Yupnn Eounwuw) Pwubph Rwugbph  Yeunpnup  dhongny'
quuqwhuwpbiny +374 12 222222 htnwfunuwhwdwphu:

10.3  Lwéwfunpnubpht hwuwubih hwdwlwnpgh Ynuyptinn gnpdhpubipp b npwiughg oguinybijnt uwlwqubpp
L wwjdwuubpp uvwhdwuynd Gu Pwuyh Ynndhg L Ywpnn LU dwdwiwl wn dwdwuwly Pwuyh Ynndhg
dhwynndwuhnptu thnipntudb: <wbwlunpnu punniund £, np <wdwlwpgp hutwpwynpnieynit £ pudtinnd wnwg
Pwuy wygbibnt L (pwgnighs hwdwdwjunipjwt' wngwug hwppwynd ogunyt <wdwlwnpgh dhongny Pwuyh Ynndhg
Lwbwhunpnht hwuwubih nwpdjwd Pwulwjhtu dwnwjnyeniuubphg:

10.4  <wdwlwpgbpp dhongny <Lwbwlunpnubph  uwwuwpynwp  ppwlwuwgynd £ Lwdwfunpnh
(Ogwnwgnpdnnh) dnin hwdwwwwwufuwu hnwwnwywpdwu gnpdhphg ogwnybijnt hwdwp wuhpwdbiown dpwgpwihu
L wbupyuwywu wwwhnyywdnigjwt wnlwjniypiwu nbwpnd, pun npnd Pwuyp <wbwfunpnht <wdwlwngh
dhongny Swnwjniejniutbp dwwnnignd £ pwgwnwwbu Pwulh hwdwp punniubih dpwgpwiht b wbluuhyulwu
wwwhnyywdniejwu dhongubiph Yhpwndwdp:

10.5 Muwjpdwuwynpywd <wdwlwpgh dhongny dwwnnigynn dwnwjnigjwtu wnwuduwhwwnynyeniuutipny,
Pwuyp <wéwfunpnht Ywpnn £ wpwdwnpt] hwdwwywwnwufuwtu hbnwwnwdwpdwu gnpdhputip bW npwughg
ogwnytiint hwdwpn wuhpwdbion dpwgpwiht wwwhnynud: LUwu vwppwynpnidutipp Pwuyh ubithwlwunienuu Gu W
Lwéwfunpnhtu Gu wpwdwnpynw ogumwgnpddwu hpwyniupny: Pwulu hpwyniup niwh wwhwuol] guwulwgwd
dwdwuwy htiwn ybipwnwpaub) Ywd thnfuwphubp win uwppwynpnudubpp, huswbu bwb fuunwgub)/dendwgub) npwug
ogunwgnpddwu Ywpgp, Ywd nwnwpbgub] npwug uwywuwpynudp: <wéwfunpnh Ynndhg Pwuyp npwdwnpwsd
Spwapwihu  wwwhnyndp  Ypluophuwybiny, wpwwwwbing,  YGpwihniubint nbwpnid  Pwulu  ppwyniup niup
Lwbwlunpnhg wwhwugb] npw htwn Yuwywsd hp Ypwsd Juwuubph hwwnnignud:

10.6 Cwéwlunpnp  Gpwotuwynpnd £ ppbu wpwdwnpjwd  Spwgpwiht wwwhnydwtu  dhongubipp,
Lwdwlwnghg ogqunybiint qununuwpwnbph W Ynnbph wwhwwuniyejniup b npwug ogunwgnpdnwip dhwju hp (hp
ubpywjwgnighsutiph) Ynndhg W phy dwywny wwwnwutuwtwwynyeniu £ Ypnwd nputg  wwhwwudwu W Ynpuinh
Ywd Gppnpn wudwug npwup hwjntuh nunuwine hGwnbwupny hp, Pwulyph b (Ywd) Gppnpn wudwug hwdwnp
wnwowgwsd wupwpbuywuwn hbnbuwupubpp' Jwutwynpwwbu wywwndwnjwd Juwuubiph, gnpdwpwp hwdpwyh
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quwudwu, hpwyntupubph Ynpunp (uwhdwuwhwydwt) Ywd ywpunwynpnigniuutph wnwowgdwu (wybjugdwu)
hwdwn:

10.7  Lwéwfunpnu punniund £ L hwdwdwju £, np «Ardshinbank I-banking» dnunp |pubjhu SMS Ynnp
thnfuwpbu Ywpnn £ ogunwgnpdtip wy' «Token App» Ywd dpwgpwihtu wwywhnydwu wy| dhong (Google authenticator),
npp gbubpwgunud | dElwuqudjw Unyuwlwuwgdwu niuhluwi Ynn, W nph dhongny Lwbwfunpnh Ynndhg Yuwmwpynd
E <wdwlwpgh dnunp WYHwd gnpdwnuniejniuttph hpwwuwgdwt Gplypwjwuh hwunwwnnud: <wéwfunpnu hupu k
punpnud dpwgpwiht wwwhnydwtu hwdwwwwnwufuwu dhongp U Ypnd £ hp punpnyguu hbn Yuwdwd pninp
nhuytipp, Yynpniunutpp b Juwuubpnp:

10.8  Lwéwfunpnp twl punniund £ U hwdwdwju k, np «Ardshinbank I-banking»-h dhongny <wdwlwngh
hwuwubh pubnt nbwpnud SMS Ynnh pnjuwptt hwdwlwpg dnunp |phubipu W gnpdwppubpp hwuwnwwntbihu
Yppwnynd k£ poowjhtu htinwfununy PIN code--h, touch ID-h, Face ID-h dhongny hwuwnwwnudp, pwgwnnypjwdp
Cwdwlwpg wnwoht wugqwd dnunp gnpdbnt, tipp Yhpwnynud t dlwugudjw SMS Ynnh dhongny unyuwywuwgnid:

10.9 Lwbwlunpnu punnunwd b hwdwdwyu k, np hp Ynndhg punpgwsé b wynmhywgywsd «Token App»-h
Ywd Spwapwiht wwwhnydwu wy dhongh (Google authenticator) -h wwwwlyunmhywgdwu/ybpwywuqudwu hwdwp
wbwnp £ nhdb) Pwuyh 2wugbph Yeunpnu' quugqwhwpbing +374 12 222222 htnwfunuwhwdwphu:

10.10  Ardshinbank I-banking hwdwlwpgh Ppwjwpwywu wud Ywd wlhww sGnbwplwunbp
Lwbwlunpnubiph ogquwagnpdnnubipp Ywpnn Gu hpbug qununuwpwnh thnhnfunigjwt gnpdpupwgp hpwlwuwgubi
Pwuyp Yndniuplywghnu Ybuwnpnu Ywd ppbug uwwuwpynn dwutwénn Yud Lwéwfunpnht  uywuwnpynn
wlhwwwlwtu Jdbubgbphu quuqwhwpbint Gnwuwyn Ywd Unpwy Pwuly hwdwlwpgny hupunipnyuwpwp'
dnunpwgntiin  hwoybhwdwp Ywd pwpwh hwdwp b wudbwlwu ndjuiutp: Yndniwhlughntu Yuwnpnup Jud
dwutwéninh woluwwnmwyhgp/wuhwnmwwtu uywuwpynd hpwlywuwgunn wotuwwnwyphgp hwbwfunpnht ywwnowé
unyuwywuwgubiint nbiwypnwd wwwhnynw £ ppwwpwlwu wud Ywd wuhwwn dtnuwplyunbp <wéwfunpnhtu sms
hwnnpnwgpniejwu  dhongny unp  qunuuwpwnh  wpwdwnpnwp:  Lnyuwwuwgdwu £ Bupwpyynd  twl
quugwhwpnn wudp U Ywpnn £ gindhinful) dhwju php' npwbiu ogunwignpdnnh qununuwpwnp: Geb <wdwiunpnh W(lwd)
ogunwgnpénnh  wwwowd unyuwlwuwgnudp huwpwynp s& wwwhnyb, www gqunuuwpwnh thnihnfunyewu
gnpdpupwgp dbpdynud k: Ardshinbank I-banking hwdwlwpgh Ppwjwpwlwt wud Ywd wuhwwn dGnuwpyuwunbp
Lwbwlunpnubipp  wuopbuubpp Ywpnn Gu  hpbug ogquwgnpdnnubiph  qunuuwpwnh  thnpnfungywu Yud
ognwgnpénnubph Ywubgdwu, Unp oquwgnpénnutiph gpwugdwtu hwjnbpp Pwuly ubplyuwjwgut] twl I-banking
hwdwlwpgh hwnnpnwygdwu gnpdhputiph dhongny:Lwdwfunpnp wwpwwynp b wuhwwwn nbntywugub; Pwuyhu
Cwdwlwpg  dnunp  gnpdbint hwdwp  wuhpwdbon  qunuuwpwnbph, pbswybu  twb  wudunwugnyewu
ubipnhdhlwwntbpp b dSpwagpwiht wwwhnydwu wy; dhongubiph Ynpuwinh, Gppnpn wudwug wngl pwgwhwjndwu Ywd
npw uywnuwhph wnwowgdwu nbwpnid:

10.11  Pwulyu ppwyntup niuph dhwynndwuhnpbu Ywubigut] Kwbéwfunpnh Ynndhg <wdwlwnpghg ogunybint
huwpwynpnieniup, trb

10111 wnlw &u Ywulwdubp <Lwdwlwpgh wwophuh ogwwgnpdwdwu JGpwpbpjwi Cun npnud

Lwdwlwpgh wwophup oginwgnpddwu thwuwnp Pwulyp qguwhwwnnid £ hp pwgwnhly hwjbgnnnigjwdp:

10.11.2 <wdwlwpghg ogwytint nhdnwW-wnwowpyh ubpywjwgnwihg hbnn 2 wdujw  pupwgpnid

Lwbwfunpnp sh hpwlwuwgunwd ytpouwwu gpwugnid b dnwnp hwdwlwing:

10,12 Lwéwfunpnp  wwpuwynp £ pp  ubhwlwu  dhongubpnd  wwwhnyb]  hwdwwwwnwufuwu
htinwywnwywpdwu gnpdhputinhg ogunytiint hwdwp wuhpwdbon hwdwywpgswiht b hnwhwnnpnwygniepjwu
uwppwynpnwiubiph, hunbpubunwihtu Yuwwh, hbnwunuwlwwh W wy Jhongubph wnfuwjnyeiniuu nu uwpphu ypdwyp’
Jbwnbny npwug dtinpptipdwu, huswbu twl <wdwlwnpqu ogunwgnpstiint htivn Juwywd nyjuiubph thnfuwugdwu
Jbwnubipu nu wy dwluubipp:

1013 Pwuyp ywuwwujuwuwwnynieinwu sh Ypnd <wdwwpgu oguinwgnpdtint hbn Juwywsd Lwbwfunpnh
Ynpnwwmubph b Juwuubph hwdwp, npnup wnwowghl] U ubGpwnw|, pwjg suwhdwuwthwybind pYwpyyws
nbwpbpnut® Cwdwlwnpgh ogunwgnpdnud wudwnwugnipjwt wywjdwuubpp swwhwwubiny, wdwluwpg dnwnp gnpdtipnt
U Cwdwlwpgnd wofuwwnbint hwdwp <wéwfunpnh Ynndhg Yhpwnynn/2whwagnpdynn uwppbipp (peowjht hbnwfunu,
hwdwlwnghs b wyu) Gppnpn wudhu thnfuwugbihu Yud hwuwubih nwntwihu:

10.14  Pwuyp Ywpnn k vwhdwub] <wdwlwpgh ogunwagnpddwt wnwudhtu dwdbp, Yuwubgub] <wdwlwngh
dwwskihnieiniup, huswbu twb uwhdwub] <wdwlwpg dnunp gnpdtiint W gnpdwnunyeyniubp  hpwlwuwgubnt
wuytnwugnipjniup pwpdpwgunn [(pugnighs wwhwugubp U pupwgwlywngbn:

10.15  Kwdwlwpgny gnpswnunieyniuubph juwwpdwu Yupgp
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10.15.1 Pwuyp <Lwbwlunpnh nhdnwd-wnwownpyp  wygbwwnwynpbint  nbwpnwd  nhdnw-wnweowpyhu
hwdwwwwwuluwu gpwugnud £ Cwdwlunpnh ogunwgnpdnnutip, npnug dhongny wdwunpnp Lwdwwpgnid
Ywpnn t ppwywuwgut; pp nhdnd  wnwowpynud updwd, huswybu twb <wdwlwpgnd  hwuwubh
$huwtuwlwu b wy| gnpdwnunigyniuubp' Pwuyh Ynndhg uwhdwujwsd wwydwuubpny U Yupgny:

10.15.2 Cwéwpnpnp  Ywpnnp £ wbntlwiw]; <widwlwpgny Pwuyph Ynndhg dwwnigynn
Swnwynipyniuutph gwuypu Pwuyh ywrnmnuww punbipubnwhu Yuypkohg' www.ardshinbank.am-hg:
Lwbwflunpnu hp nhdnw-wnweowpynd ubpyuywgywd jnipwpwusinip Ogunwgnpdnnh hwdwp uwhdwunwd
ybpohupu <wdwlwpgnud unyuwlwuwgybnt tnwuwyp' pun npnd, wulwiu punpwd wnwppbpwlhg W
gnpdwppubph  hwunwwdwu  bnwuwyhg, <wéwlunpnh  (Ogwwgnpdnnh  Ynndphg) <wdwlwpgnud'
Cwdwlywpgh wnyjw; gnpdhph hwdwp hwuwubh wwppbpwyny gnpdwpph hwuwnwnnwp hwunpuwunid |
Pwuyph hwdwp <Lwbéwfunpnh Ynndhg wwwowd Jwybpwgwsd hwuduwpwpwlwup ubplyujugnd,
wnwowgubiiny npwuhg pfunn hpwyntuputipp bW ywpuwynpnyeniuubipp:

Lwéwunpnu punniunid k, np Cwdwlwpgh dhongny inyjw| gnpdhph hwdwnp hwuwubh mwppbpwyny Yupnn
E Yww hwunwwnb]  Pwulyp  htn'  ubpluywugubing  nhdnwiubp,  gpnggniuubp,  hwipgnudubn,
hwuduwpwpwlwuubp: <wéwfunpnp wbnbluwgdwd £, np Pwulu hupunipnyt £ npnond ubiplujwgywd
nhdnwiutphu, gpnueniutbphu, hwpgnwubpht, hwudtwpwpwlwuubpht pupwgp wwint wd dbpdtnt,
Lwbwlunpnhg [pwgnighs nbntywwnynigynit b (Ywd) hhduwynpnuwdubp wywhwugbiint ybpwpbpjw hwpgbpp,
pupwgp wwint nkwpnud Juwnwpdwu dwdybnubpp, hush opowtwyubpnid wnbnGlwwnynypjwu thnfuwbwynwdp
nbnh £ nubund <wdwlwpgh dhongny: <wdwlwpgh dhongn wbnblwwyniypiut  thnfuwtwyndp
hwjwuwpwgnp £ Pwulp wnwpwdpnid wndbint  thnfuwtwybnu: bpwjwpwtwlwu wud b wuhwwn
atnuwplwuwntp <wbwfunpnp hwunwwnnwd b hwjwuwnnid &, np ntuh wuhpwdtioun pninp hpwywuniejniuubpu
nt  penywynejniuutipp <wdwlwngh  dhongny  Pwubphtu  nhdnwubip,  gpnueniuttin,  hwpgnudubn,
hwuduwpwpwlwuubp ubpywjwugubine hwdwp: Cun npnwd, <wbwlunpnp ghwnwygnd W punniund £ owju
hwuqwdwupp, np nhdnw-wnwownlyu wngwug ubpywjwgubihu, huswbu twl Cwdwlwnpgh dhongny npwuny
hwuwubih nput gnpdwpp Ywwwnbihu, gpnieiniu, nhdnwd, hwpgnud, hwuduwpwpwwu ubpyujwgubihu
hwlwwwwwufuwu  Eonud  unnpwgpdwt  Gupwlw nwowbpnd  hwdwuwnnn  Und  nubp  WHwd
hwdwwwwwuluwt hwjwundwu Ynbwlyp ubindbp towuwynwd £ hwdwwywwwufuwu tonid, hnnwind W/jwd
thwumwpenpend  tdwd wwjdwuubph, wbnGynienuubph W wy npnypubph  htn  wdpnnowlwu
hwdwdwjunientu, npp Lwéwpunpnh  hwdwp  wnwowgunwd £ hwdwwywwwufuwt  hpwyntuputp,
wwpuwynpnipyniuutp b wy ppwdwlwt hbnbwupubp, W nup unytu ppwywwu Upwbwynieiniup, hus
Gbnwghp unnpwgpywd hwunwpninen:

10.15.3 Pwuyp, <wdwlwpgh dhongny unwtuwiny <wéwfunpnh hwuduwpwpwywup, unngnd £ wiu b,
(hwindtip |hubnt nbwpnd' uwnwpnid:

10.15.4 <wéwfunpnu hp Ynndhg <wdwlwngh dhongny wnpdwd hwuduwpwpnipjwu Yupguwyhbwyh Jwuhu
wnbnGywunwd £ <wdwlwpgnud  «qupquyptwl» nwonnd  wndjup gnpdwpph  hwdwp  wpwnwgnynn
nbinGYnyeyniuhg' pun npnud, <wbwfunpnh  (Oguwgnpdnnp) Ynndhg <wdwlwpgny ppwlwuwgywsd
gnpdwppp  hwdwpynd  Juwwpdwd dhwjiy Pwuyp Ynndhg gnpdwpph  hwunwwndwu  YGpwpbpjuwg
nbnGYwwynyeniup gnpdwpph Yuwpgwyhtwly nwownnd wpwnwgnybinig htwnn:

10.15.5 Pwuyp pp <wdwlwpgh dhongny hpwlywuwgynn jnipwpwusinip gnpdwpph gény uwhdwunwd £
Ywwwpdwu dwdybn b Ywuwwpnw o <wbéwhunpnh  Ynndhg wnpdwd  hwuduwpwpwlwuubpp  wn
dwdytinmubpnud:  <wdwlwpgh dhongny wbintywwyniginiu  hnfuwtwyb)p hwjwuwpwagnp £ Pwuyh
wnwpwopnd wndbnt thnfuwuwybinwu:

10.15.6 Pwuyp Ywpnn bt uvwhdwub] hGnwlwnwywpdwu dhongubpny gnpdwppubiph  hpwlwuwgdwu
gnwdwpw)ht, pwuwlwlwu b wy vwhdwuwhwyndubip: Pwulu ppwyniup niwph Ywubigulb Ywd dbpdt|
gnpdwnpp' dhtsk Pwuyht pwdwpwpnn jpugnighs hwyjwuwnhwgnudubp unwuwp:

10.15.7 <wdwlwpgh dhongny Ywwwpdwu stu punniuynd <wbwlunpnh Ynndhg Pwuy ninupywsd wju
hwuduwpwpwlwuubpp, npnugnwd wnw Gu <wéwfunpnht mpwdwnpjwsé hwdwwwwnwuluwu dpwgpwihu
wwwhnydwu dhongubiph  oguwgnpddwtu  Ywpgh Ywd <Lwdwlwpgh wwjdwiwgph wwjdwubph
fuwfuwnnudubip: Wn nbwpnd <wéwfunpnp Ypnw £ hp hwdwp wnwowgnn wupwpbuwwuwn hbGnlwupubph
nhulyp:

10.15.8 Pwuyp Ywpnn k dbpdt| Kwdwlywpgh dhongny Yuwnmwpywsd gnpdwppubiph hwuwmwwnwp, Geb npwug
hwuwmwwndwu ywhhtu wyuhwjwn £ nwnunid, np Shtwtuwlwu b/Jwd pwulwiht dwnwjnieniuubph ontyuynid
wnbinh Gu niubigh| bwywu thnthnfunyeniuutip:
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10.15.9 <wéwfunpnh Ynndhg <wdwlwpgp npwdwnpbnt b uywuwpybnt nhdnw-wnwowpynud Yud Pwuyh
ynndhg ubpywjugwsd wdwlwpght dhwtwnt obtipnwynd uUogwsé uwhdwuwswihbpp unmwunwpun
uwhdwuwswihbp Gu: <wdwlwpgh uywuwpydwu wwjdwuubpny w)] uwhdwuwswihtp uwhdwudwsd |hubnt
nbwpnd' Yuhpwnybu wyn wwjdwuubpny uwhdwudws uwhdwuwswihbpp, npnup Ywpnn Gu Pwuyh Ynndhg
dwdwuwy wn dwdwuwly dhwynndwuhnptu hnthntuyb): <wbwfunpnh Ynndhg (wdwlwnpgp wnpwdwnpbnt
L uwywuwpybnt nhdnd-wnwowpynwd  Ywd Pwulyh Ynndphg ubpluwjwgyws Lwdwlwpght dhwuwint
odbbpnwynud Upwé uwhdwuwswihtpp, huswbu twb <wdwlwpgh vywuwpydwu wwjdwuubpnd updwd
uwhdwuwswihbpp Yupnn Gu hnthnfuyt) bwlb Pwuyh hwdwp punnwtih duny <wbwiunpnh <wdwlwpgh
uywuwpydwu  wwydwuubph  dininfunipywu nhdnwW-wnwewpyh  hpdwu  Jpw' wju Pwulh Ynndhg
wygbwywnwynpybiint nbwpniy:

10.15.10 Lwéwfunpnh Ynndhg Cwdwywpgp wnpwdwnpbint b uywuwpybnt nhdnwd-wnwownpynid Ywd
Pwuyh Ynnihg ubplyuwjwgwsd <wdwlwpght dhwiwnt odbpwwind jnipwpwuginip gnpdwpph hwdwp
ugynud £ dbYy opdw pupwgpnd Ywwwpynn gnpdwppubph  wnwybjugnyu  uwhdwuwswihp, Gpeb
hwlwwwwnwufuwu odtpunwh WHwd nhdnw-wnwownyh Ynuypbin nwonnd wj| pwu uwhdwuyws sk:
10.15.11 wdwlwngh dhongny <wdwfunpnh Swnwjniejniuttip dwnnigbnt nbwpnud Pwuyu hpwyniup niup.
10.15.12ppwlwuwgut; <wdwlwpgnu ogunwgnpdynn dpwgpwiht wwwhndwu thnfuwphundp unpny’
wwwhnybiin <wéwfunpnh wluwwmwupp dpwgpwjhtu unp tnwppbipwyny,

10.15.13 wywuwihtu wnkuupyulwu wotuwwnwupubip hpwlwuwgubnt dwdwuwly, huswbu twl Pwuynwd nbinh
niutigwd nbuuhywlwu Ypwpubph Ywd wy bdwuwwnhy hwugqudwupubph nbwpnd, npnup funspunnuinud
u <wdwlwpgh Jdhongny <Lwlwiunpnh  uwwuwpydwup' wunpny  dwdlybnny,wnwiug  hwwnnigdw,
Cwbwfunpnht twuwwbu, hul wuhtwphunyejwu nbwypnd” wuhwwwn wbnblwgubiny, Jhwynndwuhnpbu
nwnwnpbigutip Cwdwlwnpgny <wéwfunpnh uywuwnpynidp:

10.15.14 wpgbb] <wdwfunpnh Ynndhg <wdwywpgh ogunwagnpdnidp, beb <wéwfunpnh Ynndhg fuwfunyby
Gu Pwuyh wnol unwuduwd wwpuwynpnyeniuubpp Ywd hpdpbp Ywu Gupwnpbing, np <wdwlwpgu
ogunwgnpdyntd | Yuwd wpnn £ ogunwgnpdyb] wuophuwwu duny Ywd wy Yepw fuwfuinygnud u <wdwlwpgh
ogunwgnpddwl wuyunwugniejwt wwhwugubipp: Cun npnuwd thnfuwugynn EiGYnpnuwihtu hwuwmwenebph
punniudwu U (Ywd) Ywwwpdwu nwnwpbgdwu hwdwp Pwuyp Ynndhg tdwu hwwnlwupgubph W
Ywulwdubph wnwowgdwu hpduwynpnuwdubp hwéwfunpnhtu s6U tpynud:

10.15.15Npn2  hwuduwpwpniegniuubph  Juwwygnigjwdp  wwhwuel]  pwgnighs  hwunwwnd  Jud
pwgwwnpnipinit: Lwunwnndp ywhwugynwd b <wdwlwpgny' Jéwpwjht hwunwenunep unwuwnt opp:
Ldwu nbwpbpnud hwuduwpwpnignitut b Ywwwp £ punniugnd ywhwugynn hwuwnwwndp unwtiwinig
htwn,

10.15.16 Utipdt| ptiph ubipyuwjwgywsé hwuduwpwpnipjwu uwwnpndp,

10.16 duwybipwb| Kwbwfunpnh hwéwiunpnh Ynndhg ubiplujwgwsd hwuduwpwpnipjwu pnrwiht tnwppbpwyp
L hwuwnwwnb] wju hwdwdwju hwoywplwihu gnpdwnunyeniuubph Yuwuwnwpdwu Ywpgh: <wdwwpgbph dhongny
Pwuyh Ynndhg dwwnnigynn dwnwinieintutbiphg ogwnytiint nwpnid <wéwlunpnp wywpunwynp k.

10.16.1 wwhwwub] Cwdwywpgbiphg ogwnybint hwdwp Pwuyp uwhdwuwd wwjdwuubipp,

10.16.2  Gppnpn wudwug snpwdwnpb] <wdwwpgh dpwgpwihu dhongutipp, <wdwlwnpg dninp
gnpotiint b Cwdwlwpgnd wotuwwnbint hwdwp <wbwlunpnh Ynndhg Yhpwnynn/swhwgnpdynn uwppbipp
(poowjhu hbnwflunu, hwdwlwpghs W wjl), qunuuwpwnbpp W Ynnbpp npwup oquwagnpdt] dhwju
Lwdwlwnpgh wpwdwnpdwt ywjdwuwgpht hwdwwwnwufuw, huy Gppnpn wudwug wnpwdwnpbinte Yud
nhunwynpnigjwdp Ywd wugqgnnipjuwdp hwuwubint nwpdubint nbwpnd, ppy dwywing Ypb Pwuyhu W
(Ywd)  Gppnpn wudwug  wwwbwnwd  Juwuubph  wd  huwpwynp  uwutbpph hwnnigdwt
wwwnwufuwtwwnynigintup U (Ywd) npwup Gppnpn wudwug hwuwubnt nupdubnt htnbwupny hp hwdwn
wnwowgnn wupwnpbUwwuwn hGunlwupubph nhuyp,

10.16.3  <wdwlwpgh dhongny hwuduwpwpwywuttp wmwint nbwpnd <wbwfunpnp wwpwwynp k
unngbp hp wwd hwudtwpwpwywup b Pwuyph Ynndhg npw hhdwu Yypw wnpjwsd thwunwenpetph
hwlwwwwnwufuwuniejniup b wuhwdwwwwnwufjuwuniypjwu nbwpnd wuhwwwn wnbntYwgub] <wohyp
uwwuwnynn wofuwwnwyght' wwwndwnubipp ywngbnt uywwnwyny:

10.17 <wbwfunpnp  wwuwwufuwuwwyniegnu £ Ypnwd <wdwlwpgh dhongnd hp Ynndhg ubplyujwgywd
wnyjwiubipp Gannyeiwi bW hwjwunpniejwu hwdwn:

10.18 Pwuyp ywwnwufuwtuwwnyniegintt sh Ypnd wju hwmbwupubph hwdwp, npnup wnwewgt Gu Lwbwtlunpnh
Yynnihg <wdwlwngh 2whwgnpddwt pupwgpnd wuyunwugnigjwt wwhwuubph sywwnwpdwu wpryntupnid:
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10.19 <wdwlwpgh dhongny <wbwlunpnh uwywuwpynwp Ywpnn £ nwnwpbgyb) Ynndbphg jnipwpwsnipp
Uwfuwabnuniejwdp:

10.20 Pwuyph uwluwaétnuniejudp <wdwwpgh dhongny <wbwlunpnht uwwuwpybine yGpwpbipjw Yupywsd
wwjdwuwgph (nwdwu nbwypnud Pwuyp bwfuopnp gpwynp wbnblwgunid £ <wbwlunpnht wyn dwupt, pun npnid
Lwdwlwngh, Ywd nput htnwlwnwywpdwu gnpdhph dhongny <wéwfunpnh uywuwpynwp nwnwpbgynid &
nbnbywgdwu Jdby toqwd wduwpeyhg uyuws:

10.21 <wbwfunpnph twluwédbnunigjwdp <wdwlwpgh dhongny Lwbwfunpnht  uwywuwpybint Ypwpbipjug
Yupyws wwjdwuwgph ndynwd £ Pwulh vwhdwuwd dup nhdnd-wnwowpy ubpluwjwgybint bW Pwulyh Ynndhg
uwhdwuqws Ywpgnd wnwownyp wygbwwmwynpybint dhongny: Uulwiu <wdwlwnpgh uywuwpydwu ywydwuwagph
(nddwt wduwpdhg' <wlwlunpnp wwpuwdnp £ Jéwpb] wdpnne wdudw  Jéwpp, wulwju ndju; wdudw
ogwnwagnpdwsd onptiph pwuwyhg:

10.22 <wdwlwpgh dhongny <wbwfunpnhtu uywuwpybint yepwpbpjw) Mwjdwuwgph (ndnwp sh hwugbigunwd
Pwuyp b Cwbwfunpnh dhou Yupywsd wy wwjdwuwgpbiph nwnwpbgdwup:

10.23 Mwydwuwgpp |nwdnuwp sh hwugbgund Pwuyp b <wbwfunpnh dholt dhush <wdwlwpgh Ywubignudp
Swgwd wwpuwynpnipniuubph nwnwpbgdwu, Geb Ynndbph gpwynp hwdwdwjunyejwdp w)j] pwt sh uwhdwuynid:

10.24 Pwuyp «Pwuly-hwbwiunpn» hwdwwpgh gnpdnn hwdwfunpnubph uwywuwpynwip swpniuwyynd k
hpwlywuwgyb] Cwdwlwpgh «hunbpubin pwuly» gnpdhph dhongny U wnyjw| hwbwiunpnubph ujwwdwdp |hwnpdtip
gnpdnud U unyu gjfup npnyRutipp:

10.25 Cwdwlwpgbph  dhongny  Lwbwlunpnh  ubpluwjwgpwd  nhdnwdubpp/hwjntph  nunwWuwuhpdwi
wpryntupubiph, huswybu twlb <wéwfunpnh wy gnpdwnunigyniuutiph dwupt Pwuyp Ywpnn £ nbinblwgub
EiGYunpnuwjhtu Bnwuwyny, ubpwnjw)’ Cwdwlwngp uywuwpynn hunbipubnwhu tobiph Ywd peowiht hwybijwdubipp
hwidwwwwnwufuwu dwunwd nbintynyeniutubp mbinwnnpbing, fiGYnpnuwihu thnuwnny, peowht htinwfunuwhwdwphu
ninwpywd Ywpéd hwnnpnugpniniuubph (SMS), <wdwlwpgh poswihtu  hwybwdubph Ynndhg ninwpyynn
hwnnpnwgpniejniuutiph (Push Notifications) dhongny U wy Gnwuwlubpny: <wdwlwpgh dhongny Yuwwnwpywsd
gnpdwnuniejniuutph Jwuphu wnyjwiutpp opbupny uwhdwudwsd Ywpgny b dwdlybnny wwhwwuynd Gu Pwulyp
ubipytipubpnid W hwdwpynwd Gu wwwgnyg' ypbtijh hwpgbph Yuwpgwynpdwu hwdwnp:

10.26 Uuhwwnwlwu dbubobp niubignn, wyn  pynwd’  Private, Premium, VIP Lwpgwyh6wly niubkignn
Cwdwlunpnubpp, huwpwynpniegniu nubt pwuwdnp Ywd gpwynp Gnuuwyng  (wyn pYnd’  EiGYunpnuwhu
hwnnpnuygniejwu guwulwgwd ninhny) nhdtint Pwuy (nyjw| Cwbwfunpnhtu uywuwpynn wuhwwnwlwu dtutigbphu)
Pwuyh Ynnihg uwhdwuywsd' nyjw| tnwuwyny hwuwubh gnpdwppubiphg deyp Ywd dh pwuphup hpwywuwgubine
hwdwp: <wéwfunpnh Ynnihg ubipyuwjwgywsd nhdnwh hpdwu pw duwynpwéd hwusdtwpwpwlwup <wbwfunpnp
unwunw  Cwdwlwpgh poowjht hwybjwény niqwpyynn hwnnpnuqgpnipyniuubph (Push Notifications)
dhongny: <wéwfunpnp Ywpnn & gnpéwpph uwnwpdwu hwuduwpwpwywup hwunwwnbp Yud senunybi: Snpdwpph
Yuuwwpdwu hwuduwpwpwwuh' <wdwiunpnh Ynndhg <wdwlwnpgh poowihtu hwybywsdny hwunwwndwu nbwpnid
Cwbwlunpnu punniund b hwywuwnnwd E, np hwudtwpwpwywup G2gphn k, pfund £ <wbwfunpnh Ywdphg,
Cwbwlunpnp hwdwp wnwowgunwd £ hwdwwwwnwufuwt phpwyniupubn, ywpunwlwunyeniuubp b w) hpwywywu
htwnlwupubp, U ntuh unyu ppwdwlwt bawuwYyniyeniup W nidp, hus Pwulyh nwpwodpnd fuwd <wdwlwnpgh poowihu
hwybjwdény Yuwwnwpywd gnpdwnpn:

1. Uuhwwnwlwu ywhwwnbnnui(nbwynghwwp ywwhwwnwh) wpdtpubph ywhwwnynipyni,
wwhwwbnh Jupdwwinipiniu

111 Uuhwwnwlwu wywhwwnbnp yupdwlwiniygjwdp wipynwd £ Pwuyh vwhdwuws duny Hdnwd-wwjdwuwgph,
wwjdwuwgph Ywd Pwuyph Ynndhg uwhdwuywsd wy wnpwwiht wunweneh Yupdwu hhdwu Ypw: Unyu
Muwydwuubipp, Uwlwqubpp, huswbu twl indjup mbuwyh dwnwjnieiniup Yupgqwynpnn Pwuyph Ynndhg punniujws
wj| Yhwunwpnebpp dhwupt Ywgdnd Gu Pwuyph b Cwéwfunpnh dhob Yupywd wuhwwmwlwu wwhwunbinh
Jupdwlwinejwu  wwjdwuwgpph  (wjunthtn'  Uthwunwlwu  wwhwwbnh  Jupdwlwinpjuu  wwjdwuwghn)
wupwdwubih dwup:

1.2 Pwuyp Uwlwqubpny uvwhdwudwd yJbwpubph nhdwg <Lwéwjunpnhtu Pwuynd wnpwdwnpnd §
Uuhwwnwlwu wywhwwnbn U npwug pwuwhubpp' wpdbpubiph nbnwnpdwu b wwhywudwu hwdwp: <wdwlunpnp
wwpwwynp £ Uthwwnwlwu ywhwwnbnp wwhb] ywwowé Jphdwynd: Uthwwnwlwtu ywhwwnbnp hwdwpynd §
hwudujwd <wdwfunpnht ywjdwuwgph Yupdwt b wuhwwnwlwu wwhwwnbnh pwuwhuubpp npwdwwwhnghg
unwuwnt wwhhg, nph YGpwpbpw) upynd £ juwnwpdnd  hwéwfudwtu pwpuond' hwjwundbind  Unndbph
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unnpwapnijwdp: <wbwfunpnh Ynndhg pwuwihubiph uinwgnwp bW hwudundp Yuwnwnpynw £ hGinhwoybyonwihu
dnunph-tph opnbiph hhdwu ypw:

1.3 <wbwfunpnht wuthwwwlwu ywhwwntnh pwuwhubpp npwdwnpynud tu Uwywqubipnd twfuwnbujwsd
hwdwwwwwuluwtu Jdwpubipp Ywwwpbinig htwnn:

1.4 Uthwwnwlwu wwhwwnbnh pwuwnt Ynpuwnnp, Ywd ywhwwnbnh WYwd pwuwhubph Juwuybine nbwpnid
Lwbwlunpnp wuhwwwn wtwp £ gpuwynp wnbnGlwguh Pwuyhu:

11.5 Lwéwfunpp wwpwynpynid  Ypb| Cwdwfunpnhtu hwudugwd pwuwhubph Ynpunhp, huswbu twl hp Ynndhg
wwhwwnbinh ogunwgnpddwu pupwgpnid wnwowgwd pwuwhubph WHwd ywhwwnbnh Juwudwsdph yepwunpngdwu
Swfuubipp:

11.6 <wéwfunpnht sh pnyjwwnpynd wuhwwwlwu puwtwnt Ypluophwy wwwnpwuwnb:

11.7 Lwbwfunpnht sh pnywwnpynud nuwulwnb) wd nbuwgnpt] whwwnbinp Jud ywhwubujwyp:

11.8 Lwbwfunpnp Ywd upw Ynnuhg wywwnpwé jhwgnpywd wudp ywhwwintinhg Ywpnn £ ogunyt| Pwuyh Ynndhg
uwhdwudwsd gnpdwnuwlwu opbiphtu U dwdbphu: Cun npnud <wéwfunpnh Ynndhg Gppnpn wudht wuhwwwywu
wwhwwnbinhg oguytbint [hwgnpniejniuttip wwnt nbwpnd Pwulp nplt ywnwuluwuwnynyentt sh Ypnud
Lwbwlunpnh wuntuhg Gppnpn wudh gnpdnnnueniuutiph hwdwp:

11.9  Lwéwfunpnh htwn hnjuljuwwwygywd wushup st Yupnn ogunyt] Uuhwnwlwu wwhwwinbinhg, Geb w) pwu
sh pfunwd opbuphg Ywd wnlw sk hnfulwwwgywsd wudhtu npgwd wywwnowé |hwgnpwaghn:

11.10 Cwéwfunpnu hp Jnipwpwugnp wigbnientt dwdwuwl wwhwubjwynid Yupnn £ gunuyb] wnwybjugnyup
20(puwt) pnwt:

11.11 Cwbwfunpnp 1(dbL) opdw pupwgpntd Ywnnn b wywhwubtjwy wyghb) ng wybi, pwu 2 (Gpynt) wugquwd:

11.12 Cwbwflunpnp (Kwéwfunpnh ubipyujwgnighsp) wwpunwynp & jnipupwignip wugqwd wwhwubtjwy hp
dnunpp hwuwnwwnb’ unnpwgpbing Pwuyh Ynndhg uwhdwuywsd hwdwwwwnwuluwt hwunwenenwd, npuntin ugyntd
E bwl dnunpp dwdp b opp: <wéwlunpnp wwpunwynp b wiuhwnwlwu wywhwwnbnh wwhwubujwy dwnub] dhwju
Pwulh wwuwwuluwuwwnne woluwwnwlgh ninbygdwdp' ubpyuwjwgubing wudp hwunwwnn wunwpenine, huy
Lwéwlunpnh ubipyuywgnigsh nbwpnud' <wbwlunpnhg wuntupg hwunbu quint hhdpp, beb hwdwwwwnwufuwu hhdpp
pwuynu nbnbu wnlw sk:

11.13 Cwébwfunpnp wuhwwnwlwu wwhwwnbnnud wwpunwynpynw £ swwhb] nput wnbuwyp henniy, dwdnighy
unebp, ynippwywn, wwjpntuwywnwug Jwd hp punyeny Jywnwuqwynp wj gnyp, 2nun thswignn wwpwupubp,
utunwdebpp, Ytunwupubtp L wWwwwuuwuwwnynyentu £ Ypnd winwhuh gnyph wwhwwynigjwu hGnlwupny
Pwuypu b Gppnpn wudwug ywwnbwnwd Juwuubph hwdwp: <wbwfunpnp ghunwygnd £, np Pwuyp sh Ypnud
wndtipubiph  unnigdwt  wwpunwywunyenitu, b hpwdwpynd £ hGnwquinid wyn  hwuqwdwupp  yhbwpytint
hpwyniuphg:

11.14 Cwbwhunpnp  wywpwwynp b wuhwunwlywt wwhwnbnu oguwagnpdt unyu Mwjdwuubppht bW npw
Upwlwynipjwup hwdwwwwnwuuwt, ywhwwnbnnud sinbnunpb wjuwyhuh wpdtipubp, npnup npuk Yepw juwywsd Gu
hwugwynp gnpdniubnyejwu hbn b wwpunwynpynwd £ Pwuyhtu qbipd wwhb wpdtputph hbun juwywd guwuyugwd
wwhwugubphg W hwigbiphg: <wéwfunpnp ghwnwygnd L, np Pwuyp sh Ypnwd  wpdbpubiph  unnigiwu
wwpunwlwunentu, b hpwdwpynwd £ hGnwquynud wjn hwugquwdwupp ypdwpytnt hpwyniuphg:

1115 Pwuyp wwwhnynud  wuhwunwlwtu ywhwwnbnh hnwuwih ywhwwunyenitu nt wudbnudfubihniyejniup W
atnuwpynd £ wuhwwnwlywu ywhwwnbnh wwhwwujwoéniyejwu wwwhndwu hwdwp pninp wuhpwdbioun dhongubipp:

11.16 UWuthwwnwlwu  wwhwwnuhh  wwpniwwynyejniup'  Updbpubph  Jbpwpbpjwg  wbnbynigyniuubpp L
hwéwlunpnh' Mwhwwbinh wnyjwjubpp hwunhuwunw GU pwulwhu qununupp:

1117 Pwuyp <wbwhunpnht nmpwdwnpnud £ wuhwwnwlywu wywhwwnbnhg hupunipnyu oguinybiint hwdwp wuhpw-
dtigin dhongubip U uinbindnid hwdwwwwnwufuwt wywjdwuubp: Cwbwlunpnp wuhwwnwlywu ywhwwnbinnwd wpdtpubipp
Jnipwpwuginip ywhwwnynipjwu gnpdwnnye hpwywuwgunid | win uywwnwyh hwdwp nbnulywjws wnwuduwgywd
tnwpwdpnud Ywd fughynid:

11.18 <wbdwfunpnp wnwug npuk Jdeyph' ubpwnywy Pwulyh, huynnniejwu wpdbipubpu wudwdp wbnunpnud |
wwhwwnbnn b hwunwd wjuwnbnhg:

1119 Pwuyp ywuwnwufuwuwwnynieiniu sh Ypnd wwhwwnbnh wwpniiwynipiwi Yuwd wwhwnbinnud wbnunpqwé
wpdbpubiph Ywd npwug Ynpunh hwdwp, Ywd wpdbpubipp wwhwwnbnnd nbnunptint jwd wywhwwnbnhg nnipu
pbiptnt fwd wwhwwnbnh wmbnwitntuniejwt pupwgpnd wpdtiputiph Ynpunh Ywd Juwudwt hwdwn, Geb wjnwhup
Ynpnuwnp Yuwd Juwup sh wnwowgbi Pwuyh nhnwynpnipjut ywwndwnny:

11.20 Pwuyp wwwmwufuwuwwnynieiniu sh Ypnwd wwhwwnbnnud wnyw wpdbpubiph Ynpuwnp, wwlwunpnh Yud
Juwuywédph hwdwp, Geb upws wpdbpubph Ynpnwuwp, wwlwunpnp Ywd Juwudwdpp wbnh £ niubgh)
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wuhwnpwhwpbh nidh' wjupupt wyjw wwdwuubpnd wpnwlwpg b wuywufubih hwugqwdwupubph hGwlwupndy,
Ywd wpdtipubiph wju hwwnyniejniuutiph hbnlwwupny, npnug dwuht Pwuyp sghwntip W skp Ywpnn hdwuw| wpdtpubipu
h wwh punniutpu, Ywd Geb nw Yuwnwnyt £ <wbwfunpnh nhunwynpnipiwt jud wuggnipniejwu hbnbwupny:

11.21 Pwulu hpwynwup niup unnple tpdwd hwugudwupubiphg npub dGyh p hwjun quint nbwpnid wnwug
hwéwfunpnh hwdwdwjunipjwu b ubpywjnyejwu pwgb| hwbwfunpnh ywhwwnihp.

11.21.1 ££  opbuunpnipjwt  hwdwédwjy  nwwwpwuh  Yyénh  npnadwdp << wipnwpwnwnnyejw
Uwjuwpwpnigywtu hwplunpp Yuwwpndt wwywhnynn dwnwjnipjwt jwd wbunwlwu ppwdwunt wy
dwpduh npnpdwtu hhdwu Ypw,

11.21.2 6pt UWuhwwwlwu  wwhwwbnh  Jupdwlwnipjwu  wwpdwuwgpny  uwhdwujws — W/jwd
Muwydwuubpny uvwhdwuwsd Ywpgnd Pwulh Ynndhg huptwofuwwn bplwpwégusd wuhwnwlwu
wwhwwbinh Jupdwywnyewu dwdybnp pwuwinig htnn hwéwfunpnp sh wquwb] wwhwnbnp L
uwhdwuywd Ywpgny pwuwiht sh yipwnwnént Pwuy,

11.21.3 Lwbwflunpnh  Ynndhg uwlwqubph hwldwdwiy  wwhwwnynipjwtu  Swnwjnyejwu  hwdwp
Uwfuwwnbuwsd dhounpnwybwpubph Jéwpdwtu wwpuwynpnigyniuutpp Mwjdwuubpny b Uwlwqubipny
Uwfjuwwnbuwd dwdlybtinhg wybih swwnwpbine Yud ns wywwnowé Yuwnwnbine nbwpnid,

11.21.4 Gpb h hwjwn bu GYEG wuhwnpwhwpbih ndh ($npu dwdnp) hbnbwupny wnwowgwsd puwlwu
wnbwubp' hpnth, ophtintin, Jewp, wwhwwynipjwu hwuduwd wnwpluwih pnuynd, Ywpny hninp
wnwowgnd  Ywd wy nbwpbp, bpp wupnywwpbh b onwnund  wuhwunwlwu  ywhwwnbnnid
wwhwuwnynipjwt hwudtwd wnwpyuwih hGnwgw wywhwywunidp,

11.21.5 Pwuyp dhwynndwupnpbu (ndnwd £ Wuhwwnwwu ywhwwnbinh Jupdwlwnigjwt wwjdwuwghpp:

11.22 Cwéwfunpnp  Pwulh Ynndhg wpjwd pwiuwhubpp UWuhwwwlwtu wwhwwbnh  Jwpdwlwinyejwu
wwjdwuwgpny uwhdwuywsd Uuhwunwlwu wwhwwbnh Jupdwlwnyguiu dwdytinh wjwpunht dbpwnwpsdunwd
Pwuypu, hwywnwy nbwpnd” ywpwuwynp £ dhongubp dbnuwpyt qupdwlwinyejwu dwdybnp Gpywpwégbine b
wwjdwuwgphg pfunn djnw pninp ywjdwuubpp wwwhnybine ninnniejwdp:

11.23 Uuhwwnwlwu wwhwunbnh Jupdwywniejwu Mwjdwuwgpny twjuwwnbujwsd dwdlybinh wwpunhg hbiwnn
wuhwwwywu wwhwwbnp hwéwfunpnh Ynndphg swquunbing, Pwuly subpyujwuwine b ywjdwuwgph dwdlybunp
Gpywpwaégbint hwdwdwjuwghp subpywjwgutine nbwpnud UWthwwnwywu wywhwwnbnh updwwniyejwu dwdlybunp
Ywpnn £ Mwjdwuubpny vwhdwuywd nbwpbpnd L Ywpgny Pwulh Ynndhg dhwynndwuphnpbu huptwofuwwm
Gpywpwaqyb):

11.24 Jwpéwwnypjwu dwdlytnh wjwpnhg hbunn Mwjdwuutpng b Uwlwqubpny twjuwwnbuwsd dwdlybinp
pupwgpnud wwhwwbnp swqwubint Ywd wywpdwuwghpp stplwpwdégbni(yting nbwpnd, Pwuyp hpwyniup k
unwunw wuhwwnwlwt wwhwwbnp pwgbint, wpdbputiph wnlwjnigjwu nbwpnw npwug uywwndwdp Yhpwnbint
Muwjdwuutipny W Uwlwqubipny twfuwwnbujwd dhongwnnwdubp, quudtiint wminydbp:

11.25 Pwuyu ppwynwup niuh <wéwfunpnhu dwunigbiny dhwynndwuhnpbu nwétiint UWwhwwnwywu wwhwwnbnh
Jupdwwniejwu wwjdwuwghpp WHwd hpwdwpyb] ywjdwuwgph Yuwwnwpnuihg Mwydwuubph 11.21.1 W(ywd) 11.21.4
Ytwnbpnw twhiwwbujwd hhdpbiph wnywjnyewu nbwpnd, huswbu twb wju nbwpnd, Gpp <wéwfunpnp sh
Yuwuwwpnid Ywd ns ywwnawé £ Yuwnwpnud Wuhwnwwt ywhwwnbnh Jupdwlwinygjwt ywjdwuwgpny uwhdwuywsd
wwpunwynpnignwiubipp: Cun npnd unyu YEnng uwhdwudwsd Yupgny wywjdwuwgnph dhwynndwuh (ndnwip Wywd)
hpwdwpnudp sh hwugbgunwd hwdwwwwnwujuwt wwjdwuwgphg pfunn yéwpnuwubpp(hwwnnignudubpp) Yunwpbnt
Lwhwfunpnh ywpwwynpnipjwu nwnwnbgdwu:

11.26 Cwbwfunpnu hpwyntup niuh gwuwgwé dwdwiwy twjuwwbu Pwuyptu dwunigbiiny |nwdt; Uuhwwnwywu
wwhwwbnh Jupdwywniejwu wywpdwuwghpp' Pwulph ujuundwdp hwdwwywnwujuwt  wwjdwuwgphg  plunn
npwdwlwu ywpuwynpnypintuubipp wdpnnontgjudp uwwnbnt wywjdwuny:

11.27 Pwuyh dwutwéjninh (Cwdwlunpnubiph uywuwpydwu Jupsnipjwu, wjunthbn uwl' <UY), npinbin gunugnud
E <wbwfunpnh wwhwwbinp, hwugbwihnfunyejwu Ywd thwyybint nbwpnid, <wbwfunpnht twfuopnp dwunwgbijnig
htunn <wbwfunpnh subpyuywuwnt nbwpnd, Pwulyp hpwyntup niup Swunwgnidp ninuipybiinig hnn' dwunigdwu dbg
upwd wwydwuubpny 10(wnwup) woluwwnwupwiht op wug wnwug hwédwlunpnh ubpyujnyejwt’ wwwhnybiny
wwhwwnuhh wustnudfubihnyeniup hpwywuwgub] wwhwwnbnh wbnwiinfunyeniu Pwulyh wy dwutwénin (LUY):

11.28 UWuhwwnwlwt  wwhwwbnnud  wpdtipubpph - wwhwwnynigjwt  qunudwdybn  nunwpdwt  nbwpnwd
Uwlwqgutipny twjuwwnbujwsé <wdwfunpnhg quudywd ydwpubpp htiwn sbu yepwnwpayned:

11.29 Uuhwwnwlwt wwhwwnbnnd wpdtputiph wwhwwynipgjwt pupwgpnd wnwowgwd [pwgnighs dwfuubipp,
npnup Ynndbpp skhtu Yupnn twuwwnbub Mwjdwuwaghpp Yuptiihu, hwwnnigynud 5u Pwuypu <wbwhunpnh Ynndhg:
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11.30Lpwgnighs dwhuubpp tu hwdwpynd wyn pynud, pwig ny dhwju, <wbéwfunpnh Ynndhg wuhwwnwywu
wwhwwnbnh pwuwint Ynpuwnh, htswbu twb pwuwpubpp Ywd ywhwwbnh, win pynd wwhwwnuhp, Jyuwuybnt
htiinmbwupny wuhwwnwwu wwhwwnbinh ytpwunpngdwu W/Ywd pwuwihubph hnfjuwphudwu dwiuubipp:

11.31 Kwbwfunpnp wwpwwynpynd £ Yuwwpbp unyt Mwpdwuubpnd b Uwlwqubpnd vwhdwudwd pninp
Jéwpnuwubipp, wyn pynud, puyg ny dhwyt’ Uwlwqubpng uwhdwuwsd Jdwnpubpp, [pwugnighs dwiuubipp, b hwwnngby
wwhwuwnuhnd wywhynn Ywd h wwh hwududwsd gnyph hwwnynieniuubpng W/Hwd Mwhwwnbinh ogunwagnpddwu
wwjdwutbph fuwfunmdwdp Pwuyht ywwnbwnjwd Juwuubpp, W ppwyntup £ wwihu Pwtyht wnwug [pugnighs
hwuduwpwpwlwuh, wuwygbwyu Yupgny hwdwwwwnwutuwtu gnidwpubipp quudb] Pwuynud <wbwfunpnh niubgwd
pwulwihtu hwohdubphg' wuhpwdbonnipywu nbwpnd Ywwnwpbind wpdnypubph thnfuwpynd® Pwuyh Ynndhg
uwhdwuqwd thnfuwpdtpny: Wu nbwpnud, Gpp hwéwfunpnh hwohyubppt wnlw 6 pwdwpwp  dhongubip
uwhdwuywd quudnuubpp uwwnwpbine hwdwp, hpwyniup niup wdbu nbwpnud quudh) spwywpwpnn swihny gndwp’
Lwéwfunpnh wuntuny dbuwynpbiiny nEphnnpwywu ywwpwwynpniejniu:

11.32 Cwéwfunpnp hwdwdwjuynud £, np Mwjdwuubpny b Uwlwqubpnd twfuwwnbudwd nbwpbpnid wywhwwnbnp
uwhdwujwd dwdybnnud swquunbnt nbwpnud, wuhwwwywu wwhwunbnnud wnw wpdbipubpp hwdwpynwd Gu
Pwulyptu p wwh hwududws, huy wbwlunpnh b Pwulyh dhol hwpwpbpnieniuubph tywwndwdp Yhpwnynd Gu <&
Lwnwpwghwlwu optuugppny uwhdwuwsd wwhwwnynipjwu dwuhu Ywunuubpp' wnwug [pugnighs wwjdwuwagnh
Yupdwu:

11.33 Unyu Mwydwuubiph 11.32 Yownnw twuwwnbujwd nbwpnid, huswybu twb wju nbwpnid, Gpp hwéwiunpnh
htwn Yupjwd wwjdwuwgpht hwdwwwwnwufuwu Pwulu hpwyniup £ &bnp pbpnd wnwug hwdwdéwjunigjwu
ubpyuwjnipjwu ywhwwnithp pwgbiine hpwyniup, Pwuyp ppwyniup t &binp pbipnid wywhwwnbnnd wwhynn wpdtputipp
nbnwthnfutip Pwuyh npwdwwwhng:

11.34 Mwhwwbnh wwpniwwynientup Pwuyh npwdwwwhngnd wwhbnt pupwgpnud, huswbu uwb 11.32
Yownnu vwpuwwnbuywsd nbwpnd, <wbwfunpnh Ywd upw ubpluwjwugnigsh’ Pwuy ubpyuywuwint nbwpnud, wju
hwusuynud £ <wbwiunpnhu (ubpywjwgnigsht) wnpdtipubph wwhwwudwu hwdwp Pwuyh Uwlwgubpny uwhdwiuywsd
gnuwpp phy Ydwpybint wwjdwuny:

11.35 Cwéwfunpnp ywpwwynpynud £ hwwnnigl) h ywh hwudujwsd gnyph hwnynieyniuubpny wwjdwuwynpywd
Pwuyphtu ywwnbwnywd Juwuubpp:

11.36 Updtiputiph wwhwwyniejwu nbwpnd Pwulyh b Cwbwlunpnh hpwynituptbp nu ywpunwwunyeniuubpp
npnaynwd tu << Lwnwpwghwlwu optuugpph 43-pn (Mwhwunynyjw) qfup npnyeutpny: Cun npnd Ynndbipu
punniunud Gu, np wwhwwynigjwu ywjdwuwagph gpwynp dup hwdwpynid £ ywhwwuywso:

11.37 <wbwfunpnh hbn hwdwdwjubgutin <wéwhunpnht Ywpnn £ dwdwuwlwydnp oguinwgnpddwu hwdwp
wnpwdwnpyb] <wéwfunpnh hbn Yupwsd wywjdwuwagpnd tupwéd wywhwwnbnhg wnwppbp wy wwhwuwbn, hush
pupwgpnud <wbwlunpnh htivn Yupywd wiuhwwnwwu wywhwwnbnh Jupdwwnyeuu wywjdwuwagnh wwjdwuubpp
ownpntuwynwd Gu gnpdb:

12. Updtpnpetph wwhwnniwlwtu swnwjnypyniuutp

12.1 Pwulu wpdbpnpetph ywhwnnuwwu dwnwinieniuutip £ dwwnnignud «Updtipnebph ontywih dwupu» <&
optiupny, << YGuwmpnuwlwu pwiyph Ynndhg punniujwd wywhwnniejwu gnpéniubingeniup  Yupgwynpnn
Ywunuwlwpgbpny, Ywunuubpny, wy unpdwwnpy ppwdwlywu wyntpny <wdwlunpnht wwunlwunn Updtpnpetph
wwhwwuniejwdp b Updbpnpetph tjwundwdp ubthwlwunyejwu W w); gnypwihu hpwyniupubph hwoqwndwdp U
thnfuwugdwdp (wjunthtn® Mwhwnniwlwt Swnwjnieintu):

12.2 Pwulyp Muwhwnnwlwu Sdwnwjnyeyniutp dwwngbjhu hwunbu £ quihu npwbu  Bupwwwhwnnt'
dhounpnwynpbiny hwjwunwujwu W/Jwd owmwpbpynw wwhwnniubph Ynndhg dwwnnigynn Swnwynieniuubipp:
Pwuyp ywwwufuwuwwnyniyenu sh Ypnd hwjwunmwywu W/Ywd onwpbpypjw wwhwnniubph gnpdnnnigjniuttipp
WYwd wugnpdniypjwl, ubpwnjw) Upwug Ynndhg punniuynn npnanwdutph W Yhpwnynn Yuwunuubph hwdwp, huswbu
uwl Upwlug utwuynipjwu, gnpdwnuwlwu nhuybiph, juwpnwjunyejw, |hgbughwih wudwytip/nidp Ynpgpwd
Swuwsybiint, upwug ujwwndwdp Yhpwnynn wywwndwdhongubiph hwdwp, husp Ywpnn £ <wbéwfunpnh hwdwp
hwugbigub] pwgwuwlwu htwnbwupubtiph/Ynpniunubiph:

12.3 Mwhwnnuwwt  Swnwjnyejwtu  wpwdwnpdwt  twywwwyny Pwuyp <Lwbwfunpnh hwdwp  “Yhdnw-
wwjdwuwgph hpdwtu ypw pwgnd £ Hewn hwohd(ubp), nph(npnug) ubippn (Gupwhwohyubipht) pun wnwudhu
pnnwnpynnutph WHwd ywhwywudwu Juiptph hwoqunynd Gu UpdbGenptp: Hwn hwodh pwgdwt, Juwpdwu b
thwydwu dwnwjnuyeyniup Pwulu ppwlywuwgund £ hwdwéwiy Pwuyph Uwlwqgubph: Pwulu hpwyniup niup
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dhwynndwuhnpbu thnihnfubiint Uwwqubipu wyn dwuhtu <wéwlunpnht ntintywugubing npwug nwdh dby duinubinig
wnuywqu 10 op wnwy:

12.4 <wéwfunpnp, unnpwgpbing tHhdnw-wwjdwuwghpp, nbntlugywsd £, np Fwulh hunbpubinwihtu ujpnud
hpwwwpwyywsd Uwlwgubipp mwpwsdynwd Gu hghlwlwt wus <wbwlunpnubtiph ypw, npnup hwunhuwund tu <<
pwnwpuwgh U npnug Ytuuwywu gwhbiph YEunpnup gunuynud £ <<-nud, ppwdwpwiwwt wud <wéwfunpnubph ypw,
npnug 50 winynu b wyb| pwdubnbptpp Ywd thwjwwnbpbpp s6u hwunhuwunwd wy Gpypp pwnwpwgh, Ywd npnug
Ytipouwlwu owhwnnwubiph 50 nnynuhg wybiht s6U hwunhuwund wy Gpyph pwnwpwgh: Pninp wy Cwbwlunpnubiph
hwdwp uwhdwuynw U wuhwwnwlywu Uwlwqubn:

12.5 Cwbwfunpnp hwywuwmhwgund £ hp ghwwlygnudu wn wju, np pp Ynndhg unnpugpwsd “Fhdnud-
wwjdwuwghpp, Mwydwuubpp, Uwwgutpp b Mwyjdwuubpn uwhdwujwd “Hdnw-wwjdwuwgnph 2powtuwlutipnid
Lwéwfunpnh Ynndhg unnpwgpynn b Pwulyh Ynndhg punniuynn Pwuyph uwhdwuwd duph gwulugwsd nhwwihu
thwuwnwpenine Jhwuhtu Yugdnd Gu <wéwfunpnh b Pwuyh dholt Yupwd wwjdwuwghp (wjunthbun unyu gfund’
Muwjdwuwghp): Kwbwhunpnp hwjwuwnhwgund t, np dhusl Mwjdwuwghp Yupbp Pwuyu hpbu huwpwynpniejniu
pudbink| Swunpwuwnt Wwhwnnigjwu gnpdnwutinientup Yuwpgqwynpnn hpwyjwlwu wywmbphu:

12.6 Pwuyp Jwpnwd £ Yswn hwohdubph wjuwyhuh hwoywnnd, npp enyp b wwhhu guuugwd wwhp
wnwuduwgub] Cwbwfunpnh dhongubipp wy hwéwfunpnh bW Pwuyh ubthwlywu dhongubiphg:

12.7 Pwuyp wwpuwynpynwd £ Jupbp gpwugnd <wéwfunpnh Hwn hwoyh hbn Guwywsd jnipwpwtgnip
gnpdwnph dwdybinp nt bwwu wwydwuubph yepwpbipjw:

12.8  <wbwfjunpnh Hwn hwyynd' wwhwnnuyeyjwu hwuduws Updbpnebph Jtpwpbpjw Pwulyh Ynndhg
Ywuwwpywé gpwnnwubipp hwjwuwnnw Gu Updtipnetph tywwndwdp <wéwfunpnh ubithwwunigjwu hpwyniupp:
Mwhwnnigjwl hwudujwd Updbpnebph ubthwlwunyejwu hpwyniupp hwdwpynd b thnfuwugws' <wbwfunpnh
Awn hwoynd hwdwwwwwufuwt gpwnnid juwwnbine wwhhg:

12.9 Pwulyp Ywpnn £ ogquwgnpdty Lwébwpunpnh “Yhwn hwodht wnlw  Jdhongubpp'  Gpwotuwdnpbing
Cwéwlunpnp' Updbpnpebnphg plunn hpwyniupubipp, beb w)| pwu twiuwnbudws & Mwjdwuwgpny:

1210  Updtenebpny hwjwunwsd U Updbpnpetiphg pfunn ubthwlwunyejwu b w)| gnypwihtu hpwyntupubpp
thnfuwugynud Gu hbnbyw| tpbip Gnwuwlyubphg npuk dayny.

12.10.1 Mwjdwuwgph b Mwydwuubph wwhwuoubpht hwdwwwwwufuwu Lwdwfunpnh Ynndhg npgwsd
hwuduwpwpwywuh hhdwu Yypw,

12.10.2Pwuyh Ynndhg <wbwlunpnhtu LEpnpnwdwiht Swnwjnyeniuutph dwwnnigdwu 2powtwlyubipnid
wnlunpwihu wpgbjwnpdwu W Ywpgwynpynn ontjwnid gnpdwppubph ppwywuwgdwu nwuwyny,
12.10.3Undtipnrebph ubithwlwuniejwu hpwyntuph thnfuwugdwdp, npu wpryntup sk
pwnwpwghwhpwywywu gnpdwnpph, nph hpdp £ hwunhuwund nwwuwpwuh yéhnp jwd nuunwlwu
wYywnbpp hwpywnhp Yuwnwpdwu dwnwjniejwt hwdwwwwnwufuwl npn2nwdp:

1211 Lwéwfunpnh Ynndhg ubpyuwjwgynn wuduwpwpwywuh dubpu Gu.

12.11.1 Updtipnpetph thnfuwugdwu/unwgdwt hwuduwpwpwyw,

12.11.2 Qpwywnnth ~ Ynndhg  ubplwjwgynn  gpwdh  hpwyniuph  gpwugdwi/nwnwpbgdwu
hwuduwpwpwlyw,

12.11.3 Gpwyp hpwyniuph gpwugdwu nwnwpbgdwu ytpwpbpjw) gpwdwunnth Ynndhg ubpyuwjwgynn
hwuduwpwpwlwu Yhg gpwywnnih hwdwdwjuniejwdp,

12.11.4 Updtipnebph uwnbgiwu/wwwuwnbgdwt hwuduwpwpwywu:

12.12 <wbwhunpnp Cwuduwpwpwlwup Ywpnn b ubpyujwgub) blGlunpnuwiht jud pnrwihtu inwuwyny:
12.12.1 ([dnew)ht tnwuwyny <wuduwpwpwywup ubpywjwgynid £ unnpwgpwd nmwppbpwyny 2
ophuwyhg Pwuyh' Cwdwiunpnubiph uywuwpydwu upwhubpnud:

12.12.2 ElGYunpnuwjhtu tnwuwyny <wuduwpwpwwup ubpywjwgynid .
e Lwbwjunpnph' Muwjdwuwgpnd  updwd  E.hwugbhg  Pwulyp' Mwjdwuwgpnd  updwd
E1.hwugbhtu wju ninwpybiny unnpwgpgwsé b uywuwynpyws,
o Lwbwpunpnp' MNwjdwuwgpnud  upwd  b.hwugbhg  Pwuyp'  Nuwjdwuwgpnd  Upwd
ELhwugbpt - wju niqupybnd  wqwwn  $npdwnh hwnnpnugpnipjudp’  wwhwwubing
Cwustwpwpwlwuph vwhdwujwd suwudnynd wnyw WYHwd gnpdwpph Yupdwt hwdwp
wuhpwdbon  wdpnno  wbnGlwwyniypjwt  wnlwjnientup  (pwgwnnipjudp 12.11.2 L 12.11.3

Ytintinh),
e Pwulh poowht/ytip hutdwsh dhongny:
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12.13 Cwuduwpwpwlwup Yuwuwwpdnd £ <wbwpunpnh Hwyn  WHwd  npwdwlwu  hwohyubphu - wnyw'
hwuduwpwpwywup Yuwmwpdwu hwdwp pwdwpwnp dhongubiph nbiwpnid:

12.14 tGwyn WYwd npwdwlwu hwoynd dhongubph  wupwywpwpnpuwu nbwpnd Pwiyp win dwuhu
nbintwgunud £ Cwdwlunpnht Mwjdwuwgpnud todwd Yuwuwh Gnwuwlubiphg dtyny:

1215 Cwbwfunpnp Ywpnn £ ubpyuywgul] <wudtwpwpwywup sbnupydwu hwjn: Pwuyp pwdwpwpnd
sbnwpydwu hwjuinp, Gt <wudtwpwpwlywup Ywd npwuny twjuwwnmbuwsd gnpdwnuniejniuttinhg ny dtyp nbn stu
Ywwwpytp Pwuyh Ynndphg: <wlwnwly nbwpnd Pwuyp wnbntywugunw b <wéwfunpnht <wuduwpwpwlwup
stnwplydwt hwjnh depddwu dwupt' Mwydwuwgpny uwhdwuwsd Yuwh Jhongny:

12.16 Updtipnpetph dwpdwtu W/jwd swhwpwduh (wpdtyunpnuh) yéwpdwu dwdwuwly wpdbeneh ennupynnp
Ynndhg dhongubiph unmwgdwu nbwpnud Pwuyp dhongubipp hwoytigpnud £ <wéwfunpnh hwaght ng nip, pwu Pwulyh
Ynndhg gnwdwph unwgdwt opywt hwonpnnn wfuwnwupwiht opjw wywpunp:

12.17 Lwbwfunpnh ewn hwoyny jnipwpwuginip gnpdwpp hpwlwuwgutbiing wudhowuwbiu htivin, pwjg ns niy,
pwu gnpdwpph opdwu hwonpnnn woluwwnwupwihu opqw wywpup, Pwulp <wbwiunpnh' Mwjdwugpnd ugqwd
hpwywunt hwugbhtu ninwpynwd £ Hwn hwaoyny swindh ybipwptipjw) hwoytinygnieiniu: Lwoybinygnieginiup hwdwnpynwd
E wwuwnpwé unwgwsd Mwjdwuubipny uwhdwuywsd Ywpgny:

1218 Uphuslk hwaoybinnt wdudwu hwonpnnn wdudw 15-p, Pwuyp Lwbwjunpnh' MNwjdwuwgpnd updwd
hpwywunt hwugbht ninupynd  <wéwfunpnh wn hwoyny dhongubtiph wnbnwowndh W Yphpwnynn Uwlwaqubiph
tpwpbnw] wduwywu hwoybwmynipnit: <woytwnynipiniup hwdwpynd £ wywwnpwsd unwgywd Muwjdwuubpny
uwhdwuywsd Yupgny:

12.19 <wéwfunpnh hwuduwpwpwlwup hhdp £ hwunhuwund dhusk Pwulh Ynndhg hwudbwpwpwlwuh
Ywwwpdwu wywhp <wbwfunpnh hwoyht hwudtwpwpwwuh uwmwpdwu hwdwp Uwlwqubpn vwhdwuywd
dhounpnwdbwph swihny gnwdwph uwnbgdwu: Pwuyp ppwyntup niuh dbpdt] hwuduwpwpwlwup Yuwwnwpndp
Lwéwfunpnh dhongubiph wupwywpwpnipjwi wwpwaguwjntd:

12.20 Pwuyp wuwygbywn Ytpwny <wbwfunpnh' Mwjdwuwgpnud updwd <L npwdny hwohdubiphg quudnd &
Uwlwqubipnd uwhdwudwd yewnubpp: Mwjdwuwgnnid upgwd ££ npwdny hwoynid dhongubiph wupwywpwpnigjwu
nbwpnwd Pwulyp hpwyniup niuph Jéwpubpp wuwlygbwu quudl] <wdwlunpnh' Pwuynd Jupynn wy wpdnypubph
hwohyubiphg: Cun npnud Yyéwpubipp <wdwfunpnh wj| wpdnypeny hwohyubiphg quuddwu wwpwgwinu Yhpwnynwd
quuddwu wwhh Pwulyh wuywufuhy wnph thnfuwpdtipp: Uju nbwpnud, tpp <wéwfunpnh hwohyubpht wnjw sGu
pwywpwp dhongubtip uwhdwujwsé quudnuutipp Yuwwnbiine hwdwp, Pwulu hpwyniup niuh quudb] spwdwpwpnn
swihny gnuwn' <wbwfunpnh wunwuny sbwynpbiny nphninpuwt wwpuwynpnipiniu:

12.21  Qwéwhunpnp Ywpnn £ hp twfuwédbnunygjudp wwhwieb) wy hwoybwnynieginiuubp dhongubtiph wndh,
Yphpwnywd uwlywqutiph yipwpbipjwi, huswbiu twb punywsép hp Hwn hwoyhg: Pwuyp hpwyniup niuh <wéwhunpnp
Uwhuwabnuniejwdp w)j mbnGywwyniejwu wpwdwnpdwu hwdwp uwhdwub| uwlwaghu:

12.22 Lwbwlunpnh Hwn hwohdp hwyynd B Nwypdwuwgpp (nddwu nbwpnid: Cun npnd Hawn hwohdp
Yuwpnn & thwyyb) dhwju wiu nbwpnid, Gpp wiu qpnjuywu b b Cwwtunpnp sniuh sdwpywd ywpuwynpnyeniu Pwuyh
uywwndwdp:

12.23 Muwydwuwghpp Yupnn £ ndyb) Ynndbphg jnipupwugniph bwiuwédbnuniyeudp' dinw Ynndhtu wnuwqu
20 op wnwy wnbtintywgubint ntwpniy:

12.24 bGpb dwunigdwu wwhhtu FHwn hwoyh duwgnpnp gpnjuywt sk, wwyw <wbwlunpnp wbwp £ Pwuyhu
ubpywjwugh wn hwoynd hwodwnynn dhongubiph  thnfuwugdwt hwuduwpwpwlwu: Lwéwfunpnh Ynndhg
Muwjdwuwagnh nSdwu wpryntupnwd dhongubiph nbnwithnjudwu hwuduwpwpwlwt subpyujwgubnt nbwpnid Pwuyu
hpwyntup niup Kwéwlunpnh dhongubinp wnbnwidnfub] mwpwughy hwoyh' dhush wbwfunpnh wnwoht wwhwugn:

12.25 Pwuyp wwpwwynpynd £ wwhwwiub]  MNwpdwuwghpp b npw  hpdwt  Jpw  npwd
Cwuduwpwpwlwuubpp, puswbu twb wy  hwunwpenetp uWwqugnyup 70 (npwuwuntu)  wwph, beb
opbuunpnipjwdp Wwhwwudwu wnwyb Gpywp dwdybin vwhdwuyws sk:

12.26 Pwuyh wwhwnnipjwu gnpdniubingjwt nwnwpbgdwu Ywd [hgbughwih ndp Ynpgpwd Gwuwskint
nbwpnd Pwulyp wywpunwynpynud £ inbntlwugub) Cwdwfunpnht 2 wotuwwnwupwihtu opdw pupwgpnd’ Lwbwfunpnh
Ynndhg Upwu wwwlwunn wpdbpnebtph thnfuwugdwu hwuduwpwpwlwu ubpywjwgubint wuhpwdbonniejwu
dwuht: Unwgqwé hwuduwpwpwlwuubpp Yuwwnpynud Gu unyt Mwjdwuubpnud uupwgpgwsd Yupgny:

12.27 Pwuyh Ynndhg dwwinigynn wwhwnnigjwt gnpénibingeutu  wbuwlubpp  s6U uwhdwuwthwyyned
Muwydwuubpny:  Mwpdwuubpnd  suwhdwudwsd' wwhwnnygywu  gnpdniubnipjwt wbuwlubph  Ybpwpbppu
wtintwwnynipiniup b npwug Ywunuwlwpgnuip Pwuyp hpwwwpwynd £ hp hunbpubunwihtu Yuypned:




LI 75-01-02-02 ko 31/ 48

@ Nwdh dby |*

Pwulwjht dwnwjnieiniutbph dwwnnigdwtu punhwunip wwjdwuubp | 24.06.2024p.-hg

Ardshinbank

12.28 Muwjdwuwgph wwhwugubph swwhwwudwu hwdwp Ynndbph wywwnwufuwuwwmynieginiup uwhdwujws b
Muydwuubipny (Yt 15):
12.29 Pwuyp b Cwbwtunpnh dholt wnwowgnn ytbtiph (nddwu Ywpgp vwhdwuywd £ Mwjdwuubpny (Ytw 16):

13. LbEpnpnuiwyhtu dwnwynipniuubp

13.1 Pwuyp ubpnpnudwihtu dwnwjniejniututp £ dwwnnignud ubpnpnudwiht Swnwyniugyniuubph dwwinngnudp
Ywpgwynpnn htwnlyw|; ppwjwlwu wywnbpnd' «Updbenebph ontuwih Jwupu» << optiupny, << Yaunpnuwywu
pwulh Yynndhg punniudwsd ubpnpnuiwiht Swnwjnigyniuubpp Yupguynpnn uunuwlwpgbpny (Jwutwynpwwbu' ££
UP Ywunuwlwpg 4/07-nY), Ywunuubipny, wj| unpdwwnhy hpwywlwu wlynmbipny Pwulyh Yud <wdwlunpnh wuntuhg
U <wbwfunpnh hwoyhu wpdbpnpetnh gnpdwppubiph hpwlywuwgdwdp << Ywpqwynpynn ontyunid, onwpbipypjw
Ywpgwynpynn ontywubipnid, wnwetwihu U Gpypnpnwihu ontljwubpnid:

13.2 <wéwfunpnp hwywunhwgund £ pp ghunwlygndp wn wju, np hp Ynndhg unnpwgpywsd “thdnud-
wwjdwuwghpp, Mwjdwuubpp, Uwlywqubpp b Mwjdwuutpny uwhdwudwsd “Hhdnw-wywjdwuwagpp 2pgowtwlutipnid
Lwéwlunpnh Ynndhg unnpwgpynn b Pwulyh Ynndhg punniuynn Pwuyh vwhdwuwd duh gwulugwsd nhwwihu
thwuwnwpenine dhwupt Yugdnud Gu <wbwfunpnh b Pwulyh dhob Yupywd wwydwuwghp (wjunthbn unyu gfunid’
Muwypdwuwghp): <wbwfunpnp  hwjwuwhwgund £ uwl, np dphush Nwpdwuwghp  Yupbip Pwulu  hpbu
huwpwynpnipntu £ pudbnk| Swunpwuwnt Ubpnpnudw)htu dwnwniejnuutph dwwnngnup Ywpgqwynpnn hpwywlwu
wlwbphu: Mwjdwuwghpp gnpdnud £ wunpny dwdybnng' dhusk Mwydwuubpnd vwhdwudwsd Yupgnd npw
nwnwnpbgnup:

13.3 Pwulu hpwyniup ntuh dhwynndwupnptu thnthnfubiine Uwlwqutpp W/Hwd Mwjdwuwgph wy wywjdwuubpp
wjn dwuhtu <wbwfunpnhu nbinblwgutiing npwug nidh dbg dnubinig wnujwqu 20 op wnwy:

13.4 <wbwfunpnp uinnpwapbiiny FHhdnw-wwjdwuwghpp hwywuwnnud £, np nbinblwgywsd E, np ubpnpnidwhu
swnuwniejniuutiphg ogunybijhu Kwéwflunpnh dnin Yupnn Gu wnwowuw| htimw| nhuybpp, npnug Yuwwlygnipjudp
Pwulyp wwunwufuwtwwnynieint sh Ynned.

13.4.1 Upnwpdnypwjihtu nhuy. wpwnwndnyeh thnfuwpdtiph wupwpbuwywuwn thnthnfunyeintuhg huwpwynp

Ynpnwunubiph wnwowgntd,

13.4.2Cnljwywwu  nhuy. Updbenebtph ontuwjulwu qubph  wupwpbuwwuw  thnthnfunyeniuutiphg

huwpwynp Ynpnunubiph wnwywgntd,

13.4.3 JwpYwihtu nhuy. Updbpnetph pnnupynnh Ynndhg wwpunwynpnieniuubph dwdwuwyhu

suwwmwpnud ud dwuwdp Juwnwpnid,

13.4.4Snynuwnpnyph nhul. Updtpnebph wnynuwnpnyph thnthnfunyeinitupg huwpwynp Ynpniuwnubiph

wnwowgnty,

13.4.5 Qnpéwnuwlwu nhuly, wnbluuplwywu dhongubph fuwthwudwu hGwnbwupny huwpwynp

Ynpnwunubiph wnwewgntd,

13.4.6 Bupwlwnnigwdpwihtu nhuy (Ynuwnpwagbuwnh nhuly). huwpwynp Ynpnwnubph wnwewgnid.
13.4.6.1 YUnuwnpwgbuwmubpp (UEpwnwy, pwjg suwhdwuwhwyybny, ywhwnniubph, hwogwnplwjphu
yGuwnpnuubiph, ntbunmpwywnpubph b wpdbpnetph htn Yuwywsd dwnwjnyeiniuubp dwunnignn w)|
wudwug (Gppnpn wudhup)) npnondubiph, ubippht pwnwpwlwuniyejwu, gnpdnnnieniuutph Ywd
wugnpdniejwl wpnyntupnid,
13.4.6.2 Gppnpn wudwug utwuynipjwu, gnpdwnuwlwu nhulbph, fuwpnwiunyejwl, |hgtughwh
wuyqwybip/nidp Ynpgpwd dwuwsybint, Gppnpn wudwug uywwndwdp Yhpwnynn wwindwdhongubiph
wpryntupntd, husp funspunnunud £ Gppnpn wudwug Yuwnwnb) hpbug wwpunwynpnigyniuubpn:

13.5 Mwjdwuwghp Yupting W npw hpdwu Ypw <wbwlunpnht dwnwjniejniuy tnpwdwnpbinig wnwye Pwulyp
nwuwwngnd £ <wbwfunpnht' npwbu wypndbuhnuw) Ywd ny wypndbupnuwi:

13.6 Mpn$bupnuw] hwbwfunpn Gu hwdwpynid.

13.6.1 ubpnpnuiw)hu puybipnieinutipn, ownwnbnpynw ubpnpnudw)pu puybpnyeinutbph
dwutwénintpp, pwuytpp, Jwpwiht Yuqdwybpwnyeniuubpp, wywhnjugpwlwu puytpnyeniuubnp,
ubpnpnudw)hu, YGuuwpnawlwihu $nunbpp G ubpnpnudwihtu $nunh Yuwnwdwpphsubpp, huswbu uwbi
ownwpbpynw wbwnyenwund gpwugwd wju ppwywpwiuwlwu wudhup, npnup, wndjw| wbwnejwu
opGuunpnypjwu hwdwdwju, hpwyntup niubu hpwlwuwgubnt unyu Gupwybunng uwhdwudwsd npbitk wudh
gnpdniubinieiniu,
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13.6.2  Lwjwuwnwup  Lwupwwbinngniup,  <wjwunwuh  <wupwwbungeywu  hwdwjupubipp,
LUbuwnpnuwlwu pwuyp, owmwpbpynw wbiwneniuubipp, owwnpbpynw  wbiwnuenuubiph  wbnwywu
hupuwlwnwywpdwu dwpdhuubipp, onmwnpbpynw whwnneniuutiph YEunmpnuwlwu pwuybpp,

13.6.3  dhowqquihu Spuwtuwlwu Ywqdwybpwnieniuubpp, win pynd’ Updnyph  Jdhowqgquihu
hhduwnpwdp, GYpnwwywu YEunpnuwwu pwuyp, Gypnwywywu ubpnpndwihu pwuyp,

13.6.4  phpwjwpwlwlywu wudphup, npnup pwywpwpnd U hbwbyw| swihwuhoubphg wnuwqu
Gpyniupu.

13.6.4.1 Muwjdwuwgph Yupdwup twiunpnnn mwpyw ybpoh npnigjudp wudh wywhyubph hwoyblonwihu
wpdbipp gbpwquwugnid £ 500 dhjpnt <wjwuwnwuph <wupwwbunnyejwt npwdp,

13.6.4.2 Muwjdwuwgph Yupdwup uwfunpnnn wnwpyw gnpdniubngeniuthg unwgywd wudh hpwgdwu
opswuwnnieiniup (hwdwdwju <wjwunwuh <wupwwbnnigjwu hwplywihu optiuugpph) gipwqwugnw £ dby
dhihwpn Cwjwunwuh <wupwwbinnyejwt npudp,

13.6.4.3 Muwjdwuwgph Yupdwu wwhht twiunpnnn wdujw gbipgh npnipjwdp (hwynuh sihubine nbwpnid
tipoht wdujwu uwfunpnnn wdudw npniejwdp) wudh punhwunyp Yuwwhuwwp Jugdnd £ 50 dhihnu
Lwjwunwup <wupwwbunnigjwt npwd:

13.7 <wéwfunpnh twhuwabtinuniejwdp Pwuyh Ynndhg ypndtiuhnuw| Lwbwfunpn Ywnpnn Gu nwuwlwpgybi 13.6
ybwind supqwd wudhup, npnup pwywpwpnud Gu hbnlyw) swihwuhoubiphg wnudwqu Gpynwp.

13.7.1 Cwbwfunpnp nhdnwh ubpyuwjwgdwup bwlunpnnn 4 Gnwduyjwlubph pupwgpnd wpdbpnetiph
ontjuynd ppwlwuwgptp £ 10 W wybih gnpdwpp dhohtu Gnwdujwlwihtu Yunpdwdpnyd, pun npnd’ dby
gnpdwnph dwywip dpoht hwoyny Ywgdnwd b wnudwqu dbYy dhihnt <wjwunwiuh <wupwwbinnigjui
npwd,

13.7.2 Cwbwlunpnh wpdtipnebnh hwebeh dtdnyentup nhdnwh ubpluwjwgdwu wwhht gipwquugnd
100 dhipnu <wjwunwuh <wupwwbinniejwu npwdp,

13.7.3 <wbwlunpnp  puwuuwlwu  onijuynud - mup - wnuduqu 2 wwpjw  dwubtwghnwlwu
woluwwmwupwihu thnps, npp wwhwugnw £ <wlwfunpnht dwwngynn wju dwnwjnieniuubph hbwn
Ywwywd ghwnbiihpubin, npnug htn Yuwywd Ytpohuu uwluwdbnunieniu £ ppwlywuwgund ypndbuhnuw)
nwuwywpgybnt hwdwn:

13.8 Pwuyp hpwyniup niuh  Lwbwfunpnhg wwhwugbint 13.6-13.7 Ybwbpnwd tpwd  swithwuhoubphu
Lwéwfunpnh  hwdwwywwwufuwuniginiup  hpduwynpnn - nbnGYwwynienit/thwuwmwpenpetin:  Stntywwynieiniup
Lwbwfunpnh Ynndhg subipyujwgubint Ywd ebph ubpyuwjwgubint nbwypnwd Pwuyp sh nhnwpynwd Lwébwfunpnh
Uwfuwabnuniejniup:

13.9 Pwuyh L wpndbuphnuw] hwbwlunpnh thnfuhwpwpbpnyenitutpn s6u gnpdtiint <wwfunpnutipp
wwonwwuniyjwuu ninnjwd opbuunpwlwu npnawyh wwhwugubin: Uwutwynpwwbu, Pwulp sh wnpwdwnnpbint
wbnGYwwyneintu wpdtenebpny gnpdwnunyeniuubph nhuytph Jbpwpbpw), hwoybunynienwuubpph W npwg
ubpywjwgdwu wwppbpwywunyejwu Yepwpbpjw:

13.10 <wéwfunpnp, npp nwuwlwpgynwd £ npwbu ypndbupntuw| hwéwfunpn 13.6.4 Ywd 13.7 Gupwybwnny
uwhdwujwsé wwhwugubppht  hwdwwwuwwufuwubint  hpdpny, Ywpnn £ Pwulht  ww] hwdwdwjuniegniu
npwlwynpqws  ubpnpnn hwdwpdbine Jepwpbpw)’ unnpwgpbind  hwdwwwwnwufuwu  nhdnd, npp Pwuyp
ubpywjwgunut £ << YR nhdndp unnpwgpbinig htnn 1 woluwwnwupwihu opdw pupwgpntd:

13.11 Kwbwlunpnh twjuwdbnunipjwdp <wéwlunpnp nwuwlwnpgynd £ npwbu ypndbuphnuw| dhwju Pwuyp
uwhdwuwd' <wbwfunpnh ghwnbippubph W hnpéh depwpbpjw] qguwhwndwu npuljwu wpdwuwgpnuyejwu hhdwu
Upw:

13.12 hpwywpwiuwlwu wud Lwbwfunpnutiph nbwpnw ghwtihph W thnpép  Ybpwpbipjw] quwhwnnidu
hpwywuwgynud £ wju nlwdwph, wotuwwnmwygh Ywd wudh tfuwwndwdp, npu hpwywunt | <wbwlunpnh wuntuhg
qnpdwipputin Yupk:

13.13 et wypndtuphnuw| nwuwwpgwd Lwbwfunpnp Yupdnd E, np h ypdwyp sk quuhwunt) bW Yunwduwpb|
ubpnpnudwiht dSwnwynieiniuubphg Ywd ubpnpnuiubiphg plunn nhulbpp, www wwpnwynp £ nhdb Pwuypht' hpbu
npwtiu ns ypndtiupnuw] Cwbwfunpnh YyGpwpbpytint hwdwn:

13.14 Mpndtiuhntuw nwuwwpgwsd Cwbwiunpnp wwpunwynp b Pwuyhtu inbnblwgub) wju thnthntunyeniuttnp
dwuht, npnup Ywpnn Gu wqnbp <wbwfunpnh wypndbiupnuw] nwuwlwpgdwu Yypw: Gpb <wéwiunpnh Ynndhg
unpwdwnpywd Yud wy Yepw Pwuyht hwuwubih nwpdwd wnbntyuwnyniejwt hhdwu ypw, Pwuyh quwhwwnwywuny,
Cwbwlunpnu wjjuu sh pwqwpwpnud wjiu wwjdwuubphu, npnug hpdwtu Jpw nwuwlwpgyb) b wypndbupnuwg
Lwbwlunpn, Ywd Geb Pwuyp wwpgnd k, np hwbwlunpnh Ynndhg wpwdwnpjwd nbnbyniyeniuutipp tnk| Gu
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wlwpdwuwhwyww, Pwuyp wuhwwwn nwnwpbgunud £ <wéwfunpnh wypndbuhnuw| nwuwlwnpgndp, nph dwuht 1
wofuwwnwupwihu ondw pupwgpntd wnbntywgunud £ wéwiunpnht’ Mwjdwuwgpny uwhdwudwd Ywuh dhongubipny:

13.15 GReb <wbwfunpnp hpwdwpynw § unnpwagnpt] ypndtiuhntuw| nwuwywnpgybiint hwdwdédwjuniejniup, www
nwuwywpgynud £ npwbiu ng ypndbuhnuwi:

13.16 Ny wypn$bupnuw] nwuwlwpgywd <wbwfunpnubpp Pwulyh Ynndhg nhunwplynd Gu ny ypndtuhnuw
Lbpnpnwwjht dwnwjnyjwu pninp wbuwlubph W wpdtenebpny pninp gnpdwpputiph dwuny, pwgwnnigjwdp wju
nbwpbph, tpp <wdwlunpnp nhdb) £ Pwuyht' nuuwlwpgybine ns ypndtuhnuw) LEpnpnWwihu Swnwynyejwu Ywd
wndbipnrebph Ynuyptinn nbuwyh opowtwyubpnud:

13.17 Mwydwuubpny uvwhdwudwd swihwuhpubpht  shwdwwwwwufuwunn, huswbu twb  wypndbuhnuw
nwuwwpgybinig hpwdwnynn Cwbwiunpnp nwuwwpgynid £ npwtu ng wypndGupnuwi:

13.18 Mwjdwuwaghp Yupwsd jnipwpwusinip Lwbwfunpnh hwdwp Pwuyp pwgnud £ Ppnptipwihtu hwohy:

13.19 Ppnpbipwihu hwoyph pwgdwu, Jupdwt U ghwydwu Swnwjnieinitup Pwulu hpwlwuwgund £ hwdwdwu
Pwuyh Ynndhg punniujws Uwlwqutph:

13.20 Snipwpwugnip Lwbwfunpnh hwdwp Pwuynd pwgynid £ wnwuduwgywsd Ppnpbpwihu hwohy, Geb w)g
pwt vwhuwwnbuywsd st Mwydwuwagnny:

13.21 Pwuyp Jupnu & Ppnpbpwihtu hwopyubiph wjuwhup <wownnud, npp eny) £ vwhu gwuugwd wwhh
wnwuduwgub] <wéwfunpnh dhongubipp wj| hwéwiunpnh b Pwulh ubthwlwu dhongubiphg:

13.22 Ppnptipwiht hwodhg dhongubiph thnfuwugnwip Yuwwnpynd £ dhwju <wéwfunpnh Ynndhg npqws
hwuduwpwpwlwuutph WYwd Mwwnybpubph hhdwu ypw, pwgwnniejudp optiupny b Mwjdwuwagpny uwhdwuywd
ntiwpbiph:

13.23 Ppnptipwiht  hwoyhtu  dhongubiph  dnunpwgpnuwip/hbnfwusnidp  Yuwwnwpynd £ dhwju Pwuynwd
uywuwnlyynn Cwéwfunpnh pwulwihu hwzhyubpht/hwahyutinhg:

13.24 Pwuyp sh Ywpnn h gwh ppbu Ywd npub wy <wdwfunpnh nuoppubp W/Ywd oguwgnpdt] Lwbwfunpnp
Ppnptpwihtu hwoyht wnyw dhongubipp, pwgwnniejwdp Mwjdwuwgpny twfuwwnmbudwsd nbwpbiph:

13.25 Ppnpbpwjhu hwoypt npwdwywu dhongubiph dninpwagpnudp Yuwwnwpynd § Gpyne tnwuwyny (GRb w)| pwu
uwfuwwnbujwd sk Mwjdwuwgnpny)'

13.25.1 Lwbwfunpnh pwulwihtu hwoyhg hwdwipdwu dhongny,
13.25.2 Ppnptipwjhu gnpdwnuniejniuubiph wpryntupnid wnwowgwd dhongubiph hwayhu:

13.26 Hwdwlwu dhongubiph Gpwagpnwdp Ppnpbpwiht hwodhg Ywuwwpynd b hGnlyw) Gnwuwyubpn L
nbwpbpnud (Gpb w)| pwu twuwwnbudwsd & Mwjdwuwgpny)'

13.26.1 <wéwfunpnh npwdwlwu dhongubiph hGnjwusdwu hwuduwpwpwywup dhongny' hwdwdwju
Pwuynud gnpénn uwhdwuywd dup,

13.26.2 Ppnpbipwjht gnpdwnunypiniuutph wpnyniupnd oqunwgnpdywd dhongubiph hwayhu,

13.26.3 Ppnpbipwjht dwnwjnyentuubph nhdwg dhounpnuwybwnubtiph, gnpdwnuwywu Sdwiuubiph, huswbu
uwl hwdwwwwnwufuwu hwpybph quwuddwu nbwpnid,

13.26.4 twwnwpwuh oppuwlwu nwdh dbg dunwé Ybhnubiph, opbupny L Pwuyh L <wdwfunpnh dhol
Yupywsd wywjdwuwgpbpny uwhdwujwsd nbwpbipnud:

13.27 Mwpdwuwgpny b NMwydwuubpn vwhdwudwd gnpdwpp Yupbint hwdwp <wéwfunpnp Pwuyhu §
ubpyuwjwgund Mwwnybp, npp wbwp b wwpnwwyh Snpdwpph bwywu wywjdwuubpp: Mwwndbpnd Yupnn £ ugdby
Muwjdwuubipny vwhdwujwd Mwwnybph nbuwyubiphg deyp, huswybu twl Mwwndbph Yuunwpdwu Gupwyw hubnt
dwdytinubpp: Mwwnybiph nbuwyp vowsd sihubiint nbwpnd wju hwdwpynid £ Sniljujwlwu ywwnybin:

13.28 Mwwnybiph wmbuwlubpu Gu.

13.28.1 Cniljwjwywu wwwnytip,

13.28.2 Sudwu/Jwbwnph unnw ywwytin,

13.28.3 Qudwu/Jwéwnph |hdhwnwjhtu wywwnybp,
13.28.4 Qudwu/qwdwnph unnw |hdhwnwiht wwwnybip:

13.29 <wébwfunpnp Mwwybipp Ywpnn § ubpyuwjwgub bGYunpnuwht Ywd pnpwiht Gnuwuwyny.

13.29.1 (Enpwjhtu tnwuwyny Mwuwybpp ubpywjwgynd & unnpwgpjwsé wmwppbpwyny 2 ophuwyhg
Pwuyp' Cwbwfunpnubph uwwuwpydwu upwhubipnud,
13.29.2  Eaywpnuwiht bnwuwyny Mwwybipp ubpyujwgynid k.
e Lwbwfunpnh' Mwydwuwgpnid updws bi.hwugbhg Pwulyh' Mwjdwuwgpnid tpdwsd kj.hwugbihu
wju ninwpyting unnpwgpywsd b ujwuwynpyws,
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e Lwbwfunpnh' Mwjdwuwgpnu Updwsd k.hwugbhg Pwuyp' Mwjdwuwgpnid updws b.hwugbpu
wju nunwpytind wqun $npdwnp hwnnprwgpnigywdp’ ywhwwubing Mwwndbph uwhdwuywsd
Guwudnnud wnyw W/Ywd gnpdwpph Yupdwu hwdwp wuhpwdbonm wdpnng nbtintywwyniejwu
wnlwjniejniup,

e Pwyh poowyht/ytip hwytywsdh dhgngny:

13.30 Gprb Pwuyh Ynndphg Yw Mwuwybpnd updwd gnpdwpph wwjdwuubpht pwjwpwpnn wnwownl, www
Pwulyp Ywpnn £ Mwwndbpp pwdwpwptp Pwulh ubthwlwu dhongubph hwoyht' wnweounpnybinyg 13.31 Yuwny
uwhdwuywsd Yupgny:

13.31 Pwuyp Ywpnn & ubhwlwu dhongubph hwodhu Ywuwwpl] wpdbpnebph wnnwéwnph gnpdwpp'
Lwbwfunpnh Ywd Snpdpuybipng htwn Yupbn wpdbenebph wnniwéwnph wwjdwuwghp:

13.31.1 Updtipnebph wnnwbwnph wwjdwuwghpp Yupynud £ nbywdwpybing << pwnwpwghwlywu
optiuugppny U Ynndtiph hpwywhwpwpbpnieniuutipp Ywpgwynpnn wy] unpdwnhy hpwywlwu wynbpny
W unyu Mwydwuubpny, npnup hwunhuwund Gu Pwuyp b <wbwfunpnh, Pwuyh b Snpdpulytbpng dhole
Yupywé wwjdwuwgph wupwdwubh dwup:

13.31.2 Updtenebph wnnijwbwnph wwjdwuwgpny uvwhdwudwsd wwpunwynpniginiup dwdwuwyhu
swwwnbnt hwdwp Pwulyu hpwynitup niwh Yhpwnb mnyd wywjdwuwagph punhwunip guh 0.1%-h swithny
nwgdwl jnipwpwtsinip opdw hwdwp: <woduwpyywsd nnydh gnidwpp Gupwyw b Yydwpdwu << npudny’
hhdp punniubiny Jéwpdwu twunpn opdw’ << YR Ynndhg uwhdwudwd dhoht thnfuwpdtipp:

13.31.3 <wéwfunpnh/Snpdpuytipng Ynndhg Updbenebph /wnniwbwnph wwjdwuwagpny uwhdwuywsd
wwpuwynpniginiup Yuwwpbing hpwdwpybint nbwpnud Pwulu hpwyniup niuh Yhpwnb] wniniquup
wwjdwuwgph punhwunyp qudwu quh 5%-h swihny: <woywpywsd wnnidwuph gnudwpp Gupwlw L
Jéwpdwu << npwidny wnwybjwgnyup npw hpdph wnwowgdwu opdwt hweonpnnn opywuhg hwoywsd 3-
nn wofuwwnwupwihu opp' hhdp punniubing yéwpdwu uwiunpn opdw << YP Ynndhg uwhdwudwsd dhohu
thnfuwpdtipp:

13.31.4 Updbenptiph wnnijwbwnph wwjdwuwgpny npnaqwd pninp innidwupubiph hwupwgnwdwph swithp
sh Yupnn gbpwquugl] << YR uwhdwuwsd' pwulwihu wnynuph hwodwpyuwihu npnyph pwnwwwwhyp,
huswbiu twl nyjw] wwhhtu wnyw wwpwph hhduwlywu gnwdwpp:

13.31.5 Updtpenebph wnnijwéwnph wwjdwuwgpnud  vwhdwuynwd  Gu hwodwplwihu  nhuy  Ypnn
Ynndp/Ynndtbipp: Gt Ynndbiphg nplp deyp hwagwplutiph nhuy sh Ypnud, www ndjwy Ynndp Yupnn £
dhwynnuiwupnpbu hGwwdégb] hp Ynndhg Yuwuwwpybhp Jéwpdwtu (hnfuwugdwt) gnpdwnuniejwu opp
dhusle djnwa (hwiadwinpyubiph nhuyp Ypnn) Ynndh dwdybnwug yéwpdwu (hnfuwugdw) Gupwlw wdpnng
owyw|ny gnwdwpp (ywpwwwnndubiph) unwgdwu opdwu hwenpnnn Gpypnpn w2fuwwnwupwhu opp:
13.31.6 Pwuyu hpwynitup niuh wnnijwdwnph wwjdwuwgnpny uwhdwujwd gnpdwnpp hpwlwuwgubnt
opowuwyubpnd <wdwlunpnh hwdwwywwwufuwtu hwodhtu Yppwnb] vwhdwuwhwynd <wbwfunpnp'
wwjdwuwgpny uwhdwudwd ywpuwynpnyejw dwuny:

13.32 Cwbwfunpnp  tlyunpnuwhu - Mwwnydbpp £ hwugtind - ubpywjwgubihu - uGpyuwywgund £ dhwju
Muwypdwuwgpnwd  upwd Pwuyh ppwywunt hwugbhtu, hp phpwywunt hwugbhg: Uy E.hwugbhg unwgywd
EiGYunpnuwiht Mwwnybpp hwdwnpynwd £ wnnghus:

13.33 Mwydwuwgpnuw updwd hwugbubiph thnihnfuniegjwu nbwpnud Pwuyp b Lwbwlunpnp thnhnfuniyeniuutipp
Ywuwnwpbinig htinn 10 woluwwnwupwihu opyw pupwgpntd wwonnuwwbu pnRrwihtu inwuwyny (unnpugpywsd W/ywd
Yupywsd) dwunignid Gu dhdjwug hwugbubiph thnihnfunigjwt Jwuht, huy hbwnwguynd ppwyqwunt hwugt £ nwnunud
ytipoht wwounnuwlwu nbntlwgdwdp ubpyuwjwgywd biG{npnuwihu hwugbu:

13.34 Uyu nbwpbipnud, tpp Pwuyphg wubwiu wbuuhjwywu b wy hwugqwdwuputiphg Giubind Mwwnybpp sh
hwuunud Pwuyhu, upwu hwuunw £ npwgnudnyg, ninupyyt) b hwdwwwwwufuwu jhwgnpnieniu sniubignn Gppnpn
wudwug Ynndhg Ywd ybpohtuubiphu hwjnuh nupdwd wy dhongubipny, wjn pynud* gwugwiht swpunnudwd dnunpbiph,
gunwuuwpwntph swpunnujwd ogunwgnpddwu b wj; dhongubipny nt inwuwyubpny, Pwulyp ywwnwufuwuwwnmyniye)niu
sh Ypnud updwd hpwnwipénieyniuutiph wpryniupnd Lwdwfunpnh Ypws Juwuubph hwdwn:

13.35 Cwbwfunpnp Ywpnn £ hGnwjunuwquugh dhongn hwnnpnt] pp  hwuduwpwpwywuubpp  W/Hwd
wnbnGYwuw] hp Ynnuhg ubpyuwjwgywsd Mwwnybipp unmwuwnt hwuwnh yepwpbpjwi:

13.36 <tnwftununy Mwuwybpp thnfuwugywsd £ hwdwpynd Pwulyh wofuwwmwygh Ynndhg Mwwybph pninp
Juybpwwwpdwuubph hwdwwwwnwuluwu  dpwgpwiht  hwdwywpg gpwugbingg b <wbwfunpnh Ynndhg wju
Jwybipwgubnig htwnn:
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13.37 fdnpwihu tnwuwyny wwwdbpp ubpyujwgubine nbwpnud <wdwfunpnp wwwdbpp (2 ophuwyhg)'
unnpwagpywsd Wywd Yupywsd ubipluwjwgunud £ pnrwihu Ynhsh dpw, npnug ypw Ywwnwnpynid £ ugnud Pwuyh Ynndhg
npwug unwgdwu opjw, dwdh U pnwbih ybpwpbpjw: Pwuyh Ynndhg unnpwagpywsd bty ophuwyp ybipwnwnéynid &
Lwéwfunpnhu:

13.38 Gpt Mwuwybph Ywuwwpnup <wéwfunpnh hwdwp Ywpnn £ nddwpnieniuubp W/jwd pwguuwywu
hGwnlwupubp wnweowgub], hush dwupt Pwulyp Ywpnn § nwubuw] wbnbynigyniuutp, wwyw Pwuyh wofuwwnmwyhgp
Lwbwflunpnht  hGnwfunun Ywd EGYwnpnuwiht thnuinh  dhongny  qgnipwgund £ wwwydbph  Yuwwpdwu
ndjwnpnipniuubph W/{wd pwgwuwywu htwmbwupubph dwupu:

13.39 Gt Mwuwnybpnd wnlw Gu wjuwyhup Updtenetn, npnug wnuwnipp Ywubgywd Ywd wpgbws &, www
Pwulyp EGYunpnuwihtu thnunh dhongny nbntywgund b <wbwhunpnht wjn dwuht b wnpwdwnpnud £ Junwhih
wnpjnip Mwwnybpnud towd wpdbenetiph Ywutigdwtu W wpgbjdwu npnadwt htin dwunpwuwnt hwdwn:

13.40 <wéwfunpnubipp Ynndhg unwgywd Mwuwnytiputipp Pwuyp nwuwynpnd | pun npwug unwgdwtu dwdp L
Qnpdwpph Yupdwu Jwjpp' iGYunpnuwhu Gnwuwyny:

13.41 Cwébwunpnubpp dhwudwt wwjdwuubpny Mwunytipubpp Pwuyp Ywpnn b hwdwludpt| hpwp hbun:

13.42 <wbwfunpnp dhusk Mwwndbph Yuwnwpdwu ywhp Yupnn £ hbn Yuust) hp Mwndbpp' ubpyuwjwgubing
Muwwnybph Yuwubgdwu hwjn fGYwnpnuwihu Gnwuwynd' pp hpwywunt hwugbhg Pwuyh hpwywunt hwugbhu Yud
htnwfununy: Mwwytph Ywubigdwu hwjnu EGYunpnuwihtu tnwuwyny ubpywjwgubiine wuhuwphunigjwu nbwpnd
Lwéwlunpnp wju Ywpnn | ubpyuwjwgub pnpwiht tnwuwyny' Gpyne oppuwyhg:

13.43 Gt Mwwybph Ywubgdwu hwjnp npdt b NMwwnybpny uwuwnbujwd Snpdwpph Yupnidhg hbunn, www
Pwuyp Muwwybipp Ywubigdwt hwjinp unwgdwu unyu bGnwuwyn hwjnund b <wbwfunpnht uubigdwu
wuhuwphunyejwu dwuhu:

13.44 Mwuwnybtiph Ywubgdwu hwjnp unwuwne nbwpnd Pwulp Mwwndbipp htinwgund £ nwuwynpgwd hwjnbiph
gnigwyhg U Ywubgunud § Mwwnybpny twjuwwnmbuywsd Snpdwppubiph Yupnudp:

13.45 <tvnwqw  wuhwdwdwjunyeniuutiphg  funwwihtint hwdwp  Pwuyh b Lwéwfunpnh  dhol  pninp
hbnwlunuw)ht funuwygniejniuubipp dwjuwgnynud Gu:

13.46 <wbwfunpnh Mwwdbpp hpdp £ hwunhuwund dpusk Pwuyp Ynndhg Mwwnybph Ywuwwpdwu wwhp
Cwbwlunpnh hwayhu Mwwnybph Yuwwnwpdwu hwdwp Uwlywqutpng uwhdwuywd dhounpnwybwpp swihny gnwdwph
uwnbgdwu: Pwuyp hpwyniup niwh dbpdtp Mwwydbph Yuunwpnwp <wbwhunpnh dhongubiph wupwywpwpniejwu
wwpwaguynid:

13.47 3nipwpwuginip gnpdwpp hpwlwuwgubiingg wudhowwbu htwnn, pwig ny nwy, pwu gnpdwpph Yupdwu
opwu hwonpnnn woluwwmwupwihu opyw wywpwp, Pwuyp Lwbéwfunpnh hpwywunt hwugbht ninupynd L
Snpdwnph Yupdwu ybpwpbipjw hwoytGundnieniu: <woybinyniginiup hwdwpynud £ punniudwsd, Gpt <wéwfunpnp
wju unwuwing hbin 2 woluwwnwupwiht opyw pupwgpnd sh wnwpynw hwoybinyniginiund ubpwjwgywd
wbntywwnynipjwu YyGpwpebnuw:

13.48 Uhusl hwoytinnt wdudwu hweonpnnn wduyw 15-p, Pwuyp <wédwfunpnh hpwywunt hwugbhtu niqupynid
E <wbwfunpnh dhongutiph wnbnwowndh b Yuwwwpywsd gnpdwppubiph ybpwpbpju; wduwywu hwoybunynigniu:
Cwyybwnynipyntup hwdwnpynud £ ywwnpwsd unwgywd Mwjdwuubpny vwhdwuywsd Yupgny:

13.49 <wbwfunpnp Ywpnn b hp bwfuwdbnunipjudp wwhwueb wy) <waytuynipyniuutip Snpdwppubiph, npw
hhdpnwd pulwéd dhongubiph owpdh U Yhpwnwsd uvwlwqubph Ybpwpbpjui Pwuyp ppwyniup niuh <wéwfunpnh
uwfuwatinuniejwdp w)j Cwoybtinyniginiuubiph hwdwp uwhdwub|] uwlwgh:

13.50 Muwjdwuutipn uvwhdwudwsé Swnwjnigniutubph hwdwp Pwuyp <wbwlunpnhg qwudnd L Pwuyp
Uwywqutipny uwhdwujwd Jéwpubip: Mwjdwuwgpnd updwd << npwdny (Ppnpbpwiht) hwoynd dhongubiph
wupwywpwpnipjwu nbwpnd Pwulyp hpwyniup niph Jéwpubpp wuwygbuyun quudb) Kwdwlunpnh' Pwuynud Juipynn
wj| wnpdnypubph hwohyubiphg: Cun npnud Jéwpubpp <wéwfunpnh wy wpdnyeny hwohyutiphg quuddwu
wwpwgwnd Yhpwnynd £ quuddwt wwhph Pwuyh wulwufuhy wnph thnfuwpdtipp: Uju nbwpnid, tipp <wéwfunpnh
hwohyubipht wnyw s&U pwywpwp dhongubip uwhdwuywd quudnidubipp Yuwwwpbine hwdwp, Pwtuyu hpwyniup niup
quudb| spwdwpwpnn swihny gnwdwp' <wbwfunpnh wunding duwynpbiiny nbphuninpuwlwu wwpwwynpnieniu:

13.51 <wbwfunpnp, unnpwagpbiiny hdnw-wwjdwuwghpp, wbnblugywsd £, np Fwuyh hunbpubunwihu Yuypnd
hpwwywpwyywsd Uwlwgubpp mwpwdynwd Gu hghlwlwt wus <wbwhunpnubiph ypw, npnup hwunhuwund tu <<
pwnwpwgh U npnug YtuuwYwu gwhbiph Ysunpnup gunuynud £ <<-nud, ppwdwpwuwwt wud <wéwfunpnubph ypw,
npnug 50 winynu b wyb pwdubtinbptpp Ywd thwjwwnbipbipp s6u hwunhuwunwd wy Gpypp pwnwpwgh, Ywd npnug
ytpsuwlwu owhwnnwutiph 50 tinynuhg wybiht s&U hwunhuwunid wy Gpyph pwnwpwgh: Pninp wy Lwbwlunpnubiph
hwdwp uwhdwuynwd 6 wuhwnwlwu Uwlwqubp:




LI 75-01-02-02 ko 36 / 48

@ Nwdh dby |*

Pwulwjht dwnwjnieiniutbph dwwnnigdwtu punhwunip wwjdwuubp | 24.06.2024p.-hg

Ardshinbank

13.52 <wpyh wnubiiny gnpdwpph wnwpyw hwunhuwgnn wpdtipnebph wbuwyp, dwywubpp, ontywutpp W wy)g
wwjdwuubp Pwuyp Ywpnn b uwhdwub) pugnighs uwlwqubp' npw dwuptu wnbntlwgubing <wdwlunpnhu:

13.53 Cwbwfunpnp wwpwwynp £ hwwnnigt] bwb Pwuyp Ynndhg <wbwhunpnh Mwunybipubph Yuwunwpdwi hbin
Ywwywd gnpdwnuwlwu dwfuubipp, npnup Ywpnn Gu wnwowuw| Pwuyh Ynndhg Gppnpn wudwug ubpgpwydwdp
Qnpodwppubp Yupbint L JYbpouwhwoywply wwwhngbint wuhpwdtigmnie)niuhg, dwutwynpwwbu Unbinpwht
hwdwlwpgtph b Pwuyh gnpdwywiutiph Ynndhg Pwulhg quudynn yéwpubip (pwgwnniejwdp gnpdwlwiubph hbwun
Yupywsd wwjdwuwagpbpny uwhdwujws uwlwqubipn quudynn donwlwu b undnpwlwu dhounpnwydwpubph) L
wj|u, npnup nwpptip BU* uiujwsd wnliinpwiht hwdwlwnpghg, gnpdwpph nbuwyhg b wy hwugwdwupubphg: LoYwd
Sdwfuubpp sbU ubipwnynd Uwlwqubpnd: <wéwfunpnht ubplujwgynn hwaybuydnigniuubpnd wpnwgnynid Gu U
upJwsd dwiuubpp, W npwiug hwwnngdwu hwdwp Pwulh Ynndhg ppwlwiwgdws quudnuiubpu ne wwhnwubpp:
Lwéwlunpnh Ynndhg hwdwwywwwufjuwt wwhwuy ubipyuwjwgubint nbiwpnd Pwulp, huwpwynpnipjwu nbiwypntd,
dwwntwupnd L wju  wnpnipubipp, npnughg  Ywpbih £ wbnbynygniuubp unwtw] unyu Yeinnd  updwd
dhgunpnuibwpubiph Yepwpbipjw;:

13.54 Pwuyp <wbwfunpnh Ynndhg ubpluwjugyws Mwwngbiph Yuunwpdwu hwdwp wnwounpnynd £ hbnbyw
pwnwpwlwuntpjwdp.

13.54.1 Pwuyp dbnuwpynwd £ pninp pwytipp, npwtugh Ywwwph <wbwlunpnh Mwnytipp <wbéwfunpnh
hwdwp huwpwynp jwjwgnyt wwydwuubpny' hwadh wnubing ghup, dwiuubpp, Yuwnwpdwu dwdybunp,
Muwuwnybiph punhwunip dwywip W wy gnpdnuubn:

13.54.2 <wéwfunpnutph Ynndhg ubpyuwjwgywd w) hwjwuwp wwpdwuubp niubgnn Mwwnybipubipp
Pwuyp Ynnihg Ywuwwpynwd GU pun npwug unwgdwt hwonpnwlywunigjwu: UhUunyu dwdwuwy
dhwudwt wwjdwuubpny Mwwndbiputpp Pwuyh wouwwnwyhgp Ywpnn b hwdwfudpbp b pupwgp nw
dhwdwdwuwy:

13.54.3 Geb ontjwjh nunwuwuppniejwu wpnyniupnd Pwuyh wofuwwmwyhgp Yupnnwund § <wéwfunpnh
Muuwnybpp pwywpwpb| wybih jwy guny, pwu tpyws £ Lwdwfunpnh Mwwngbpnud, npu wybih d6d swhnye
Ywpnn b wwwhnyb] <wbwhunpnh hwdwp, b win quny Yuwwwpdwd gnpdwppp ny dh pwguuwywu
hGwnlwup sh wnweowguh <wbwlunpnh hwdwp, www Pwuyh wotuwwnwlhgp Ywpnn b ppwlwuwgub
gnpdwnp' 2tinybin Mwwnybpnid Upqwd wwjdwuubphg:

13.55 Cwédwfunpnp Ywpnn £ ubplujugubp Mwunybph snwpydwu hwyn: Pwuyp pwdwpwpnid £ sbnuipydwu
hwjinp, Gebt Mwuwybpp Ywd npwuny twhiwwnmbuywd gnpdwnunieginiutbiphg ny dtyp nbn sbu Yuwwpdb Pwuyp
Ynnuhg: <wlwnwy nbwpnd Pwuyp nbnbywgunud | <wbwfunpnhu Mwwndbph sinwpydwu hwynp depddwu dwupt'
Muwjdwuwgnpny uwhdwuywd Yuwwh dhongny:

13.56 Gt Pwuyp optuph hwdwdéwjy wwpwwynp £ ppwlwuwgul <wbwlunpnh hwplwihu gnpdwlwip
gnpéwnnypeubinp, www qwudnd b hnfuwugnd | <wbwfunpnh Ynndhg Jéwpdwu Gupwlyw hwdwwwwnwufuwu
hwnytipp:

13.57 Unyu pupwgwlywpgny vwhdwujwd yéwpubipp, dwiuubph hwwnigndubpp, wninynuubpp, winydbpu nt
nniquupubpp b <wéwfunpnh' Pwulyh tfwndwdp gwuugws w)] nbuwlh wwpunwynpnygniiubph gnwdwpubpp
Pwuyh ppwyntup niuph wuwygbww Yupgny quudl] <wéwiunpnh Ynndhg hpbu npwdwnpywd dhongubiphg W/ywd
Cwbwlunpnh pwulwihtu hwohyutiphg, huy <wdwfunpnp ywpwnwynp b wwywhnyb] hwdwwwwwufuwu dhongubiph
wnwniejniup uoqwd hwophdubphu: Pwuyp Mwwnybph Yuwwwpnwihg/hwnnpnnuihg wudhowwbu hGnn quudnwd k
hwdwwwwwuluwu dhongubipp Ppnptipwihtu hwaydhg, pun npnd Ppnptipwihtu hwaynid wndjw) wpdnypeny dhongubiph
wupwywpwpnigjwu nbwpnd  hwdwwwnwuluwu  dhongubipp qwudynd Gu  wy wpdnyeny wpunwhwjnywd
Ppnpbipwihu hwohyubiphg' Pwuynud gnpdnn thnfuwnpdbpny:

13.58 Snipwpwuginip Yynnd Ywpnn £ Mwjdwuwghpp dhwynndwupnpbu nwdt, huy npwund vwhdwuywsd
Lbpnpnudwihu dwnwjnigyniuubph Jwunnignudp' nwnwpbigub) dinw Ynndhtu wnujwqu 10 op wnwy wnbnblwgubint
nbwpnu:

13.59 <wbwfunpnh twhuwdbnunigjwdp Mwjdwuwgpnd  thnthnfuneniutubp W/Hwd [pwgnwdubp Yupnn G
Ywuwwpyby dhwju Ynndbph dinfuwnwpd hwdwdwjunyzyudp' Pwulh hbn hwdwdwjuwghp Yupbine dhongny, npp
Yhwunhuwuw Mwjdwuwgnpph wupwdwubih dwup:

13.60 Ppnpipwyht hwophdp  thwlynd £ NMwypdwuwgph  nddwi/npwund  uwhdwudws'  Lbpnpnuwjhu
Swnwjnieniutubph dJwwnnigdwt nunwpbgdwu nbwpnid:

13.61 Ppnpbpwihu hwohyp sh Ywpnn thwyyb), Geb wiu qpnuywu s W/Jwd <wbwlunpnp nuh sdwpyjwsd
wwpunwynpnienwiubp Pwuyh uyundwdp: Geb Ppnpbpwihu hwohdp gpnjuiywu sk, www <wbwlunpnp wbwp L
Pwuypu ubpyuwyjwguh Ppnptipwihu hwayhg dhongubinh mbnwihnfudwu hwuduwpwpwlwu:
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13.62 Mwjdwuwgph ndnwdhg 2 woluwwnwupwihu op wnwye Pwulp, sunwuwiny dhongubph nbnwihnfudwu
hwuduwpwpwywu, NMwjdwuwgpnd uwhdwudwd Yuwwh dhongubipny <wbwfunpnhu ninupynd £ dwungmd’
dhongubtiph mbinwihnfudwu hwuduwpwpwlwu wwnt yepwpbpuw:

13.63 13.62 Yytiwny uwhdwuywsd hwudtwpwpwlwup <wbéwfunpnh Ynndhg subipluwjwugubint nbwpnwd Pwulyu
hpwyniup niuh hwéwfunpnh dhongubpp wbinwithnfub) mwpwughy hwoyh' dhush <wdwfunpnh wnwoht wwhwgp,
pun npnwd Lwéwfunpnh hwoyhu wpwnwndnyeny npudwywu duwgnpnh wnlwjnygjwi nbwpnd wiu thnfuwnpyynwd
gnpdwpph Ywwwpdwu opyw npnigjwdp Pwulh Ynndhg uvwhdwudwd wubwufuhy wnph thnfuwpdtipny bW
thnfuwugynid mwpwughy hwoyhu:

13.64 Pwuyp wwwwufuwuwwnt £ Pwulnd Lepnpnudwjpt Swnwynigniuubph opowuwynd pwhbph pwjudwu
nbwpbph pwgwhwjwndwu b npwiug Yuwnwjwpdwu hwdwp' wnweunpnyting swhbph pwjudwt Ywuluwpgbdwuu
ninnywd pwywpwnp dhongubiph twfuwwbudwu, swhbph pwjudwu huwpwynp nbwpbiph dwdwuwyht pwgwhwjndwu b
wj| uygniuputipny, npnup wdpwagpywd Gu Pwuyh ubpphtu hpwywlwu hwdwwwwwufuwt wynbpnd: <wdwfunpnh
wwhwuoh hpdwu Ypw Pwuyp Lwbwlunpnphu npwdwnpnd £ owhbph pwjudwt pwnwpwlwuniyejwu  wdpnng
ulwpwghpp:

13.65 Pwulyp gnpdwnpnud k£ jwjwagnyu owup' <wédwlunpnh owhbph W Jdhongubph wwownwwunipjwu hwdwp'
Gpwotuwynpbiiny <wéwfunpnh dhongutiph wnwuduwgywsd hwojwnnidp, huswybu twlb LEppNWwhu dwnwjnyejwu
dwwnggdwt  2powtwynid  Ynuwnpwgbunmubph  hbwn  gnpdwpwp  hwpwpbpnieniuubph hwuwnwwnuhg  wnwy
hpwlwuwgubny Ynunmpwgbunp wwuwnpwéd nunwduwuppni)niu:

13.66 Updtipnpetipnid ubpnpnudubpp Gpwotuwynpywé s6u wjwunubph hwwnnignwip Gpwgfuwynpnn hhduwnpwdh
Ynndhg:

13.67 Muwjdwuwgph wwhwugubph swwhwwudwtu hwdwp Ynndbph wywuwmwufuwuwwnynieniup uwhdwuywsd &
Muwydwuubipny (Ybw 15):

13.68 Pwuyh L hwbwfunpnh dhob wnweowgnn ytétph [nddwu Yupgp uwhdwudwd £ NMwydwuubipny (Ybwn 16):

14. Pwulwjhu qunwnuhp: Uhgongutiph dwqiwt ophuwwunipiniu

14.1 Pwuyp tpwotuwynpnud | Cwdwfunpnhtu uywuwpybine juwwygniejwdp hpbu hwjnup nwpdwsé b ££
opbuunpnipjwu hwdwdwju pwulwihu qunuupp Yugdnn nbnGYnieniuutiph qunuupnye)niup:

14.2 Uju nbiwpbpnud, tipp << optitunpnipjudp uwhdwuywsd nbwptipnwd, huswybiv twl wy] wudwug b Pwuyh
dholt Yupywd wwjdwuwgpbph (wj wudwug Ynndhg Pwulht Swnwjnigniuutph dwwinigdwt, Ynpwnpwwnhy
dhwénynidubph, dhwgnwdubph, w)] wudwug wlnmhyubiph dEnpptipdwu W/{wd onwpdwt, b wy gnpdwnppubiph) nidny
Pwuyp unmpwywsd £ wpwdwnpb] pwulwiht qunuupp Ywgdnn wbnbyniegniuutp, Pwuyp wywpwwynp § nw
wpwdwnpb dhwju wuhpwdbon ujwquanyu Swywiny, win tywwnwyny hwgnpywd wudwug:

14.3 <wéwfunpnp unyuny hwdwdwjunyeinit b nwihu Pwuypht' Onwpbipynw wyhnwlwu (hwgnp dwpdhuubphu
(wyunthbwn' Lhwgnp dwpdht) W/Jwd yepohuphu Ynndhg updwsd wudwug, hul opbuunpnipjwdp uwhdwudwsd nbwpbpnid
L ywpgny twl Cwjwunwup <wupwwbunnigjuu winwlywu Ywd nbnulwu huptwywnwywpdwu hwdwwwwnwufuwu
dwpdhuubippu wpwdwnpt] <wéwhunpnh Ybpwpbpjw] pwulwiphu qunuupp Juqdnn wnbntynyeniuutpp, win pynud
pwulwipu hwohqubiph pwgdwt W/Ywd hwydwtu Yypwpbpju| wnbntynieniuutipp, gwulwgwsd w)| wmbntwwynieinu L
thwuwwpeninpe:

14.4 Cwéwfunpnp  wwpwwynp Lt owmwpbpypw  Gpypubph  opbuunpnigjwdp  unwuduwd  hwplwpu
wwpunwynpnigniubph Juwwpdwu tjwndwdp huynnnienit ppwywtwgubnt, ywpunwynpniggniuubph ywwunowé
Ywuwwpnup wwwhnybint, wyn wwpunwynpnigniuubph gwulugwd thnthnfunyeniup pwgwhwjinbiint twywwnwynd,
Pwuyph wnwoht huy wwhwuony ytGpohuhu wpwdwnpb] gwulwgwsd wnbnGlwwnynyeniu, hwoybnynyeintu W/jwd
thwuwmwpenine' Pwuyh uwhdwuwsd duny, b gwuyugwsd wj| tnwuwyny hwdwagnpdwygb Pwuyh hbwn:

14.5 Pwulyu hpwyniup niuh Muwjdwtubpny uvwhdwudwd hwpluiht ywpunwynpnigniuubph - wywwnowé
Ywwwpnudu  wwwhnybint - uywwwyny  Lwéwfunpnph  <wohyubpp  tyuwuwndwdp  Yppwnt]  vwhdwuwdhwynd
(wpgbwnpnud) b (Yud) wpgbuthwyt] hwoynd gnpdwnunieniuubph Ywwnwpnudp, wyn Juwwygniejwdp dbpdtiing
hwaynd wnlw Jdhongubipnp wmuophubint W hwoyny gnpdwnunieyniuubp Ywwwpbind' hwdwfunpnh W Gppnpn wudwug
ynnihg ubpyuwjwgywsd pninp  hwuduwpwpwywuutipp, Lhwgnp dwpduph W(ywd) Jdbpohuhu Ynndhg upqwd wudh
ophuwywu ywhwuoh wnlwjniejwu nbwpnud hwdwwwwnwufuwu npwdwlwu dhongubipp’ wuwygbwywn Yuwpgny' wnwug
hwéwfunpnh |pwgnighs hwuduwpwpnregniuutiph, quwudbiny <wéwfunpnh <wohyubiphg, thnfuwugt| Lhwgnp dwpduhu
W(Yywd) ytpohuhu Ynndhg upwd wudhu, huly Mwjdwuubpny unwuduws wywpwnwynpnieniuubpp hwéwiunpnh Ynndhg
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sywwnwpybine ywd ng wwwawéd  Yuunwnpgbiine nbwpnd twl dhwynndwuh st <wéwpunpnh htn Yupywsd
wwjdwuwghpp (Wwdwuwgnbinp):

14.6 <wéwfunpnh Ynndhg unyt MNMwjdwutbpny unwuduwd wwpunwynpniejnuubp  sywwnwpbp Yud ng
wwwnwb Yuwnwpbip Ywupnn £ hpdp hwunhuwuw yepohuhu Ynndhg optiuph nidny, wyn pyntd’ onwnpbpypjw Gpypubiph
opbGuunpnipjwdp,  unwuduwd  hwplwjht  wywpwwynpneniuubpp Juwunwpdwt  Gjwndwdp huynnnyentu
hpwlwuwgubint ywpwnwynpnypnu unwuduwd w) dwpdhutbph bW wudwug Ynndhg' pwulwihu hwdwlwpgh dhongny
Ywwwnynn gnpdwnpubiph nbwpnud, Lwéwfunpnh npwdwlwu dhongubtiphg wwhnidubip Yuwnwpbiine hwdwp:

14.7 Cwéwfunpnp Gpwofuwynpnud b hwjwuwnphwgund £, np <woghtu dninpwgpynn dhongubipp uwwywd sku
thnnbph Jwgdwu, whwpbysnigjwu huwtvwynpdwt Ywd wy hwwhpwjwlwtu wpwpph hbwn: <wéwfunpnp twlb
hwywuwnhwgunid £, np <wyhdp sh ogunwgnpdyh npuk hwwhpwjwwu bywnmwyny:

14.8 Uhowqquwjhu hpwyntuph unpdbph, dhowqgquiht Ywnnygubph W/ywd owwpbpypjw wbunyeniuubph
ynndhg uwhdwujws wwwndwdhgongutiph hhdwu Jpw Whwd << opbuunpnipjwu, win pynd’ «®Pnnbph Ywgdwu W
whwpblsnigjwu Phuwtuwynpdwu nbd wwjpwph Jwupu» £< opbuph wwhwugubpht hwdwwwwmwufuwu Pwulyh
hpwywunt dwpduh npnadwdp’ Pwulyp Ywpnn £ dbpdt) <wbwlunpnh htn gnpdwpph Yuwwpnwdp, gnpdwpuwp
hwpwpbpniejnwiutph hwunwwnnup WHwd Juubgut), nwnwpbgub| gnpéwpph uwwnwpnuip WHwd <wéwfunpnh hbun
gnpdwpwp  hwpwpbpniejniutubpp WYwd dhwynndwupnpbu thwytp <wéwlunpnh hwohyubpp wd dhusk Pwuyp
wwhwuony Lwbwlunpnh Ynndhg ybpohupu unyuwlwuwgdwu, gnpdwppp hpduwynpnn Ywd wy hwunwpnebph
ubipywjwgnuip/hwdwipndp Ywd ywhwugubiph Yuwwnwpnwp, dwdwuwwynpwwtiv uwhdwuwthwyb] win hwohyutipny
gnpdwnunieiniuubipp (ophuwly’ wpwwnpdnipwihu hwohyubpn dhowqgquihu hnfuwugnidubph Yuunwpdwtu Whwd
unnwgdwt wngbp, dhowqgwiht ydwpwihu pwpnbph npwdwnpdwt/uywuwpydwu wpgbp):

14.9 wbwfunpnp wnbnblwgywsd £ W hwdwdwju §, np Pwuyp ywwnwufuwuwwnynieiniu sh Ypnid wju nbwpbipnid,
Gpp <wbwfunpnh Ynndhg Ywd Lwéwfunpnht oguinphtu ubiplujwgqwsé Ybwpdwu hwuduwpwpwywuubph hhdwu Yypw
thnfuwiugynn  dhongubipp - dhowqguwiht  hpwyniuph  unpdbiph,  dhgwqquihti Yunnygubiph - W/hwd  ownwpbpypjw
wbwnyeyniuubph Ynndhg uwhdwujwd ywwndwdhongubiph hhdwu Ypw pinfuygnpynid (uwnbgynid bu) Gu wyn pynid’
dhongubiph hnfjuwugdwu gnpdpupwgnd ubipgpwyywd dhounpn pwuybpnd: Ljwpwgpwsd nbwpbpnd dhongubpp
Pwuyh Ynndhg <Lwbwlunpnht st Jéwpgnw, s&u  thnfuhwwnngynd  W(ywd) sGu YGpwnuwpdynd b udwu
hwugwdwuputiph pwgwuwywu htnuwupubiph nhuyp Ypnid  Cwdwfunpnp:

15. Pwuyh b Cwbwlunpnh Ywunwujuwuwwmynipyniu

15.1 Pwuyp b <wbwpunpnp wwuwwufuwuwwynignitu Gu Ypnud Nwjdwuwgph  fuwfundwt  hwdwp <<
opbuunpnijwdp b Mwjpdwuwgpny  vwhdwudwd Ywpgny: Ynndbpp  wwuwnwufuwuwwdnieniu s6U Ypnud
Cunhwunip/unyu Mwjdwuubpny uwhdwuywd hpbug phpwyniupubpu ppwlwuwgubine hnbwupny djnw Ynndh Ypwod
Ynpnwuwnubiph hwdwp:

15.2 Pwuyp wwuwwuppwuwwnyniejniu sh Ypnud  Lwdwfunpnht uywuwpybint pupwgpnd  Lwbwfunpnp
Ynpnwwmubph W Juwuubph hwdwp, Geb nw wprynmup b uwh Yuqdwybpwniyeniuubph, ybwpwhwodwplwihu
Jwqguwybpwnregyniuubph, hwdwlwpgh owbpwwnpubph W wy  Gppnpn wudwug  Ynndhg  wpwdwnpynn
Swnwjnipniutbph punhwwdwt, nwnwnpbgdwu, whnwlwu dwpdpuubph wywnbph, dhowqquihu hpwyniuph unpdbph,
dhowqquwijhtu Ywnnygubiph WYwd onwpbpypw whwnyeniuubph Ynndhg uwhdwiudwsd ywwndwdhongubiph hpdwtu ypw
Yhpwnywd dhongubiph prywynpndubph  (uwntgnwiubph), wuhwnpwhwpbh ndh  wgnbgnieywu, hwbwfunpnh
gnhpénnnigintutbph  (wugnpdniejwl), huswybu uwl hwéwfunpnh Ynndhg hp ppwyniuptbph  swpwowhdwtu L
hpwywunipyniutbph uwhdwuwqwugdwt: Pwulp twb wwwnwufuwuwwnygnigintu sh Ypnwd  hwodnd  Yuwmwnpdwsd
gnpdwnunieiniuubiph hwdwp' <wéwfunpnh dwhjwu (Inwpdwu), wugnpdniuwyniejwt, wudbwpniuwyniyejwu Ywd
ulwuynyejwu, huswbu twl udwt w) nbwpbpnu, Geb sh unwgb) upywd thwuwmbiph Yybpwpbipjw) gpwynp hwywuwnnd
L wyn hwuqwdwupp wqnbp §t Pwuyh Jwppwagdh ypw: Cun npnud, Pwuyp, hhdp punniubind opbuunpniejwu
wwhwueubipp, hwdwwwwwufuwu thwuwnbipp hpduwynpnn thwuwmwenpebnh pwdwpwp hubiip npnand £ hp pwgwnhl
hwjtgnnnipjwdp:

15.3 YUnndbtipp hwdwdéwjunwd Gu, np wnwug uwhdwuwtwybne unyt Mwjdwuubpnyg bwfuwnbujwd Pwuyh wy
hpwyntuptbipp unyu Mwjdwutbph 2powtwyubipnd Cwbwlunpnht uywuwpybihu Pwuyp Wwnwuuwtuwnynyeniu k
Ypnw Lwbwlunpnubpht ywwdwnwsé Juwuubph hwdwp dpwjy wju nbwpbpnud, Geb Juwuu wpryniwp £ Pwuyp

w2luwwmwyhgubiph nhnwynpnijwu Ywd Ynwhwn wuggnipnipjwu:
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15.4 <wbwfunpnp wwunwuluwuwwnynipniu £ Ypnud Pwuypu wwwnbwndwsd pninp Juwuubph hwdwp (Ubpwnjuy’
pwg pnnuywd ognunp) b unyuny wuhbnywuskihnpbu hwuduwpwpnud £ Pwuyhtu wuwygbiwywn Yupgny win gnidwpubpp
nntpugnti| hp <wohyubiphg W ninnbip wyn wwpunwynpnigyniuubiph gnudwpubiph dwpdwup:

15.5 Ynndbpu wquwwnyntd Gu wwnunwynpnipjntuttinp fuwfuindwu hwdwp uwhdwuywd
wwwwuluwuwwnyneiniupg, beb  juwlunnwp hbwbwup § wuhwnpwhwpbh ndh' wjupupl’ ndjw] wwhhu
wulywujuwwnbubh bW wuwufubh hwuqudwupubph wanbtigniyejwu:

16. Uhpwnynn hpwyniup, yeétpp nénud
16.1 Unyu Mwjdwuubpph tlwunmdwdp Yhpwnynd  <wjwunmwup Lwupwwbunggjwu hpwyniupp:

16.2 Mwjdwuwgph gnpdnnnigjwu puewgpnd Pwulyph b L<wbwfunpnh dhol dwqwd ytébpp [nynd Gu
pwuwygnieniuubiph dhongny, nwuwlwu Ywd wpphunpwdwihu Yupgny: Cun npnud® Ynndbpp wwpunwynpynud Gu
nipwnpnijwdp nwnduwuhpbp dhdjwug wywhwugubpp W hwdwdwjubgub hnfupwhwybn (ndnwiutn: Ynndbpp quihu
Gu wppphwpwdwiht hwdwdwjunypjwu wju dwuht, np unyu wwpdwuwgph 2npe dwqwd pninp ybbbph nwdnudp,
ynndbphg jnipwpwuginiph wwhwuony  Ywpnn £ hwuduyt] <wjwuwmwuph Pwulbph Upnigjwt  «dhuwtuwywu
Upphwnpwd» hhduwpyh (wjunthbin' <pduwply) puuniyejwup’ «Unbnpwiht wpphunpwdh dwuhu» << optiupht, <hduwnpyp
YwunuwYwpght b Ywunuwnpniejwup (dwwnskih G www.uba.am Jujpnid) hwdwwwwnwufuw:

Cwéwfunpnp unyuny hwywuwnnd E, np dwunpwgb] £ «Unbwpwihu wpphwnpwdh dwupt» Lwjwuwnwup
Cwupwwbwnnyejwu optuphu, wpphnpwdwiht YwunuwYwpgbphu, npwugny vwhdwudwd hp hpwyniupubphtu U
wwnpwnwynpnienwiutpptu, Pwulyph Ynndphg upwug pwgwuwpybp Gu unyu Ytwnd twpuwwnbudwd ybébpp (nisdwu
wwppbpwyh  punpnjwu hGnbwupubpp, npnug  Juwwygnigjwdp  <wéwfunpnt - wnwpynyeniuubp  sniup:
Lwéwtunpnp hpwdwnpynud £ hGunwgund unyu Yennyg twfuwnbudwsd thwuwnbpp ypdwpybint hp hpwyniuphg:

Unndtipp uwhdwund Gu, np unyu Ybwnny vwhuwwnmbujwd Upppnpwdwiht nwwmwpwuh punpnigjuu nbwpnid
wpphwnpwdwihu  nphpniiwp duwynpynw £ Upppunpwdwiht nwwnwpwuh  wpphnpwdwiht Yuunuwlwnpghu
hwdwwwwnwuluwu:

Unnutipp  wwjdwuwynpynd Gu, np Upphunpwdwiht nwwnwpwuh punpnipjwtu nbiwpnd ybéh  putniejniup
Yppwywuwgyp dhwyu gpwynp Yniyebph hhdwu Ypw' wnwug pwuwynp putniejwt wuglwgdwu:

Upphwnpwdwiht nwwwpwuh punpnpjuu  nbwpnd gbeébpp ndynd 5u <wjwunwup <wupwwbinniejwu
Unipwlwu  hpwyniuph unpdbpht hwdwwwwnwufuwu: Upphnpwdwiht nwunwdwpnigjuu  [Ggnitu hwybpbuu
Upphunpwdwihtu nwwnwpwuh Jupu £ <<, p. bplwu:

Lwédwlunpnu wpphnpwdwiht Jupnyph 2powuwlubpnud hpwyniup niuh, win pynid’

Thdti, npwpphwnpwdwihu mphpnwiwip hp hwoyht wywhngh Cwbwhunpnht pwpgdwiswlywt dwnwjnyeniuutpny,
Greb hupp sh whpwwbnnw nwwnwywnpnyejwu |Gqyhu,

Pnfut] hwigh wnwpywu WYwd hphdpp, uwgbgubt] Ywd wybjugubint hwjgwjht wwhwugubiph swihp dhusl
wpphwpwdwihtu wpppniuwih Ynndhg gnpdh puunientut wjwpunywd hwjnmwpwpbip,

Pwgwnly hwjnuby wpphwnphu, Geb wnjw U hwugqwdwupubp, npnup hhduwynp Ywulwd Gu hwpnignd upw
wuynniuwlwinypwiu Ywd wulwiunypjwu Jbpwpbpw), dwutwynpwwbu, tpb hhdptp Ywu Gupwnpbnt, np uw
ninwyphnpbu Yuwd wuninpnuyhnptu gwhwagnpgnwsd £ ywpnyph Gpny,

Pwgwnyutip hwynub bwl Juwpnyeht dwutwygnn thnpdwgbnubphu W pwpgdwuhsubipphu: Uju nbwpnid pwgwpyh
hwngp npnanud £ wpphunpwdwihu wphpniuwp,

Pwgwpyh dbpddwu dwuhu npnandp unwtwinig htin 30-opjw dwdybinnd nhdb hpwywunt nwnwpw' pwgwnyh
ytpwpbipjw npnantd punniubine fuunpwupnd,

Cwjgwnhdnudp  unwluwint opjwuhg hhug opw pupwgpnd Upphunpwdwiht  nwuwmwpwuhtu  niwpyb
hwjgwnhdnuwdph  wwwwuluwt' wpwnpbind Pwuyh Ynndhg gnpdp Upphnpwdwiht nuwwwpwuphu  hwudubin
YGpwptinjwy W/ywd ubiplujwgywsd wwhwugutiph yepwptinjwi hp nhppnpnanudp,

Lwjgunhdnudh ywwwufuwuh hnfuwptu Upphinpwdwiht nwunwpwuhtu ubpyujwgut hwypunntd hwigwnhdnid,

Owunpwuw| gnpdh puunipjwy wpdwlwgpniejwu pnulnwynyejwun,

Uhounpnb np wpdwuwgpnipjwu dby Yuwnwpybu thnihnfunigyniuutp W/jwd [pwgnwiubn,

Uwnwuw] gnpdh puuniejwt wpdwuwgpniejwu wwwndbup,

Jwpb| gnpdtipu wudhowlwunpbu (wudwdp) Ywd ywwnowbd |hwgnpqwsd ubpluwjwgnighsubiph dhongny,

Uhounpnb] wpphunpwdwihtu wpppniwihu yepwgubine hp Ynndhg Yphpwngwsd hwigh wwywhnydwu dhongubipp,

Uhounpnb] wpphunpwdwihtu yupnypht Gppnpn wudh ubpgpuwydwu hwdwn,
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StinGywgubiny Pwuypht' wpphwnpwdwihu  Ybhnp uwmwuwing hbwnn wwuthpug opdw pupwgpnd  nhdb;
wpphwnpwdwihu wpppniuwihu yénh npuk Ynuyptin Yhn juwd dwu ywpqupwubint hwdwp: Geb wpphunpwdwihu
wmpppniuwip hhduwynp £ hwdwpnud winwhup nhdnidp, wwyw npw unwgnidhg hbunn GipGunttu opw pupwgpntd wwhu
£ wuhpwdtion wwpqwpwunwdubip: Wn wwpqupwunwdp nwnund £ yénh pwnywgnighs dwup,

Pwuyphu wbnuly wwhbiny' wpphwpwdwihu Jéhnp unwuwing hbwn wnwuuhpug opw pupwgpnd nhdb)
wpphwnpwdwiht mphpniuwht Ywjwgubine [pwgnighs yéhn wju wwhwugubph ybpwpbipjwi, npnup wywwowé Yepwny
ubpywjwgyt) Gu wpphnpwdwiht Jwpnyenid, uwywju Yénnid s6u wpunwgnybp; Geb wpphunpwdwihtu wpppniuwip
hhduwynp hwdwph win nhdndp, wyw wwpunwynp b wjt unwbwnig hbnn Jueunttonjw dwdlbnnd jujwgub
Inwgnighs yéhn:

Lwédwlunpnu wpphnpwdwiht Jupnyph 2powuwlubpnud wwpuwynp k, win pynd’

Cwugbih thnithnfuniejwt nbwpnud win dJwuphtu wudhowwbu hwnnpnt] Unphnpwdwihu nwwwpwuhu,

Lwjgwnhdnidhu Yhg ubipluwywguti uwhdwudwsd Ywpgny hwoqupyws wpphunpwdwihu Jéwnpubiph Yuunwpnuwp
hwywuwnn thwuwnwenetpp,

Cwjgwnhdnudh wwwnwufuwunw hwuquwdwunpbu swpwnpbl, pE hwunwlwu b ppwwlwtu hwugqdwuputiphg
npnup £ punniunw W npnug nbd E wnwpynw W hug hhdpbipny £ npwug nbd wnwpyntd.

Upphnpwdwiht hwdwdwjuniejwu  Juybpnypijuwt  Jwd  Yphpwnbih  |phubine  JbGpwpbpjwp  wnwpynieniuutp
ubipywjwgubiint nbwpnud gwpwnpb npwup Upphunpwdwiht nwnwpwuht ninnywé ywwnwufuwup dbe' dhwdwdwuwy
ugtiiny hhduwynpnudubipp,

Cwjgwnhdnudh wwwnwuluwuhu Yhg ubiplujwgubp wju pninp wwwgnygutipp, npnugny hhduwynpnud Gu php
wnwpyniejniuttiph hpdpnid puwd hwugqudwupubipp,

Gpt Pwulh Ynndhg ubplwjwgynd & hwypunnbd hwjgwnhdnd, www hwypunnbd hwjgunhdndp unwtwinig
htwnn hugopjw dwdybtinnnid wpphinpwdwiht wmphpniiwiht ubipyujwgutp hwypunnbd hwjgwnhdnwh ywwnwufuwl,
npp wbwp £ ubpwnh wnwpynyeniuubp hwypunnbd hwigwwwhwuoubph nbd' hwjgwhu wwhwugubph nbd
wnwpyniejnwuutip pbptint hwdwp twuwwnbuwsé Yupgny: <wlypunnbd hwigwnhdnwh ywwwufuwuht Yhg wbwp
ubpywjwgytu pninp - wjut wwwgnygubpp, npnugnd  hphduwynpynwd G wnwpynuejniuubph hpdpnd  pulwé
hwugqwdwupubipp,

Uwwgnigbi| hp wwhwugubiph Ywd wnwpynyejniuubph hpdpnid puywd hwugqudwupubpp,

Lbipywjwgub gpwynp wwwgnygubtiph puophtwlubipp Ywd npwug wwunpwé Juybpwgywd wywwnbkuubpnp,

Upphwnpwdwiht wiphpniuwih yépnubipp Yuwwnwnb Ywdwynp yénnwd tpdwd dwdytivnud: Gpb yénnid tuodwd sk npw
Ywwwpdwu dwdybivp, wwyw wju Gupwyw £ Yuunwpdwt wuhwwwn:

Upphwnpwdwihu nwwnwpwuh punpnygjuu nbwpnid <wbéwfunpnp ghunwygnud £, np Upphinpwdwiht nwwnwpwup
Yy6hnp (pubnt £ dbipouwyw, tupwlw sh |hubint pnnnpwnplydwl, pwgwnnyejuwdp opbupny twluwwnbuwsd ntwpbph:
Lwéwfunpnp  wwpwwynpynd £ hGrnwgwind - sowhwpytp b sypbwpytp win  thwuwnh  JGpwpbpw;  hp
nbntywgywdnipjwu hwuqwdwupp:

Unndbpp wwydwuwynpynud Gu, np wwydwuwagnpbph/nhdnw-wywjdwuwgnptph Yuwwygniejwdp dwqwsd ytétiph hbwn
Yuwwywsd gwulugwsd pnrwlgnieniu, nwnwlwu Ywd wpphunpwdwihtu dwunignud, wjn pYnd’ nwnwlwpwlwu Ywud
wpphnpwdwiht hwunwenine, ninupyynud 5o ywjdwuwgpbpnud/nhdnwd-wwjdwuwgntpnd towsé hwugbubpny W
hwdwpynw &u hwugbwwnhpng Ynndhg unwgqwsd (hwuduyws), phlynigh hwugbwwnbptu wyn hwugbnd wyjjuu sh
gunuynud  Ywd sh puwyynd, bGpb unyu Mwpdwuubpnd b (Yud) wwjdwuwgpbpny/nhdnud-wwjdwuwgpbpny
uwhdwuywd Ywpght hwdwwywwmwufuwtu dhdjwug gpwynp sGU hwjnuby hptiug thnunwihu hwugbubipp (guuytbnt
wynbpp) thnfubint dwupu:

16.3 Gpt ytép tupwlw nwwwlwu puuniejuu, Pwuyp b <wbwlunpnp wnwihu Gu hpbug hwdwdwjunieniup
gnpony wpwaqwgywd nwinwpluntpintu, huswbiu twb ywpgbigwd Jwpnype Yhpwnbint hwdwn:

16.4 dhghywlwu wud Lwbwfunpnubpu ppwyniup nubt Mwjdwuubphg plunn wwhwugubpp  hwudub
Cwjwunwup <wupwwbnnygut Shuwtuvwlwu <wdwlwpgh <wonwpuwph (wyunthbn' <wonwpwp) puungejwup'
«bhuwtuwlwu hwdwlwpgh hwownwpwph dJwuht» << optiupny uwhdwuywsd Ywpgny b wwydwuubpny:

17. Uy yuwjdwuubp
17.1 Unyu Mwydwuubiphg pfunn hpwyniupubipp Pwuyp Ywpnn £ dinfjuwugl] Ywd ghob wy wudwug' wnwug
Lwéwfunpnh twutwlywu hwdwdwjuniypjwu:

17.2 Cwéwfunpnu hpwyntup sntup unyu Mwjdwuubphg pfunn hpwyntupubpu ne ywwpunwlwunyeniuubpp ghobi
Ywd wy Yepw hinfuwtgl) wy| wudwug' wnwug Pwulh bwiubtwlwu gpuynp hwdwdwjunypjwu:
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17.3 Unyu Mwjdwuubtipn uwhdwudwd hpwyniupubipp shpwlywuwgubp sh Yupnn deluwpwudb) npwbu wn
hpwyniupubiphg hpwdwpnud:

17.4 ®nunwjhu  hwugbh (quudbint Juiph) hnthnfunipjwu nbwpnd  <wbwpunpnp ywpwwynp £ 2
woluwwnwupwiht opyw pupwgpnd unp thnunwihtu hwugbh dwuphtu hpwgbyt] Pwulyhu: enihnfunigyniuubph dwuh
Pwuyhu shpwqabybint ppwywywu hbnuwupubph nhuyp Ypnd £ Cwbwtunpnp:

17.5 Pwuyp Ywpnn £ hpwwwpwytp unyut  Mwpdwiubph  ownwpwibgnt  pwpgdwuntegniuubp:
(Fwpguwunigyniuubph b hwbptu |Gqyny ophuwlubph dhole hwlwunipniuutph nbwpnud gbpwlwind £ hwtpbu
wnwppbpwyp:

Pwulp gnpdniubnypyuts wuydwiutipp: «Upryniiwpbpuphtiwpwpwlwt pwbilys (4pdwg’ «Upnphbipwtily») thwly pudtiiphpulwt
pulpniginiip gpuitigyty £ << Ybtyppnuwlwt pwialh 2003p. thbppdunh 25-h phy 76 U npnpdwdp (wbypwwi gpuigdwl Jyuywlwi phy 0394,
gpwlbgdwl hwdwnpp' 83, UKL 02566492): Pwiyp, hwdwdwyt pwbuyhti gnpdnitibniayuts hgbtighuyh (thgtuqhw phy 83), Ywpnid £ hwphdubp,
punniunid wywbinbbp, ypwdwnpnd wnluppught b uywnnnulwt Juplbp, htswbu bwb ppwlwiwgtnid «Pwblbph b pwtbilyuyghti gnpénitiiniyayuwit
dwuplin << opliipny pwblybpht pnywpnndwsd wyp gnpdwnbnyggnibiibp: Pwblyph YGppnbwlwl gpuwutipulp hwugbt E << p.Gpluwt,
n.Lnwwnpsh 13, 0015, hbnwfunup' (+374) 12 22 22 22, kj.hnuipp’ office@ardshinbank.am: Pwtiip dwutiwéninbph hwugbtbpp, ptswbu bwl
Pwulh Ynndhg dwipnigynn Swnuynyggniiibiph Ybpwpbipjw; dwipwdwut pnnbynyagmiiiinp dunpsth G Pwiayh wwppnuwlw ptipbpttypught
Yuypnid* www.ardshinbank.am:
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oUuLNRSNRU" Uwunutiph hwwnnigdwt Epuwfuwynpdwt wuwydwuubph b Yupgh dwupt
(Phqhywyw wuswug b wuhwwn dEnuwpyuwwnbpbph hwdwp)

<wnqbih hwéwlunpn,

NRownpnieniu: luunpnw Gup dhtusl wjwunwiht wwjdwuwghpp unnpwgpbiip Swunpwuw| unyt thwunweneh
npnyeutipht: AEp wywunh hwwngdwu Gpwofuwynpnnu £ Ujwunubph hwwnnignudp Gpwotuwynpnn hhduwnpwdp
(wyunthbwnl' <hduwnpwd), hwugt' 0010, <<, p. bpluwu, Y.Uwpgqujwu 6, htnwfunu' +374 10 583514, hunbpubwwihu
Yuwipp' www.adgf.am: Unyu Swunigdwu pninp uwhdwunwubpp hwdwwwwwuluwund Bu «dhghluwlwu wudwug
pwulwihu wjwunubph hwwngndp Gpwotuwynpbine dwupt» <wjwunwuh <wupwwbnnyejuu opbuph (wjunthbin'
Opbup) uwhdwunwiubphu:

Cwwnnigdwu nkwpp

atip pwotuwynpywd wywunp Gupwyw § hwinnigdwu htnlyw| nbwptipndd.

- et dwjwuwnwup Lwupwwbinnejwtu  optitunpnipjwdp uwhdwuwsd Ywpgn pwulp Gwuwsynd L
wudbwpniuwy b <wjwunwuh <wupwwbnngejwt YEunpnuwlwu pwuyh (wjunthbin' Yeunpnuwlwu pwuy) funphpnh
npn2dwdp hwuwmwwynd £ pwuyh Ynndhg opbupny b wwjdwuwgpbpny vwhdwudwsd dwdybinmubipnd wwunubpp
ybpwnwnaubiu h yhdwyp sihubine thwuwnp Yud

- bpt <wjwunwuh <wupwwbnnyEwu optuunpnijwdp uwhdwujwd Ywpgny pwuyp vtwuly b Gwuwsynid
(wyunthbn' wubwpniuwy pwuly):

Gpwfuwynpjwéd wjwunph wnwybjwgnyu swihp b hwawplydwu Yupgp

Gpwotuwynpywd  wywunubph  hwoqupydwu Yupgp uvwhdwugnd £ Cwjwunwuh  <wupwwbnnuygjuu
ytunpnuwlwu pwuyh funphpnh 2008 pYwlywup ognuwinnup 26-h phy 261-U npnadwdp:

NRCUHNR@BNRL: Abp' unyu pwulynd niubgwsd pninp << npwidny wywunubpp hwdwpynd B dby <<
npwdny wywun, pwguwnnijwdp sepwotuwynpdwé wjwunubph, W Atp' unyu pwulynid niubigwd pninp wpunwipdniguwhu
wywunubipp hwdwpynud tu d&Y wpnwnpdnypwiht wwun, pwgwnnijudp sGpwotuwynpywd wywunubph:

Uju nbwpnud, Gpp Pwuyh ufwundwdp 6p pwulwihu wywunp duwynpyb £ pwuyh' deY Ywd dh pwuh pwuybiph
dhwgdwu wpryniupnid, www jnipwpwusinp dhwgnn pwuynd A6p niubgwsd pwulwipu wwunp nhnygnud £ npwtiu
wnwudhu pwulwjhu wwun' Optupny uwhdwuywsd Ywpgny

UJwunubph Gpwotuwydnpynn uwhdwuwswihbpp hbnlywu U’
Greb Unyu pwuynw niubp b <L npwdny b

Greb unyu
Udwunh Gpb unyu puriuqnuji - wpwnwpdnypeny wywun
wnpdnipwhu pwuynid niubp Shuu bprb <L
Yuwnnigywépp | dhwju ££ wpuiwpdmpwjh‘u npwdnjwywunp 7 Grb << npwdny wywunp 7 dhihnu
nnwdnyuwywn wiurtn dhihnt npwdhg nnwdhg wuwlwu £
wybi £

7 dphihnu << npwd (Gpwgfuwynpynid |
Udwunh 16 dphthnu << npwid - | &< npwdny wjwunu wdpnngniejwudp
Gpwotuwdnpd | 16 dhjhnu <L 7 dhihnt << npuwd (GBpwaofuwynpynd £ | b wpunwpdnipwihu wjwunp' 7 dhihnu
wu wnwybjw npwd dhwju ££ npwdny npwdh W hwwnnigdwu Gupwlw

gnyu swihp wywnp) npwdwjht wywunh nwppbpniejwi
swihny)

Grb Mnp wuybwpniuwly pwuynd niubp wnwudht pwulwiht wwun b dhbunyu dwdwuwy unyu pwuynid
ubpnpywd hwdwwbn pwuwiht wwunh ubhwlwuwwbp bp, wwyw Gpwotuwynpynwd £ AGp wnwushu pwulwihu
wywunh UL hwdwwbn pwuluht wjwunnd Atp dwutwpwduh hwupwgnwwpp' Optupny uwhdwudwsd Yupgny L
swthny:

Gpb nnip wudbwpnitwy pwuyph tywwndwdp nwbp fuunpwhwpnyg wwpunwynpniein, www hwnnigdwu
Gupwyw gnwwpp Yhwodqwpyyph 6p pwulwiht wjwunh b fuunpwhwpnyg ywpunwynpnipjwt npuywt tnwppbpnyejwu
hphdwu Ypw: lvunpwhwpnyg wwpwwynpnieinit £ hwdwpynid Qbip wju wwpwnwynpnieiniup, nph hhduwlwu gnwdwph
(Ywd npw dp dwup) dwpndp Ywd nnynuubiph Jéwpnwtu nipwgpb) Gp wwjdwuwgpnud uggwé dwdytinhg 90 ophg
UJL{blh»

Gpynt Ywd wybih wwunwunniubph hwdwnbin pwulwiht wjwunp hwdwpynid E jnipupwuginip wudh wnwudhu
pwulwiht wwun, wjwunwwnih' wwpdwuwgpny vwhdwuwd Jdwutwpwduh  swipny: Gpb  wwjdwuwgpny
uwhdwuywsd sbGu hwdwwnbin pwulwiht wywunh wjwunwwnwbph dwutwpwdhuubpp, wwyw hwdwwnbn pwulwihu
wlwunu wjwunwwnniutph dhol pwdwuynid £ hwwuwpwswih:




LI 75-01-02-02 kg 43/ 48

@ Nwdh dby |*

Pwulwjht dwnwjnieiniutbph dwwnnigdwtu punhwunip wwjdwuubp | 24.06.2024p.-hg

Ardshinbank

Pwulwiht wwunh hwuwnignudp Ywwwpynd £ dpwjy hwjjwlwu npwdny: Upwnwpdnypwiht pwulwihu
wjwunh npwdwlywu hwdwpdbpnieiniup npnpynud £ hwwnigdwtu  nbwpp  wbnp niubuwine opdw  npnigjudp’
LUEULpNUWYwu pwulyh hpwwwpwlwsd wpdnipwihtu ontlywubipnd duwynpywd dhohtu thnfuwpdbpny:

atip pwulwiht wdwunp sh hwwnigynd, et hwwnnigdwu nbwpp wnbnh nwbuwint opdw npnyjwdp win
wywunp wwlwu £ 1000 hwywlwu npwdhg:

bpwfuwynpwé pwiuluyht wjwin. Abp pwulwiht wjwunp Gpwotuwynpdws sk, bet'

1. %nip hwunhuwund Gp nyjw| pwuyh nEYwdwp b (Ywd) ybpohtuhu puwnwupph wunwd,

2. np hwunhuwund Gp nyjw] pwuynd tpwuwwihg dwutwygnieynit niubignn wud b (Ywd) YtGpohuhu
punwuhph wunwd,

3. ", npwbu wjwunh ubthwlwuwwnbp (hwdwubthwlwuwwnmbp), hpwdwnpdb Gp wjwunh' Ap Jdwup
uywwndwdp ubthwlwuniyjwu hpwyniuphg,

4. QAtp wdwunu optiupny U wj ppwywywu wlywbpn uvwhdwudwsd Ywpgny dwuwsyb) b hwugwynp
dwuwwwphny dbnp ppdwd npwdwywu dhong, pwup nbin Hnip hwlwnwyp sbp wwwgnigh),

5. dbtip wywunp nyw pwuynd ubpnpyb) b pwulwiht wjwunh ubpnpdwu wywhpt ndjw; pwuyh Ynndhg
hpwwwpwlwjht - wwjdwuwghp  Yupbint  wnwowpyny vwpiwwnbujwsd udwuwwhwy pwulwihtu  wyjwunubpp
wnnYynuwnpnypt wnujwqu 1,5 wuqwd gbpwquugnn tninynuwnnpnypny,

6. Atp wdwunp ubpnpwd b opwuyh' <wjwunwuh <wipwwbnneywu wwpwdphg nngpu unbindwsd
dwutwéninbpnid:

Gpwotuwynpjwé wjwunubph hwwnnigdwu Yupgp b dwdlyGunubpp

Cwuwnigdwt  nbwph opjwu hwyonpnnn  Gpbp  woluwwmwupwihu  opyw  pupwgpnd  <hduwnpwdp
hwjnwpwpnigintu £ hpwwwpwynud hwnnigdwu nbwph dwupt: <wwnnigdwt nbwph opywu hweonpnnn puwubpnpn
woluwwnwupwiht opjwuhg ufuwd <Lhduwnpwdp, wudbwpniiwy pwulyph Ywd wy pwuyh dhongny, ulunud k
hpwlywuwgub Atp wjwunubph hwwnnigdwu gnpdpupwgp: “np Ywpnn Gp gpwynp Ywd EGYunpnuwhtu Gnwuwyny
wwhwue ubpywjwgub| ns nwy, pwu hwwnnigdwu nbwph opdwu hwenpnnn ptip wwpyw pupwgpnid: Lagwsd dwdybnnwd
atp Ynndhg gqpwynp wwhwue subipyujwgubint nbwpnd <hduwnpwdh Ynndphg Abp Gpwotuwynpywsd wywunp
hwwnignud  sh - hpwywuwgyh: <pduwnpwdp wwpunwdnp £ ppwlwiwgul] wjwunwwnwbph  wwhwugubpny
hwwnignuubpp' gpwynp Ywd  EGYwnpnuwihu Gnwuwyny wywhwuop  ubpywjwgubine opdwu  hwenpnnn  bipbip
wo2luwwmwupwjihtu opdw pupwgpnd, pwgwnniejwdp Optupny bwuwwmbuywd nbiwpbnh:

NCUIHPNRE3NL: Abp wjwunh hwnnigndt wnwyb] uwhnt ppwwuwgubint tywwnwyny wnwownpynud Gup
wywunh ubpnpdwu dwdwuwly Abp Ynndhg pwulyht npwdwnpywsd ndjwubph (wudp hwuwnwnnn thwuwnweneh
wyjwiutp, unghwjwlywu wwwhnynigjwtu pwpnph nguwiutp, hwugl, hGnwunuwhwdwp L wjt) gquulwugwsd
thnthnfuniypjwtu nbwpnid wjn dwuht wudhowwbiu nbntlwgub| pwuypu:

Ujwunubpph GYudnwpbpnyeyniu

w. «Swpbijwy ywpq (wujwuwyw) mnynuwnpnyp»’ nwpbiwt fupjwspny vwyuqutpng vwhdwujwé
wmnYnuwnpnyp, npp hhdwt ypw pwyp hwrdwpynd £ Wwunwwnihtt yéwpdwiu Gupwlw wnnynuwgnidwpubpp:

Pwuywihu hwoyh wwng (wujwuwlwu) nnynuwnnpnyph swih' 0.01%:

Pwulwihu hwoyh wwydwuwgpny yéwnpynn nnynuubiph hwoqwpydwu oppuwy' (100 000 ££ npwd)* 0.01% =
10 << npwd' 365 opjw hwdwp:

p. wyyh wwpbfwu wnynuwht Byudnwpbpnipyniup (APY)' «APY-Ej-®h-Muwy (wjunthbin® APY)»' wyu
winlnut k, npu wudp unwuw 1000 npwd wjwunh nhdwg' 365-opjw dwdwuwywhwwnyjwséh pupwgpnid mwpblwu
wwpq wnynuwnpnyph  Yppwndwt b wnynuubph  Yuwwyhwmwpuwgdwu  (compounding) ni YGwpdw
hwéwpwlwunipjwu htnbwupny:

Udwunh wwpblwu wnynuwihu Gywdwnwpbpnyeniup  (APY) Yugdnd £ APY - wwpblwu wnnynuwjhu
Bywdwnwpbpniyejwu winynuwnpnypny Yyéwpynn ninynuubiph hwodwpydwu oppuwy’ (100 000 << npwid)* 0.01% =10 <L
npwd' 365 opdw hwdwp:

q- «BYwdwnwyhtu hwpyh Jwupu» &< opbiuph hwdwdwyu' UJwunwuwnithu hwoybgnywsd ninynuubipp yéwnbijhu
Pwulyp hwunbu £ quihu npwbtiu wjwunwuwunth hwplwihtu gnpdwywy, quudnd £ Glwdnwiht hwpyph gndwpp b wiu
thnfuwugnud whnwlwu pjnigk:

n. Swnwjniejwu YyEpwpbpjw wdpnnowywu nyjwjutipht Yupnn tip dwunpwuw| www.ardshinbank.am Ywjpntd,
huswbu twl quugqwhwnbiny dJhwutwlywu nbntlwndwlwu dwnwniegniu’ 012 22 22 22 htnwiunuwhwdwpny:
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h“L ULGLL, 6t ANNL NiLEL

@ Ywpunp hpwybynwt

1 oulnruste
2GN brudnirueutrhy

&

2 NhULR
yuuuucMrMNreE3ULe
10 op wlug

FL2 ULLL, ERE ANNNL NRLEL

Ywydwytnwnigjwu
w2fuwnwyhg wwpuwynn k.

Jnipwpwus N

® 2ty nnpnL pannputph  hwngtipny
ypwnynn wfuwnwygh Unun.
® Shwuwnptl hwnnpnuygdwl  hwdwnp

wuhpwdtun nyjwubn
(hGnwfunuwhwdJwn, EGYwnpnuwhu
hwugt):

Muwthwufuwlwnnt
wwnpwwynp k.

wfuwnwyhgn

@ Stntlywgukp 2tp  hpwyniuplubph W
pnnnputph - pulingejwl  gnpopupwgh

® Jwuhu.

® SpwJwnnpbL Ywyvwytnwnuesjniunws
gnndnn hwdwwwuwwuuwl uunuubpp b
4wjwinh aup:

«UWpnahtpwtly» PPL

Pnnnpp UGpYwjwgnbp wwwnwuuwlwwnnt
w2luwwnwyght  Ywd ninwnpybe  hGnlywg
hwugtutpny

@ office@ardshinbank.am

K L4, bpluwt 0015, Gphgnp Lntuwynpgh 13

® Lptkp 2tp wyjwlbpp  wwinwuluwln
unwiliwnt hwdwip:

e Ulywjuywu ytpgptp unwgwywup W
wwhwwutp Jhusk hwpgh yGpguwywl
Inénwn:

Uwydwytpwnieniup  pnnnph Ytpwiptnjug

Zuwngtn niublwint nGwpnid uwytpe

3 npnznl £ Yujwgunwt  (puydwpwnty, Wwinwufuwuwwnnth hGw:
ouLnrUsEe dwulwyh  pwlwpwnt, Jepdb) 10 P
MUSUURULAL w2luwwnwilipuw il opyw pupwgpniy: Q' 38741222222
- HPLULUULUL QUUUYUrGh UPrfhSrudushL SrhANrLUL
Fuywpwpywsd sEp  cuzsururbu, tet.

® Lpt 2Gn U Yuwydwytpwnipjwl Jhol
® Hhyhywyuil wua tp, lupyti 3 wnphunwduhl
e pnnnpp  JGpwptpnw £ Jwwnnigynn hwJwawjunenil, www atn Uhol dwgnn
YhUGR Swnwjnipjwup U niuGp gnwpwihu JyGatpp Gupwyw Gu IndUywiu

4

}
}
}
}

wwhwug (Uptgl 10 UU  npwd), Yud
pnnnpp wnugynd £ qunywihu yaynygnid
UGpwnywd nbnblwunynyejwp,

e 10 wpuwwnwlpw)ht opyw pupwgpnt
wwunwufuwu skp uwnwgt| Ywid
wwwnwuuwup 26Y sh pwjwpwnpnud,

o pnnnpn sh puuynd nwunwnpwund Yud
wpphunpwdw)hU nphpntuwinid,

® wuwnwufuwuhg hGwn sh wugtk| 6 wuhu,

e pnnnpwnyynn  gnpénnnipniup - Ywd
wlgnpoéniejnip wtnh E niubgt| 2008 p.
ognuwnnuh 2-hg htwn:

TUNU3NRME3NMLLENL ULULEUNM BL

wpphnnwdwht tnphpniuwih Ynnuhg:

® Nwjdwuwghp Yuptlhu “np hpwyniup
nute  hpwdwnybint - wpphunpwdwihu
hwJwawjuwgnhg. Ywydwybpwnipjniup

wwnuwynn £ QLY dwnwjniejniu
Jwwnnigtl:
® Zhpkp. unyuhuy wnphwnpwdw)hu

hwdwawjunigjwl wnyuwnigjwl nGwpnd
Anip Ywpnn Bp nhubp dhuwluwlywlu
hwJdwywngh hwwuwpwphu, pwuh ntn
pnnnpn sh pulytp tiphpniuwnid:

@ Luwpwnwnwnp  hpwywunt sk punniutb
pnnnpp, Get wju wpnblu pulynwt Lk
inphpniuwnid:

YELSMANLUYUL FULY

® tnip  Ywpnn G Uwl nhut
Utlunpnuwywt pwly (Gpuwu 0010, 4.
Uwipgujuwu 6, +374 10592 697,
consumerinfo@cba.am):

o LEUuwnpnuwywil pwlyu hpwywunt gk N
Juyvwytpwnyejwu ujwwndwdp nlubgud
2Gn  Jwulwynp  pnnnep, uwywju
hpwywunt L YuiyvwyEnwngjwu
Uywwdwdp Yhpwnb, JEpwhuynnuywlu
Uhgngutin, Gt wwnyyh, npUw fuwfunt &
opGuph wwhuwugubnp:

® Ltuwnpnuwywu pwllyu hpwywunt sk

hpwwwpwyt  hp hpwlwlwgnpus
yEpwhuynnwywu Uhongwnnidutph
Jwuhu:

HuUSsSuUruL

@ "nip Uh2wn wpnn G nhut) nwwnwnw.

® hwwnwnwuh ysdhnp  Gupwyw sk
JEnpwuwjdwu Shuwuuwywu
hwJdwywngh hwzwnwnpwnh ynnuhg:

Unyu Alwpnph htn juwyws hwpgtpny Jupnn Gp nhdG
«Upnzhtupwtl» PR, hwugk' £, bpluwt 0015, &. Lnwwynpgh 13, htin.' +(374)12 22 22 22, k). thnuwn’ office@ardshinbank.am
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PULUb UNWUPS «EUELG» PPL-h UhRNSNY USUSYN1 ULaluuyulL S43uLiuerh

U

uurusrnke-3nhL

1. &£ NUShuULNRE3UL ULALUGTU3PL &4 YhULEMP JUMNRE3UL PLULUANRE3UL MESULUL
nsahusr

1) <0< hwynwuhs' unpdw| ypdwy, hpwdwpyb &

2) Uqgwuntu, wuntu, hwjpwuntu (hwjtptu, wugbptu)
3) Uwhwgwd E/dwhwgwd sk
4) Uwhywtu wduwphy
) OUUrnywu wduwpehyp
)

)

)

)

a1

6) Ubn

7) <wupwjpht dwnwjnyentuutph hwdwpwuhy (<0K)

8) LPwnuwpwghnipjntup e Uudp hwuwnwwnn hwuwnwpneh wnbuwy

9) Uudp hwuwnwwnnn thwuwnweneh utiphw W hwdwp, Gpp U nw Ynndhg £ npyb;

10)Uuép hwuwmwwnnn hwunmwpeneh Jwybpwlwunigjwu dwdytivp

11) Cwiugh (<< puwyniejwu Ynn, << puwyniejwt dwng, <wdwjup, Puwywywp, Pnnng, Snwu/Chup hd., Swu
wbuwl, Puwlwpw)

12) Lnuwuywip

2. hfUYUAULULUL ULAULS MESULUL NEShUSM P GNrOULULNRE-3NRL

1) Ywqdwybpwnipjwu wujwund (hwjtpbu, wugtiptiu)

2) Ywqlwybpwwhpwwlwu nbuwy

3) Gpwugdwu hwdwnp

4) Spwugdwt wduwpehy

5) <4<

6) Abnuwpyniejwu Ynnwihu nwuwlwnpghs (AU

7) Snpéniutiniejwu wnbuwy / UA-h gnpéniubinyejwl funwdp

8) Mbunwlwu gpwugdwt Jywjwlwup hwdwp

9) Ung. wwwhnyqwnph Ynn

10)<wugt (Gpyhp, Uwpg, pwnwp/gintn, thnnng, stiup/niniu, puwlwpwt, Pnunwiht nwuhs)
1) <bnwfunuwhwdwp

12) Suoptiuh Ywd U3-h ybpwpbipju| wnbnbywwndniyeniu’ Uuniu, Ugquiuniu, Lwnuwpwghnieyniu, Uuduwgph
hwdwn, Gpp £ wpgb, Nw Yynndhg, Ydwybp £ dphusl, <0<, <wugb (6pyhp, Uwpg, <wdwjup, Lwnwp/dynin,
®nnng, Swu wnbuwy, CEup/mniu/inuwy, Puwlwpwu, Pnunwihu nwuhs), L<Gnwfunuwhwdwp
13)gnpdniubinipjwu mbuwlh nwuwlwpgsh Ynnp,

14) pwdubdwubiph punhwunip pwuwyp,

15)pwdubdwuh wpdbpp << npwdny,

16)gnpdwnhn dwpduh nbywywph wwwnup,

17)gnpdwnhp dwpduh nGlwywpph hbnwiunuwhwdwpp

18)gnpdwnhp dwpduh nGlwywpp EGYunpnuwihtu thnuinh hwugt,

19)unghwjwlywu wwwhnywnph Ynn,

20) dJwutwygh/pwdubinppng dnunph, Giph wduwehy,

21 jwqdwybpwniejwu/wush 1D,

22) wtintynieniuutip hhduwnhp |hubnt dwuht,
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23) a&bnuwpyniejwu Ynn,

24) dJdwulwpwdhuubph pwuwyp,
25)

26)

wnbnGYnipntt (nwbwpdwu Jwuh,
Ywguwybpwnrgjwu ubpyw pwnywop, Yugiwlbpwniejwu jwunuwnpnye)niu

3. MESULUL BUUWUNRSLEMPh UNULSE

1) Wuwwnwywypp £<4<L

2) Ugfuwwmwywpsp b npwtu hwjwuwpbgywd wy| yéwnpniwdubpp

3) Pwnwpwghwhpwjwlywu wywjdwuwagpny wo2tuwwnwuph Jupdwuinpniejwu gnidwp

4) Bywdwnwihu hwpyh swih

5) Uush Yynndphg Yuwwpywd unghwjwlwu yéwpnudubp

6) <wjwuwnwuh Yaunmpnuwlwu nbwynghnwphw (<4%) thnfuwugywd gnidwph unghwjwlwu Jéwph gnwdwn
7) Wluwwnwd dwdbph pwuwyp

4. <L NUSPUULNRE@3UL PLBHNrUUSPNL UELSMNL

1) Rpbwlwu ywnwuluwtwwnynipjwi/nunyjwsdntpjuu Yypwpbpjw| nbntlwwnynieniu

5. £2UTULUSPULUL UUSNRE3UL UUSEMh GruUEL3WY

1) Uunw, Ugqwuntu, <wjpwuntu

2) <wupwjht dwnwjnyentuubph hwdwpwuhy (<0K)

3) Uudp hwuwnwwnnn h/p nbuwy'

4) Uuép hwuwmwwnnn th/e hwdwp

5) Uuduwagph wnpdwu wduwphy

6) Uatwghnp duitn & dpusl

7) N Ynndhg £ wnipqwé wudp hwuwnwwnnn /e

8) dhquwjh hwdwp, tpp £ wnpgwsd, nud Ynndhg

9) Uqgnientu

10)Cuurywu wduwphy

11) Suunwyuw)p, Suurnywu hwugt (Uwpg, <wdwjup, 6pyhp, Uwpgq, <wdwjup, Pnnng, Swu wnbuwy,
Ghup/nniu/nuwy, Puwywpwu, Puwyyb) b uyudws, Puwydb) b dhusl) o Gpwugdwu hwugh, Puwynigjuu
hwugt (5pypp, Uwng, <wdwjup, ®nnng, Swu nbuwl, Chup/niniu/nuwy, Puwywpwl, Puwyyb) b ujujws,
Puwyyb £ dhusl, Gpwugdwt pwdwudntup)

12)Utin" Upwlwu, hqwlwu

13)Uwhywu Jwuphu wbntynigyniuubp’ Uwhjwu wduwehy, Uwhjwu wywwndwn Uwhdwu Juwp, Swphp,
Unyuwywuwgnud, <wughb

14) Lwnwpwghnipe)ntu, Gpypnpn pwnwpwghnyentu

15)Lnp wqgqwuntu

16)Uggqwuntup thnfubnt wwwndwn

17)Uqqwuntup wdniuunypintuhg wnwy

18)4penienLu

19)Upfuwwnwp, qpwndntup

20) Rhudwnuwnipjwu ybpwpbipjw wbntlwwynieiniu

21)Udnwutwlwtu Ywpguyhtwy
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22) UWdnwunipjwt gpwugdwt wduwphy, Udnwunypwt gpwugdwt hwdwp, Wdnwungyejniup gpwugnn
pwdwudniup, Udnwunejwt Jywjwlwuh hwdwn

23) Udnwuwndnigjwt wwwbwn, Udnwuwndnipjwiu gpwugdwu hpdp, <wdwwnbn Gpbluwubph ghyp,
Udnwhuubph hwdwwnbn nhdnwd, vuwdwlwih nyjwiutp

24) Npbpnpn wdnwuniejniuu b

25) Udnwunyyung ybpwpbipju wnbnblwunynie)niu

26) ounnk, phny

27) Lwjpnigjwu hhdp, <wjpniejwt hpdph dwupwdwuubp (Unp hwjnwpwpnientu, Ythdnwdh wduwehy,
Twwnwpwl, Yénh hwdwp, Yénh wduwehd)

28) Bpbfuwjh dwuht nbntYnieniutbp, Lwup Gpbluw t dudb, Nptipnpn Gpbluwu £, Suunh Ywpqwyhbwy,
Gpbifuwjh myjwubpp hwpnyeintup dwuwsknig htivnn, Stintynieiniuubp npntigpnidipg htinn

29) ounnubipp (hnp, dnp) yGpwpbpjw wbntywwunyniejniu

6. UU<USUUD UuLauLs Jy6rurerM3uL sssuus4uuuL nsahusr

1) Uuntu

2) Uqgqwuntu

3) <oL

4) Uwhywtu wduwphy
5) Duurnywu wduwphy
6) Shw

7. suLuNur<u3htu NUShuULNRE3NRL

1) Uywndbptuwh niuphlwy ID

2) Uywndbptuwh VIN hwdwp

3) Udwndbpbuwjh owpdhsh hgnpnipnit/dhwnid

4) Lwop wnwug ptinuwoénypjwu

5) Uywndtipbuwjh gnyu

6) Pwuwnwpeneh hwdwp

7)  Udwunndtipbuwjh hwoqundwu hwdwpwuhoh nbup

8) Uywndtiptuwjp pwihph wnbuwy

9) Udwndbpbuwjh Yupgwyhbwy' hwodwndws £, hwudwsd

0) Ubkthwywunigjwu Jywjwlwup hwdwn

1) Mbw. woywndwu Yywjwlwuh hwdwnp
) Udwndtiptuwih wnbuwyhp funwip
) Udwnndbpbuwih dnnb|
) Ugwinndbpbuwph qunbihph nbuwy
) Swpwughy hwdwpwuho

16) <wwnnty upnidubip
)
)
)

—_

Uywnndtiptiuwih hbwuwpph hwdwp
Uywnndtiptiuwih pnnupydwu wwpbiphy
Uywnndtiptuwjh inbuwy

20) Uywnndtiptuwjh nbuwy ID

21) Unwybjwgnyu enyjwwnpbih pinuwdénye)niu
22) Uywnndbiptuwiph hwojwndwu wduwphy

23) USU 2wpdhsh hwdwnp
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24) dwdwuwlwynp hwodwndwu hwdwp

25) "tinhu hwywndwu hwdwp

26) Uywnndbiptuwh dwyupo

27) Uywnndbiptuwh dwyuhoh nhwwp

28) Uywnndtiptiuwih Yupgwyhbwy

29) Yphpwnywsd uwhdwuwthwynwiubp

30) Gpwydwnpdwu dwuht ndjuiubp (UWudh wuntu, wggqwunwu, hwjpwuntu, Uudh <04, hpwwpwuwlwu
wudh/dhq.wud, Uudp hwuwnmwwnn  hwunweneh  hwdwp, Ubn, Pwuwnweneh wbuwly, Uush
pwnwpwghnyentu, Uudh hwugbh ufwpwghp, Spwwnpdwtu wduwehy, Spwywnpwsé gndwpph swih,
Spwywnpywd gnidwph wpnwpdnye, Spwywnpdwu Juw)p, Yhpwgpwywnpdwu pnynygnieginiu)

31) <wpwnwd wudh dwuhu  nduwiubp  (UWudh  wunu, wqqwuniu, hwjpwunu, Uusdh <0O<K,
Ppwwpwuwywu wudp/dhq.wud, Uudp hwunnwwnn hwunmwpeneh hwdwp, Ubn, Pwunweneh wnbuwy,
Uudh pwnwpwghnieinit, Stunywu wduwehy, Uudh hwugbih uywpwghn)

32) Utithwwuwwhpng dwuht inyjwiubp

33) Uwwhnjwgpdwu dwupht wnyjwiutip

34) dwpnpnwywu hpwyntup (44 hwdwp, U9 Yupgtbp, 44 gpyqws b b wywwynhjwgywsd [hubint dwupu
wbnbywwnynipiniu, Uudh wuntu, wqquwuniu, hwjpwunttu, Uudh <04, Uudp hwuwnwwnn thwumnweneh
hwdwnp, Ubn, Uudh pwnwpwghnipiniu, Sutunjwu wduwehy, Uudh hwugbh ulwpwaghp)

35) Uuah hwugbh uywpwghp (Mbwnyeniu, Uwng, <wdwjup, Lwunwp, <wugk 1, <wugb 2, Swu hwdwp,
Pnnng, Puwlwpwt, Pnunwiht nwuhs, Ywqdwytpynygiwu htnwfunuwhwdwp, Ywqdwybpwnyejwu, pey.
htnwfunuwhwdwp, £ hwugh, Yw)p, <wugbt' wdpnnowlwu wnbupny)
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	3.1 Բանկի ծառայություններից օգտվելով` Հաճախորդը երաշխավորում և հավաստիացնում է, որ գործառնությունների կնքման և կատարման համար ունի անհրաժեշտ իրավունակություն և գործունակություն, ստացել է խնամակալների, հոգաբարձուների, իսկ իրավաբանական անձանց դեպքում՝ կ...
	3.2 Կողմերը հավաստիացնում են, որ Պայմաններն իրենց համար իրավաբանորեն պարտադիր և վավեր են և իրենց հայտնի չէ որևէ հանգամանք, որը կարող է հանգեցնել սույն Պայմաններից բխող պարտավորությունների անվավերությանը:
	3.3 Եթե որևէ գործառնություն իրականացնելու համար Բանկի կողմից սահմանված է փաստաթղթերի որոշակի օրինակելի ձև, Բանկն իրավունք ունի չընդունել այդ ձևին չհամապատասխանող ցանկացած փաստաթուղթ և հրաժարվել գործառնության իրականացումից: Բանկը պատասխանատվություն չի ...
	3.4 Բանկն իրավունք ունի պահանջել՝ թարգմանել օտար լեզուներով ներկայացված փաստաթղթերը հայերեն լեզվով, ինչպես նաև՝ սահմանված կարգով վավերացնել դրանք: Բանկն իրավունք ունի պատճենել կամ իր մոտ պահել փաստաթղթերը՝ առանց Հաճախորդի ծախսերը հատուցելու պարտավորու...
	3.5 Բանկի ծառայություններից օգտվելիս՝ Հաճախորդը պարտավոր է ներկայացնել փաստաթղթեր և տվյալներ, որոնք հնարավորություն են ընձեռում Բանկին պատշաճ կերպով նույնականացնել Հաճախորդին և ստուգել տվյալ գործառնությունն իրականացնելու Հաճախորդի իրավասությունը:
	3.6 Հաճախորդին նույնականացնելիս՝ Բանկն ապահովում է համապատասխան փաստաթղթի, դրա վրա առկա ստորագրության կամ ներկայացված անձի նույնականացումը տեսողական զննության միջոցով: Բանկը պարտավոր չէ կիրառել նույնականացման հատուկ միջոցներ և պատասխանատու չէ Հաճախորդ...
	3.7 Հաճախորդը կարող է իր Հաշիվների տնօրինման իրավունքը փոխանցել այլ անձի ՀՀ օրենսդրությամբ սահմանված կարգով հաստատված, Բանկի համար ընդունելի լիազորագրի հիման վրա: Լիազորված անձի միջոցով գործառնություններ կատարելիս՝ Հաճախորդը պարտավոր է ապահովել, որ լի...
	3.8 Հաճախորդը պարտավոր է Բանկ ներկայացնել լիարժեք տվյալներ, որոնք անհրաժեշտ են իր հետ կապ հաստատելու համար, ինչպես նաև՝ տրամադրել այլ տեղեկություններ և փաստաթղթեր, որոնք ժամանակ առ ժամանակ պահանջվում են Բանկի կողմից՝ բանկային գործառնությունների կատարմ...
	3.9 Հաճախորդը պարտավոր է անհապաղ Բանկին գրավոր տեղեկացնել բոլոր այն հանգամանքների և իրադարձությունների մասին, որոնք կարող են ազդել Բանկի հետ փոխհարաբերությունների վրա (ներառյալ՝ առանց սահմանափակման՝ Հաճախորդի անվան/անվանման, կազմակերպաիրավական ձևի, ռ...
	3.10 Բանկը Հաճախորդի վերաբերյալ իր մոտ առկա, այդ թվում՝ Հաճախորդի կողմից ներկայացված տվյալները համարում է հավաստի և հիմնվում է դրանց վրա այնքան ժամանակ, քանի դեռ Հաճախորդը Բանկին պատշաճ կերպով չի տեղեկացրել դրանց փոփոխությունների մասին: Ընդ որում, Հաճ...
	3.11 Կողմերին ընդունում են, որ Պայմաններից բխող ցանկացած պահանջ, ծանուցում կամ այլ հաղորդում պետք է լինի գրավոր ձևով, ստորագրված լինի այն ուղարկող կողմի կողմից և պետք է ուղարկվի մյուս կողմի իրեն հայտնի վերջին հասցեով` ցրիչի կամ փոստային առաքման միջոցո...
	3.12 Տրամադրելով իր տվյալները Բանկին՝ Հաճախորդը համաձայնում է Բանկից փոստային կապով, էլեկտրոնային փոստով, հեռախոսակապով և կապի այլ միջոցներով ստանալ Բանկի ծառայությունների վերաբերյալ տեղեկատվական նյութեր, պայմանագրեր կնքելու առաջարկներ և այլ փաստաթղթեր:
	3.13 Բանկն իրավունք ունի ձայնագրել, լուսանկարել կամ տեսագրել Հաճախորդի և Բանկի միջև հեռախոսային խոսակցությունները, Հաճախորդի այցելությունները և Բանկի տարածքում կատարվող գործառնությունների ընթացքը: Այդ ձայնագրությունները, լուսանկարները ու տեսագրություն...
	3.14 Հաճախորդը սույնով տալիս է իր համաձայնությունը Բանկին այլ անձանցից ընդունել Բանկի առջև Հաճախորդի ունեցած դրամական պարտավորությունների կատարմանն ուղղված գումարները և Բանկին ազատում է այդ գործողություններից բխող ցանկացած պահանջներից և պատասխանատվութ...
	3.15 Հաճախորդը տալիս է իր համաձայնությունը և թույլտվությունը, որպեսզի Բանկը երրորդ անձանց բացահայտի իր, որպես Բանկի հաճախորդի անվան և ազգանվան առաջին տառերը, ինչպես նաև ազգանվան տառերից կամ ընտրական որևէ տառ, Բանկում հաշիվ ունենալու հանգամանքը՝ առանց ...
	3.16 Բանկի կողմից մատուցվող ծառայությունների դիմաց Հաճախորդը վճարումները կատարում է համաձայն Բանկի Սակագների, ընդ որում՝ համապատասխան ծառայությունը արժույթի փոխարկում պահանջելու դեպքում, փոխարկումը կատարվում է համաձայն Բանկի սահմանած փոխարժեքի: Բանկն ...
	3.17 Կողմերն ընդունում են, որ Պայմաններով սահմանված դեպքերում էլեկտրոնային եղանակով Հաճախորդին ներկայացվող փաստաթղթերը և տվյալներն ունեն կողմերի ստորագրությամբ ամրագրված թղթային բնօրինակ փաստաթղթի ուժ և նույն իրավական նշանակությունը, համարվում են պաշտ...
	3.18 Կողմերն ընդունում են, որ Հաճախորդն իրավունք ունի ցանկացած ժամանակ առանց որևէ պատճառաբանության հրաժարվել Դիմում-պայմանագրով վարկային բյուրոյին հարցում կատարելու վերաբերյալ իր կողմից տրված համաձայնությունից` Բանկին ներկայացնելով համապատասխան թղթայի...
	3.19 Եթե Բանկը ստացել է որևէ տեղեկություն, որ Հաճախորդի կողմից Բանկին տրամադրված Հաճախորդի հաղորդակցման տվյալները, այդ թվում՝ հեռախոսահամար, էլեկտրոնային փոստի հասցե, բնակության հասցե և այլն, Հաճախորդին այլևս չի պատկանում, ապա Բանկն իրավունք ունի, իսկ...
	Հաճախորդը տալիս է իր համաձայնությունն առ այն, որ Բանկը մշակի (հավաքագրում, ամրագրում, մուտքագրում, համակարգում, պահպանում, օգտագործում և այլն) իր անձնական տվյալները, մասնավորապես, անուն, ազգանուն, հայրանուն, անձը հաստատող փաստաթղթի տվյալներ, սոցիալակ...
	3.19.1 Անձնական տվյալների մշակման համաձայնությունը համարվում է Հաճախորդի կողմից տրված, և Բանկը ստանում է Հաճախորդի անձնական տվյալները մշակելու իրավունք`
	1) Հաճախորդի՝ Բանկ դիմելու պահից,
	2) Հաճախորդի և Բանկի միջև կնքված պայմանագրերի գործողության ընթացքում այդ պայմանագրերով սահմանված գործողությունների կատարման նպատակով,
	3) ինչպես նաև «Բանկային գաղտնիքի մասին» ՀՀ օրենքի համաձայն Բանկի հետ համագործակցող կազմակերպություններին/անհատներին տրամադրելու նպատակով, պայմանով, որ դա անհրաժեշտ է Բանկին համապատասխան ծառայությունը մատուցելու և/կամ Բանկի համար աշխատանքներ կատարելու ...
	3.19.2 Հաճախորդի կողմից անձնական տվյալների մշակման մասին համաձայնության գրավոր հետ կանչման, կամ անձնական տվյալների ուղղում կամ ոչնչացում (եթե անձնական տվյալներն ամբողջական կամ ճշգրիտ չեն կամ հնացած են կամ ձեռք են բերվել անօրինական ճանապարհով կամ անհրա...
	3.19.3 Անձնական տվյալների մշակման համաձայնությունը տրվում է պայմանագրերի գործողության ողջ ժամանակահատվածի համար, կամ տվյալներ մշակելու նպատակներն իրականացնելու համար օբյեկտիվորեն անհրաժեշտ ժամկետով:
	3.19.4 Սույն կետի ուժով Հաճախորդը տալիս է իր համաձայնությունը, որպեսզի Բանկի կողմից հարցում կատարվի «ԱՔՌԱ Քրեդիտ Ռեփորթինգ» ՓԲԸ-ին և վերջինիս լիազորում է Բանկին տրամադրել իր ներկա և անցյալ ֆինանսական պարտավորությունների վերաբերյալ տեղեկություններ, ինչ...

	4. Բանկային հաշիվներ
	4.1 Հաշիվները բացվում են Բանկի կողմից սահմանված փաստաթղթերը ներկայացվելու դեպքում` Բանկի կողմից սահմանված օրինակելի ձևի Դիմում-պայմանագրի, պայմանագրի կամ Բանկի կողմից սահմանված այլ տիպային փաստաթղթի հիման վրա: Սույն Պայմանները, Սակագները, ինչպես նաև՝ ...
	4.2 Արժույթները, որոնցով կարող են բացվել Հաշիվները, և համապատասխան արժույթով բացված Հաշվով իրականացվող գործառնությունների տեսակները սահմանվում են Բանկի կողմից: Յուրաքանչյուր Հաշիվ սպասարկում է միայն մեկ արժույթ, եթե այլ բան սահմանված չէ Բանկի կողմից:
	4.3 Հաշվի մնացորդի նկատմամբ տոկոսները հաշվարկվում և վճարվում են համաձայն Բանկում գործող Սակագների, եթե այլ բան սահմանված չէ տվյալ տեսակի Հաշվի հատուկ պայմանագրերով, կանոններով և/կամ պայմաններով:
	4.4 Բանկը Հաշվից դրամական միջոցները դուրս է գրում Հաճախորդի Հաշվին առկա դրամական միջոցների սահմաններում: Բանկը իրավասու է նաև մերժել Հաճախորդի հանձնարարականը այն ներկայացնելու պահին հաճախորդի հաշվին գործարքը կատարելու և/կամ Սակագներով սահմանված գումար...
	4.5 Հաճախորդի հետ կնքված վարկային կամ այլ պայմանագրերով նախատեսված դեպքերում և կարգով Բանկը կարող է պայմանագրի համաձայն վարկավորել Հաճախորդի բանկային Հաշիվը՝ հնարավորություն ընձեռելով գումար դուրսգրել Հաշվին դրամական միջոցների բացակայության պայմաններո...
	4.6 Բանկը Հաճախորդի Հաշվին մուտք եղած դրամական միջոցները մուտքագրում է ոչ ուշ, քան համապատասխան վճարային փաստաթուղթը Բանկ մուտք լինելու հաջորդ բանկային օրը, եթե այլ բան սահմանված չէ այլ պայմանագրերով, կանոններով և/կամ պայմաններով:
	4.7 Հաշիվը տնօրինելու Հաճախորդի իրավունքը կարող է սահմանափակվել առանց Հաճախորդին տեղեկացնելու՝ Հայաստանի Հանրապետության դատարանների և այլ իրավասու մարմինների որոշմամբ, ինչպես նաև՝ Բանկի որոշման հիման վրա, եթե Հաճախորդը խախտում է Բանկի առջև ստանձնած վա...
	4.8 Եթե Հաշվին փոխանցվել են դրամական միջոցներ, որոնք տարբերվում են Հաշվի արժույթից, ապա Բանկը Հաշվին մուտքագրում է դրան համարժեք գումար՝ հաշվարկված Բանկի կողմից անկանխիկ գործարքների համար տվյալ գործառնության իրականացման պահի դրությամբ գործող փոխարժեքով:
	4.9 Բանկն ունի գրավի իրավունք Հաշվին առկա բոլոր միջոցների նկատմամբ՝ որպես Բանկի և Հաճախորդի միջև առկա և/կամ հետագայում առաջացող Հաճախորդի բոլոր պարտավորությունների կատարման ապահովում, եթե այլ բան սահմանված չէ այլ պայմանագրերով, կանոններով և/կամ պայման...
	4.10 Հաճախորդի Հաշվում դրամական միջոցների առկայության դեպքում, որոնց գումարը բավարար է հաշվին ներկայացված բոլոր պահանջները բավարարելու համար, այդ միջոցները դուրս են գրվում Հաճախորդի կարգադրությունները և դուրսգրման այլ փաստաթղթերը մուտք լինելու հաջորդա...
	4.11 Հաճախորդի Հաշվում դրամական միջոցների անբավարարության դեպքում դրամական միջոցները դուրս են գրվում ՀՀ օրենսդրությամբ սահմանված հաջորդականությամբ: Ընդ որում, եթե Հաճախորդի հաշվին արգելանք դրված չէ, առաջնահերթության իրավունքով Բանկը գանձում է իր նկատմ...
	4.12 Հաճախորդը սույնով անհետկանչելիորեն լիազորում և կարգադրում է Բանկին անակցեպտ կերպով (առանց Հաճախորդի լրացուցիչ հանձնարարության) գանձել և պատշաճ ստացողներին փոխանցել Հաճախորդի Հաշվին սխալմամբ (այդ թվում՝ օրենքի խախտմամբ) մուտքագրված, ինչպես նաև՝ սխ...
	4.13 Հաճախորդը սույնով անհետկանչելիորեն լիազորում և կարգադրում է Բանկին Հաճախորդի բոլոր Հաշիվներից գանձել (առանց Հաճախորդի լրացուցիչ հանձնարարության) Բանկին վճարման ենթակա բոլոր պարտավորությունների գումարները՝ ներառյալ, բայց չսահմանափակվելով Բանկից ստ...
	4.14 Հաճախորդն իրավունք ունի կարգադրել Բանկին Հաշվից դրամական միջոցներ դուրu գրել երրորդ անձանց պահանջով: Բանկն ընդունում է այդ կարգադրությունները, պայմանով, որ դրանցում գրավոր նշվեն անհրաժեշտ տվյալներ, որոնք հնարավորություն են ընձեռում համապատաuխան պ...
	4.15 Բանկն անակցեպտ կարգով կարող է Հաշվից դուրսգրել հարկերի և այլ պարտադիր վճարների գումարները, եթե Բանկի համար այդպիսի պարտականություն սահմանված է Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ, դատարանի վճռով, (ներառյալ՝ կատարողական փաստաթղթերի հիման վրա դ...
	4.16 Հաճախորդը չի կարող հետ կանչել Բանկի կողմից կատարված վճարման հանձնարարականը, եթե այլ բան նախատեսված չէ Բանկի և Հաճախորդի գրավոր համաձայնությամբ:
	4.17 Եթե Բանկի և Հաճախորդի միջև համաձայնեցված է վճարման հանձնարարականի կատարման որոշակի օր, Հաճախորդը կարող է հետ կանչել վճարման հանձնարարականը մինչև հանձնարարականի կատարման օրվան նախորդող Բանկային օրվա ավարտը:
	4.18 Վճարման հանձնարարականները Հաճախորդի կողմից հետ կանչելիս՝ Բանկը չի ապահովում միջոցների վերադարձը, եթե միջնորդ բանկերից և/կամ ստացողներից հնարավոր չի լինում հետ վերադարձնել միջոցները:
	4.19 Հաշիվներով կատարվող գործառնությունների վերաբերյալ տեղեկատվությունը արձանագրվում է քաղվածքների ձևով, իսկ քաղվածքում արտացոլված տվյալները համարվում են Հաշվով կատարված գործարքների մասին պատշաճ ծանուցում և Հաճախորդի պահանջով` Սակագներով նախատեսված վճ...
	4.20 Օրենքով սահմանված կարգով Բանկը Ֆիզիկական անձ, այդ թվում՝ անհատ ձեռնարկատեր Հաճախորդին տրամադրում է քաղվածք առնվազն երեսնօրյա պարբերականությամբ, եթե հաշվետու ժամանակահատվածում Հաշիվը դեբետագրվել և/կամ կրեդիտագրվել է:
	4.21 Կողմերն ընդունում են, որ քաղվածքները համարվում են հաստատված Հաճախորդի կողմից, եթե դրանք ստանալուց հետո 10-օրյա ժամկետում Հաճախորդը Բանկին գրավոր առարկություն չի ներկայացնում:
	4.22 Բանկը պատասխանատվություն չի կրում քաղվածքներն ուղարկելիս բանկային գաղտնիք կազմող տեղեկությունների բացահայտման համար, եթե դա տեղի է ունեցել կապի կազմակերպությունների մեղքով, ինչպես նաև՝ քաղվածքների կորուստի կամ հափշտակության, կամ Բանկի հսկողությու...
	4.23 Հաշվից միջոցներ դուրս գրելու Հաճախորդի իրավունքը կարող է սահմանափակվել, օրենքով և այլ իրավական ակտերով դրա համար լիազորված անձանց/մարմինների պահանջով, ինչպես նաև Հաճախորդի հետ կնքված գործարքներով նախատեսված դեպքերում և կարգով: Այդ դեպքերում Բանկը...
	4.24 Բանկն իրավունք ունի դադարեցնել, կասեցնել և/կամ սահմանափակել այն Հաշիվների սպասարկումը, որոնցով գործառնություններ չեն իրականացվել 12 (տասներկու) օրացուցային ամիս անընդմեջ, ընդ որում, սույն կետի և 4.25-րդ կետի իմաստով հաշվով գործառնություններ չեն հ...
	4.25 Բանկն իրավունք ունի առանց դատարան դիմելու միակողմանիորեն փակել Հաճախորդի Հաշիվները, եթե Բանկում բացված Հաճախորդի բոլոր Հաշիվների մնացորդները զրոյական են և դրանցով գործարքներ չեն կատարվել վերջին մեկ օրացուցային տարվա ընթացքում: Ընդ որում, Հաշվով գ...
	4.26 Հաշիվները ենթակա չեն փակման, եթե`
	4.26.1 Հաճախորդն ունի գործող ժամկետային ավանդի պայմանագիր, և այդ Հաշիվներով կատարվում են Հաճախորդի գործող ժամկետային ավանդային պայմանագրով ավանդի ներդրման, ավանդի տոկոսագումարների վճարման և ավանդային հաշվով այլ գործարքներ,
	4.26.2 մնացորդ պարունակող Հաճախորդի Հաշվի վրա առկա է արգելանք` Հարկադիր կատարումն ապահովող ծառայության, դատարանի և հարկային մարմինների որոշումներով, և/կամ
	4.26.3 հաշիվը ծանրաբեռնված է գրավով և չկա հաշիվը փակելու վերաբերյալ գրավառուի համաձայնությունը:
	4.27 Հաճախորդն իրավունք ունի ցանկացած ժամանակ փակել Հաշիվը՝ Բանկին սահմանված ձևի դիմում ներկայացնելով: Բանկը փակում է Հաշիվը, պայմանով, որ առկա չեն Հաշվի նկատմամբ արգելանքներ կամ Հաշվի փակումը սահմանափակող այլ գործոններ: Հաշիվը փակելու դեպքում Բանկը` ...
	4.28 Հաշվի բացման հետ կապված Բանկի և Հաճախորդի միջև կնքված պայմանագրից բխող հարաբերությունները կարգավորվում են ավելի ուշ կնքված պայմանագրով:
	4.29 Հաճախորդը Բանկին տալիս է իր թույլատվությունն ակտիվացնել ինքնասպասարկման սարքերից Հաճախորդի հաշիվներին մուտքեր կատարելու հնարավորությունը, գիտակցում է դրա հնարավոր հետանքները և կրում է դրա համար ամբողջական պատասխանատվություն:

	5. Դրամարկղային ծառայությունների մատուցում
	5.1 Բանկը Հաճախորդներին դրամարկղային ծառայությունները մատուցում է Սակագներին համապատասխան:
	5.2 Բանկի կողմից մատուցվող դրամարկղային ծառայություններից օգտվելու դեպքում Հաճախորդն իրավունք ունի անմիջապես տեղում ստուգել գործարքի արդյունքում ձևավորվող վճարային փաստաթուղթը և իրականացնել կանխիկ դրամական միջոցների հաշվարկ, և անճշտությունների հայտնաբ...
	5.3 Շրջանառության մեջ 10 դրամից փոքր դրամական միավորների բացակայությամբ պայմանավորված Բանկը կանխիկ վճարվող դրամական միջոցների մասով իրականացնում է թվաբանական կլորացում հետևյալ կարգով. 5 (հինգ) ՀՀ դրամից մեծ կամ հավասար գումարները կլորացվում են դեպի վե...

	6. Արտարժույթի փոխարկում
	6.1 Բանկում արտարժույթի փոխարկումը կատարվում է կանխիկ և անկանխիկ եղանակներով՝ Բանկի Գլխամասային գրասենյակում և մասնաճյուղերում: Բանկի հաճախորդները բանկային ծառայությունների հեռահար սպասարկման համակարգով կամ Բանկի կողմից առաջարկվող ֆինանսական գործառնու...
	6.2 Բանկում արտարժույթի փոխարկումն իրականացվում է գործարքի կատարման պահին Բանկում գործող փոխարժեքով, եթե Պայմանագրով այլ բան նախատեսված չէ:
	6.3 Բանկն իր պաշտոնական կայքէջում հրապարակում է Բանկի կողմից փոխարկման համար ընդունելի արտարժույթի տեսակները, դրանց փոխարժեքները և ծավալները (եթե առկա է նման սահմանափակում):
	6.4 Բանկային հաշիվներով փոխարկումների համար օգտագործվում են անկանխիկ արժութային արժեքներով առք ու վաճառքի համար հաստատված գործող փոխարժեքները:
	6.5 Սույն Պայմաններով սահմանված Բանկային օրվա ժամերից դուրս ներկայացված անկանխիկ եղանակով փոխարկման հայտերի մասով Հաճախորդների գործարքները Բանկի կողմից հաստատվում կամ մերժվում են մինչև հաջորդ, իսկ ժամը 00:00-ից մինչև 09:15-ը ներկայացված հայտերի դեպքու...

	7. Կառուցապատողի հատուկ հաշիվներ
	7.1 Կառուցապատողի Հատուկ հաշիվների վրա տարածվում են սույն Պայմանների 4-րդ գլխով սահմանված Հաշիվներին վերաբերվող բոլոր դրույթները այնքանով, որքանով դրանք չեն հակասում սույն գլխի դրույթներին:
	7.2 Կառուցապատողի հատուկ հաշիվները բացվում են Բանկի կողմից սահմանված փաստաթղթերը ներկայացվելու դեպքում` Բանկի սահմանած ձևով Դիմում-պայմանագրի, պայմանագրի կամ Բանկի կողմից սահմանված այլ տիպային փաստաթղթի հիման վրա: Սույն Պայմանները, Սակագները, ինչպես ն...
	7.3 Կառուցապատողի Հիմնական Հատուկ հաշիվը բացվում է ՀՀ դրամով: Կառուցապատողի համար կարող է բացվել նաև Կառուցապատողի Լրացուցիչ Հատուկ հաշիվ (Լրացուցիչ հատուկ հաշիվ բացվելու դեպքում` ՀՀ դրամով Հատուկ հաշիվը այսուհետ` նաև Հատուկ հիմնական հաշիվ) Բանկի կողմ...
	7.4 Կառուցապատողի Հատուկ հաշվի մնացորդի նկատմամբ տոկոսները հաշվարկվում և վճարվում են համաձայն Բանկում գործող Սակագների՝ մուտքագրվելով Կառուցապատողի համար Բանկում բացված համապատասխան արժույթով Հաշիվներին: Ընդ որում, եթե Կառուցապատողը Բանկում միևնույն ա...
	7.5 Բանկը Կառուցապատողի Հատուկ հաշվից միջոցները դուրս է գրում Կառուցապատողի Հատուկ հաշվին առկա դրամական միջոցների սահմաններում: Հատուկ հաշվից դրամական միջոցները կարող են դուրս գրվել հետևյալ դեպքերում`
	7.5.1 Կառուցապատողի կարգադրությամբ՝ Կառուցապատողի Հիմնական հաշվից Կառուցապատողի Լրացուցիչ Հատուկ հաշվին փոխանցման նպատակով, եթե առկա է սույն Պայմանների 7.3 կետով սահմանված գրավոր համաձայնությունը Կառուցապատողի և Գնորդի միջև,
	7.5.2 Կառուցապատողի կարգադրությամբ Հաշվին փոխանցման նպատակով`
	7.5.2.1 Գնորդի կողմից մուտքագրված և Հատուկ կամ Լրացուցիչ հաշվում առկա գումարի չափով, եթե ձեռքբերվող գույքի մասով Կառուցապատողի և Գնորդի միջև կնքվել է սեփականության իրավունքի փոխանցման ակտ և կատարվել է Գնորդի սեփականության իրավունքի պետական գրանցում:
	7.5.2.2 Գնորդի կողմից մուտքագրված գումարի մի մասի չափով, եթե Կառուցապատողի և Գնորդի միջև կնքված պայմանագրով նախատեսվել է Կառուցապատողի Հատուկ հաշվին մուտքագրվող գումարների գրավադրում հօգուտ Գնորդի կամ Գնորդի վարկատուի և Կառուցապատողի և Գնորդի միջև կնք...
	7.5.2.3 Գնորդի կողմից մուտքագրված գումարի նկատմամբ հաշվարկված տուժանքի չափով` նվազեցված Կառուցապատողի Հաշվին գրավից ազատման հիմքով արդեն իսկ փոխանցված գումարի չափով, եթե շինարարության ավարտի պետական գրանցումից հետո վեցամսյա ժամկետում անշարժ գույքի սեփ...
	ա) Սեփականության իրավունքի փոխանցման ակտը չկնքվելու դեպքում Կառուցապատողի կողմից ներկայացված պահանջով և այն Գնորդին ներկայացնելու պահից 5 օրվա ընթացքում Գնորդի կողմից իր պատասխանատվությունը բացառող հանգամանքները Բանկին և Կառուցապատողին չներկայացնելու ...
	բ) Կառուցապատողի և Գնորդի միջև կնքված Գնման իրավունքի պայմանագիրը լուծելու մասին համաձայնագրով և այդ համաձայնագրի պետական գրանցման մասին Կադաստրի կոմիտեի կողմից ստացված տեղեկատվությամբ: Ընդ որում, այդ համաձայնագրում պետք է հստակ սահմանված լինի վճարման...
	գ) Կառուցապատողի և Գնորդի միջև կնքված Գնման իրավունքի պայմանագիրը լուծելու կամ անվավեր ճանաչելու մասին օրինական ուժի մեջ մտած դատական ակտով, որը պարունակում է վճարման ենթակա տուժանքի հստակ չափը:
	7.5.3 Առանց Կառուցապատողի կարգադրության Գնորդի պահանջով Գնորդին կանխիկ տրամադրման կամ Գնորդի/գնորդի վարկատուի բանկային հաշվին փոխանցման միջոցով, եթե շինարարության ավարտի պետական գրանցման ամսաթվից հետո վեցամսյա ժամկետում անշարժ գույքի սեփականության իրա...
	ա) Սեփականության իրավունքի փոխանցման ակտը չկնքվելու դեպքում Գնորդի ներկայացրած պահանջով և այն Կառուցապատողին ներկայացնելու պահից 5 օրվա ընթացքում Կառուցապատողի կողմից սեփականության իրավունքի փոխանցման ակտը Բանկին և Գնորդին չներկայացվելու հանգամանքով: ...
	բ) Կառուցապատողի և Գնորդի միջև կնքված Գնման իրավունքի պայմանագիրը լուծելու մասին համաձայնագրով և այդ համաձայնագրի պետական գրանցման մասին Կադաստրի կոմիտեի կողմից տեղեկատվությամբ:
	գ) Կառուցապատողի և Գնորդի միջև կնքված Գնման իրավունքի պայմանագիրը լուծելու կամ անվավեր ճանաչելու մասին օրինական ուժի մեջ մտած դատական ակտով:
	7.5.4 Առանց Կառուցապատողի կարգադրության՝ Կառուցապատողի շինարարության հասցեում հողամասի սեփականատիրոջ իրավունքները լրիվ կամ մասնակի ձեռք բերած այլ կառուցապատողի համար բանկում, գանձապետարանում կամ նոտարի դեպոզիտում գործող կառուցապատողի հատուկ հաշվին՝ տվ...
	7.6 Եթե Հատուկ հաշվին գնորդի կողմից մուտքագրված գումարների վերադարձը Գնորդին իրականացվում է ՀՀ դրամով՝ Կառուցապատողի Հիմնական հատուկ հաշվից, Կառուցապատողը պարտավորվում է ապահովել, որ իր և Գնորդի միջև կնքված Գնման իրավունքի պայմանագրում առկա լինի համաձ...
	7.7 Կառուցապատողի և Գնորդի միջև կնքված Գնման իրավունքի պայմանագրում համապատասխան համաձայնության առկայության դեպքում Կառուցապատողի Հիմնական Հատուկ հաշվին մուտքագրվող գումարները կարող են Կառուցապատողի հանձնարարության համաձայն առավելագույնը մեկ բանկային ...
	7.8 Կառուցապատողի հատուկ հաշվին անշարժ գույքի ձեռքբերման նպատակով դրամական միջոցների մուտքագրումը իրականացվում է Կառուցապատողի կողմից տվյալ անշարժ գույքի Գնման իրավունքի պայմանագրի նոտարական կարգով վավերացված պայմանագրի պատճենը և այդ պայմանագրի պետակա...
	7.9 Կառուցապատողի հատուկ հաշվին անշարժ գույքի ձեռքբերման նպատակով դրամական միջոցների առաջին մուտքագրումը իրականացվում է անձամբ Գնորդի կողմից Բանկի սահմանված ձևաչափով հայտարարագրի ներկայացման դեպքում:
	7.10 Կառուցապատողի հատուկ հաշվին մուտքագրվող դրամական միջոցների մուտքագրման նպատակը դաշտը պետք է պարտադիր պարունակի Գնորդի անվանումը, Գնման իրավունքի պայմանագրի կոդը, անշարժ գույքի նախագծային համարը ըստ Կառուցապատողի կողմից Բանկին ներկայացված ցանկի, ա...
	7.11 Սույն պայմանների 7.8, 7.9, և 7.10 կետերում առկա պայմանների չպահպանման դեպքում Բանկը չի իրականացնում դրամական միջոցների մուտքագրում Կառուցապատողի հատուկ հաշվին և նախաձեռնում է դրանց վերադարձը Գնորդին: Ընդ որում, մինչև այդ գումարների վերադարձը Գնոր...
	7.12 Կառուցապատողի Հիմնական հատուկ հաշվից Գնորդին գումարների վերադարձը իրականացվում է Գնորդի կողմից Բանկի սահմանված ձևաչափով պահանջ և հիմնավորող փաստաթղթեր ներկայացնելու դեպքում:
	7.13 Կառուցապատողի Հիմնական Հատուկ հաշվին դրամական միջոցներ կարող են մուտքագրվել միայն ՀՀ դրամով: Այլ արժույթով փոխանցված միջոցները փոխարկվում են Բանկի կողմից տվյալ գործառնության համար իրականացման պահի դրությամբ գործող փոխարժեքով և մուտքագրվում են Կառ...
	7.14 Լրացուցիչ Հատուկ հաշվին մուտքերը կարող են իրականացվել բացառապես հիմնական Հատուկ հաշվից Սակագներով սահմանված փոխարժեքով փոխարկում իրականացնելու արդյունքում:
	7.15 Բանկը դիտարկում է Կառուցապատողի Հատուկ հաշվին Գնորդների վճարած կանխավճարները որպես Գնորդի օգտին գրավադրված (գրավադրման կանխավարկած), քանի դեռ Կառուցապատողը Բանկին չի ներկայացրել ապացույցներ Հատուկ Հաշվում առկա դրամական միջոցների չգրավադրման կամ գ...
	7.16 Հատուկ հաշվին մուտքագրվող բոլոր դրամական միջոցները Բանկի կողմից արգելադրվում են և հասանելի չեն Կառուցապատողին օգտագործման համար` բացառությամբ սույն պայմաններով և օրենքով սահմանված դեպքերի:
	7.17 Բանկն ունի գրավի կամ հաջորդող գրավի (եթե Կառուցապատողի և Գնորդի միջև առկա է Հատուկ հաշվին մուտքագրվող դրամական միջոցները Գնորդի օգտին գրավադրման համաձայնություն) իրավունք Հատուկ հաշվին առկա բոլոր միջոցների նկատմամբ՝ որպես Բանկի և Կառուցապատողի մի...
	7.18 Բանկը Սակագների համաձայն Հատուկ հաշվին գնորդի կողմից մուտքագրված գումարների վերաբերյալ Գնորդին տրամադրում է տեղեկատվություն իր կողմից մուտքագրված գումարների մուտքագրման օրերի, ելքագրումների և մնացորդի մասին` ըստ գույքի (գույքերի):

	8. Ավանդներ
	8.1 Հաճախորդը կարող է Բանկում ներդնել ավանդ` ավանդի գումարի նկատմամբ տոկոսներ ստանալու պայմանով: Ավանդի ներդրման պայմանները սահմանվում են Բանկի և Հաճախորդի միջև կնքվող ավանդային պայմանագրով կամ համապատասխան պայմանագրի կնքման համար հիմք հանդիսացող Բանկ...
	Հաճախորդն ընդունում է, որ Համակարգը հնարավորություն է ընձեռում ավանդ ներդնելու, ավանդի գումարի ավելացում և(կամ) նվազեցում իրականացնելու նպատակով Բանկին դիմել նաև առցանց հարթակում, այդ թվում՝ Էլեկտրոնային հաղորդակցությունն ապահովող կապի միջոցով հեռահար...
	8.2 Ավանդի գումարը կարող է համալրվել ինչպես Հաճախորդի, այնպես էլ` Հաճախորդի անունով երրորդ անձանց կողմից ստացված դրամական միջոցներով: Հաճախորդի հետ Ավանդային պայմանագիր կնքելու դեպքում Բանկն իրավունք ունի հաճախորդի բանկային հաշվից ավանդի գումարի չափով...
	8.3 Ավանդի գումարի նկատմամբ հաշվարկվում են տոկոսներ` Սակագներով և տվյալ ավանդի պայմաններով նախատեսված կարգով և չափով: Տոկոսները հաշվարկվում և վճարվում են ՀՀ դրամով` անկախ ավանդի արժույթից, կամ Ավանդատուի ցանկությամբ` այն արտարժույթով, որով ներդրվել է ...
	8.4 Ավանդն ընդունելով` Բանկը Հաճախորդի համար բացում է առանձին ավանդային հաշիվ և կատարում այդ հաշվի համալրումը Հաճախորդի բանկային հաշվից: Ավանդային հաշվով բանկային գործառնություններ չեն կատարվում, եթե այլ բան նախատեսված չէ կողմերի գրավոր համաձայնությամ...
	8.5 Ավանդի ժամկետը սահմանվում է Ավանդային պայմանագրով: Իրավաբանական անձ հաճախորդի` ավանդը հետ ստանալու իրավունքը կարող է սահմանափակվել Բանկի և Հաճախորդի միջև կնքված պայմանագրով, ինչի դեպքում Բանկը պատասխանատվություն չի կրում Հաճախորդի պահանջը չկատարել...
	8.6 Ժամկետային ավանդի գումարը կամ դրա մի մասը մինչև սահմանված ժամկետի ավարտը Ավանդատուի պահանջով վերադարձնելիս` վերադարձվող մասի նկատմամբ Բանկը տոկոսները հաշվարկում և Ավանդատուին վճարում է Բանկի սակագներով սահմանված բանկային հաշվի oրական մնացորդի վրա ...
	8.7 Այն դեպքում, երբ Բանկի հետ համաձայնեցված կարգով Հաճախորդը վաղաժամկետ հետ է պահանջում ավելացման իրավունքով ներդրված ավանդի մի մասը, նվազեցումը կատարվում է ավանդի գումարի վերջին ավելացումից և/կամ ավելացումներից (ներառյալ՝ Բանկի կողմից վճարված տոկոսն...
	8.8 Ավանդի վերադարձման ժամկետը չերկարաձգվելու դեպքում ավանդի գումարը և չվճարված տոկոսները փոխանցվում են Հաճախորդի բանկային Հաշվին՝ առանց լրացուցիչ պայմանագրի կամ համաձայնագրի կնքման, և դրանց վրա հետագա տոկոսների հաշվեգրումը կատարվում է Բանկի սակ...
	8.9 Ավանդի ժամկետը կարող է երկարաձգվել.
	8.9.1 Ավանդային պայմանագրի գործողության ընթացքում մինչև ավանդի ժամկետի ավարտի օրը ներառյալ, Բանկի կողմից սահմանված ձևի Ավանդի պայմանագրում փոփոխություններ կատարելու համաձայնագրի, դիմում-համաձայնագրի կամ Բանկի կողմից սահմանված տիպային այլ փաստաթղթի հիմ...
	8.9.2  Էլեկտրոնային եղանակով.
	8.9.2.1 Ֆիզիկական անձանց դեպքում` Ավանդատուի կողմից Ավանդային պայմանագրում կամ Բանկի կողմից սահմանված ձևի Հաճախորդի կողմից ստորագրվող այլ տիպային փաստաթղթում նշված էլեկտրոնային փոստի հասցեից Բանկի` նշված փաստաթղթերից որևէ մեկում նշված էլեկտրոնային փոս...
	8.9.2.2 Իրավաբանական անձանց և անհատ ձեռնարկատերերի դեպքում` Ավանդի վերադարձման ժամկետից նվազագույնը 5 աշխատանքային օր առաջ Ավանդային պայմանագրում կամ Բանկի կողմից սահմանված ձևի Հաճախորդի կողմից ստորագրվող այլ տիպային փաստաթղթում նշված Բանկի էլեկտրոնայ...
	8.9.3 Բանկի կողմից միակողմանիորեն` Ավանդային պայմանագրով Բանկում ներդրված դրամական միջոցները և դրանից բխող պահանջի իրավունքը ի ապահովումն իր կամ երրորդ անձի` Բանկի նկատմամբ պարտավորությունների կատարման գրավադրված լինելու դեպքում` առավելագույնը համապատ...
	8.10 Եթե ավանդի վերադարձի օրը և/կամ հաշվեգրված տոկոսների վճարման օրը համընկնում է ոչ աշխատանքային օրվա հետ, ապա վերադարձը կատարվում է ոչ աշխատանքային օրվան հաջորդող առաջին աշխատանքային օրը՝ ոչ աշխատանքային օրերի համար վճարելով տոկոսներ՝ Ավանդի պայմանա...
	8.11 Եթե Ավանդը ներդրվում է արտարժույթով, ապա Հաճախորդը Ավանդային պայմանագիրը ստորագրելով հավաստում է, որ գիտակցում է արտարժույթի փոխարժեքի փոփոխումից բխող հնարավոր անբարենպաստ հետևանքները, և նախընտրում է Ավանդը ներդնել արտարժույթով:
	8.12 Ավանդի գումարի (դրա ավելացված մասի) վրա տոկոսները հավելագրվում են ավանդը (դրա ավելացված մասը) ավանդային հաշվին մուտք լինելուն հաջորդող օրվանից մինչև այն ավանդատուին վերադարձնելու կամ ավանդատուի հաշվից այլ հիմքերով դուրս գրելու օրվան նախորդող օրը,...
	8.13 Գործառնական օրվա ավարտից հետո կատարվող ներդրումը և/կամ համալրումները համարվում են Բանկ մուտքագրված հաջորդ գործառնական օրով:
	8.14 Բանկը, որպես հարկային գործակալ, Ավանդատուին հասանելիք տոկոսագումարը վճարելիս պահում և պետական բյուջե է փոխանցվում օրենսդրությամբ գանձման ենթակա հարկերը:
	8.15  Ավանդները կարող են ներդրվել Ավանդի պայմանագրում նշված որոշակի երրորդ անձանց անունով (ավանդ՝ հօգուտ երրորդ անձանց) ' այդ անձանց Բանկի կողմից սահմանված կարգով նախապես նույնականացնելու պայմանով: Բանկը կարող է հրաժարվել հօգուտ երրորդ անձանց Ավանդի պ...
	8.16 Եթե երրորդ անձը մինչև ավանդի ժամկետի ավարտի օրը (վերադարձի օրը ոչ աշխատանքային օրվա հետ համընկնելու դեպքում՝ այդ օրվան հաջորդող առաջին աշխատանքային օրը) ՝ ներառյալ Բանկին գրավոր պահանջ չի ներկայացրել և ավանդի ժամկետը չի երկարաձգվում, ապա ավանդի գ...
	8.17 Եթե երրորդ անձը մինչև ավանդի վերադարձման ամսաթիվը (վերադարձի օրը ոչ աշխատանքային օրվա հետ համընկնելու դեպքում՝ այդ օրվան հաջորդող առաջին աշխատանքային օրը)՝ գրավոր եղանակով Բանկին տեղեկացրել է Ավանդատուի իրավունքներից օգտվելու մտադրության մասին, ս...
	8.18 Ավանդատուին (Ավանդատուի իրավունքներ ձեռք բերած երրորդ անձին) իր ցանկությամբ կարող է ուղարկվել Ավանդի ժամկետի ավարտի վերաբերյալ SMS հաղորդագրություններ: Այդ ծառայությունը ներկայացվում է համաձայն սահմանված սակագների և Բանկը պատասխանատվություն չի կր...
	8.19 Ավանդատուին բանկային գրքույկ չի տրամադրվում:
	8.20 Ավելացման իրավունքով ավանդատեսակի դեպքում Ավանդը կարող է համալրվել նաև երրորդ անձանց կողմից: Ավանդատուն Ավանդային պայմանագիր կնքելով կամ ավանդի ժամկետը երկարաձգելով լիազորում է երրորդ անձանց՝ իր ավանդը համալրելու դեպքում որպես ավանդ ներդրվող գում...
	8.21 Ավելացման իրավունքով ավանդատեսակը կարող է համալրվել Ավանդատուի կողմից Հաշվի բացման դիմում-պայմանագրում, Ավանդային պայմանագրում կամ Բանկի կողմից սահմանված ձևի Հաճախորդի կողմից ստորագրվող այլ տիպային փաստաթղթում նշված Ավանդատուի էլեկտրոնային փոստի ...
	8.22 Մինչև 14 տարեկան անձը ավանդը կարող է առանց օրինական ներկայացուցչի տնօրինել միայն այն դեպքում, երբ օրինական ներկայացուցիչը նախապես գրավոր համաձայնություն է տվել 14 տարին չլրացած անձի կողմից վերջինիս օգտին ներդրված ավանդը անարգել, առանց լրացուցիչ հ...

	9. Չեկային գրքույկով գործառնություններ
	9.1 Առանձին տեսակի Հաշիվներից Բանկում գործող կանոնների համաձայն կանխիկ միջոցներ դուրսգրելու համար Բանկը կարող է առաջարկել անվանական լիմիտավորված դրամարկղային չեկեր (այսուհետ՝ Չեկ): Չեկերը (չեկային գրքույկները) համարվում են Բանկի սեփականությունը և Հաճա...
	9.2 Բանկի կողմից կարող է սահմանվել յուրաքանչյուր Չեկով դուրս գրվող գումարի առավելագույն սահմանաչափ:
	9.3 Չեկերը տրամադրվում են Բանկի կողմից սահմանված ձևի դիմումի հիման վրա, որը ստորագրելով Հաճախորդը հաստատում է, որ ստացել է չեկային գրքույկը, ծանոթացել և ընդունում է Պայմանները, ինչպես նաև տեղյակ է և ընդունում է, որ չեկային գրքույկը Բանկի կողմից ստանալ...
	9.4 Հաճախորդը, չեկային գրքույկ ստանալու դեպքում, պարտավորվում է.
	9.4.1 Չեկային գրքույկը չտրամադրել այլ հաճախորդների,
	9.4.2 Չստորագրել/չկնքել չլրացված Չեկեր,
	9.4.3 Չեկային գրքույկը լրացնել Չեկերի լրացման և օգտագործման կանոններին համապատասխան,
	9.4.4 Բանկային հաշվի պայմանագրի լուծման (գործողության դադարեցման) դեպքում չեկային գրքույկը` չօգտագործված չեկերի հետ միասին վերադարձնել Բանկին:
	9.5 Չեկի (չեկային գրքույկի) կորստի կամ հափշտակման դեպքում Հաճախորդը պարտավոր է Բանկին անհապաղ ծանուցել գործառնական օրվա ընթացքում: Ծանուցումը համարվում է պատշաճ Բանկի կողմից ծանուցագիրը ստանալու պահից: Կորցրած և հափշտակված Չեկը Բանկի կողմից վճարելու հ...
	9.6 Բանկն իրավասու է մերժել վճարմանը ներկայացված Չեկի ընդունումը և(կամ) վճարումը, եթե`
	9.6.1 Չեկը չի համապատասխանում Չեկի լրացման և օգտագործման կանոններին,
	9.6.2 Չեկ ներկայացնողը դրա օրինական տերը (չեկով լիազորված անձ) չէ,
	9.6.3 Չեկը հետ է կանչված Հաճախորդի կողմից,
	9.6.4 Չեկը դուրս է գրված կեղծ ձևաթղթի վրա կամ ստորագրությունը կեղծ է,
	9.6.5 Հաճախորդի Չեկերի վճարման համար նախատեսված դրամական միջոցները անբավարար են Չեկում նշված գումարը վճարելու և տվյալ ծառայության համար Սակագներով սահմանված միջնորդավճարը գանձելու համար,
	9.6.6 Հաշիվը արգելադրված է ՀՀ օրենսդրությամբ սահմանված կարգով,
	9.6.7 հայտնի է, որ չեկը գողացված է կամ կորցրած,
	9.6.8 Բանկի համար կասկածելի այլ դեպքերում:
	9.7 Հաճախորդը բանկային հաշվի/հաշիվների փակման դեպքում պարտավորվում է
	9.7.1 Չեկային գրքույկը չտրամադրել այլ հաճախորդների,
	9.7.2 Չստորագրել/չկնքել չլրացված Չեկեր,
	9.7.3 Չեկային գրքույկը լրացնել Չեկերի լրացման և օգտագործման կանոններին համապատասխան,
	9.7.4 Բանկային հաշվի պայմանագրի լուծման (գործողության դադարեցման) դեպքում չեկային գրքույկը` չօգտագործված չեկերի հետ միասին վերադարձնել Բանկին:
	9.8 Բանկը, Հաճախորդին սույն բաժնով սահմանված կարգով չեկային գրքույկ տրամադրելու դեպքում, Հաճախորդի հաշիվներից կանխիկ գումարների տրամադրումը Չեկերով իրականացնում է համաձայն Բանկի ներքին իրավական ակտերի:
	9.9 Չեկի (չեկային գրքույկի) կորստի կամ հափշտակման դեպքում Հաճախորդը Բանկին տեղեկացնում է այդ մասին գործառնական օրվա ընթացքում, գրավոր` թղթային կամ էլեկտրոնային եղանակով: Տեղեկացումը համարվում է կայացած միայն Բանկի կողմից ծանուցագիրը ստանալու պահից, հա...
	9.10 Հաճախորդը Հաշվի/հաշիվների փակման դեպքում պարտավորվում է վերադարձնել Բանկի չեկային գրքույկը, եթե առկա են չօգտագործված չեկերի ձևաթղթեր: Չեկային գրքույկը վերադարձվում է գրավոր դիմումի հիման վրա, որի մեջ նշվում են բոլոր չօգտագործված չեկերի ձևաթղթերի ...

	10. Հեռակառավարման համակարգերի միջոցով բանկային ծառայությունների մատուցում
	10.1 Ardshinbank I-banking համակարգը տրամադրվում է Բանկում բանկային հաշիվ ունեցող հաճախորդներին, բացառությամբ սահմանափակ/միայն դիտման իրավասություններով համակարգի, որը կարող է տրամադրվել նաև Բանկում բանկային հաշիվ չունեցող հաճախորդներին՝ Բանկի սահմանա...
	10.2 Ardshinbank I-banking համակարգի տրամադրման՝ Բանկի կողմից մատուցվող ծառայությունից հեռահար եղանակով օգտվելու ցանկության դեպքում Հաճախորդը սույնով ընդունում է, որ իր կողմից Բանկի պաշտոնական ինտերնետային կայքից ներբեռնված, լրացված, ստորագրված և սքան...
	10.3 Հաճախորդներին հասանելի համակարգի կոնկրետ գործիքները և դրանցից օգտվելու սակագները և պայմանները սահմանվում են Բանկի կողմից և կարող են ժամանակ առ ժամանակ Բանկի կողմից միակողմանիորեն փոփոխվել: Հաճախորդն ընդունում է, որ Համակարգը հնարավորություն է ընձ...
	10.4 Համակարգերի միջոցով Հաճախորդների սպասարկումը իրականացվում է Հաճախորդի (Օգտագործողի) մոտ համապատասխան հեռակառավարման գործիքից օգտվելու համար անհրաժեշտ ծրագրային և տեխնիկական ապահովվածության առկայության դեպքում, ընդ որում Բանկը Հաճախորդին Համակարգի...
	10.5 Պայմանավորված Համակարգի միջոցով մատուցվող ծառայության առանձնահատկություններով, Բանկը Հաճախորդին կարող է տրամադրել համապատասխան հեռակառավարման գործիքներ և դրանցից օգտվելու համար անհրաժեշտ ծրագրային ապահովում: Նման սարքավորումները Բանկի սեփականությ...
	10.6  Հաճախորդը երաշխավորում է իրեն տրամադրված ծրագրային ապահովման միջոցների, Համակարգից օգտվելու գաղտնաբառերի և կոդերի պահպանությունը և դրանց օգտագործումը միայն իր (իր ներկայացուցիչների) կողմից և լրիվ ծավալով պատասխանատվություն է կրում դրանց  պահպանմ...
	10.7 Հաճախորդն ընդունում է և համաձայն է, որ «Ardshinbank I-banking» մուտք լինելիս SMS կոդի փոխարեն կարող է օգտագործել այլ՝ «Token App» կամ ծրագրային ապահովման այլ միջոց (Google authenticator), որը գեներացնում է մեկանգամյա նույնականացման ունիկալ կոդ, և...
	10.8 Հաճախորդը նաև ընդունում է և համաձայն է, որ «Ardshinbank I-banking»-ի միջոցով Համակարգի  հասանելի լինելու դեպքում SMS կոդի փոխարեն համակարգ մուտք լինելիս և գործարքները հաստատելիս կիրառվում է բջջային հեռախոսով PIN code--ի, touch ID-ի, Face ID-ի միջ...
	10.9  Հաճախորդն ընդունում և համաձայն է, որ իր կողմից ընտրված և ակտիվացված «Token App»-ի կամ ծրագրային ապահովման այլ միջոցի (Google authenticator) -ի ապաակտիվացման/վերականգնման համար պետք է դիմել Բանկի Զանգերի կենտրոն՝ զանգահարելով +374 12 222222 հեռախ...
	10.10 Ardshinbank I-banking համակարգի Իրավաբական անձ կամ անհատ ձեռնարկատեր Հաճախորդների օգտագործողները կարող են իրենց գաղտնաբառի փոփոխության գործընթացը իրականացնել Բանկի կոմունիկացիոն կենտրոն կամ իրենց սպասարկող մասնաճյուղ կամ Հաճախորդին սպասարկող անհ...
	10.11 Բանկն իրավունք ունի միակողմանիորեն կասեցնել Հաճախորդի կողմից Համակարգից օգտվելու հնարավորությունը, եթե
	10.11.1 առկա են կասկածներ Համակարգի ապօրինի օգտագործաման վերաբերյալ: Ընդ որում Համակարգի ապօրինի օգտագործման փաստը Բանկը գնահատում է իր բացառիկ հայեցողությամբ:
	10.11.2 Համակարգից օգտվելու դիմում-առաջարկի ներկայացումից հետո 2 ամսվա ընթացքում Հաճախորդը չի իրականացնում վերջնական գրանցում և մուտք համակարգ:
	10.12 Հաճախորդը պարտավոր է իր սեփական միջոցներով ապահովել համապատասխան հեռակառավարման գործիքներից օգտվելու համար անհրաժեշտ համակարգչային և հեռահաղորդակցության սարքավորումների, ինտերնետային կապի, հեռախոսակապի և այլ միջոցների առկայությունն ու սարքին վիճ...
	10.13 Բանկը պատասխանատվություն չի կրում Համակարգն օգտագործելու հետ կապված Հաճախորդի կորուստների և վնասների համար, որոնք առաջացել են ներառյալ, բայց չսահմանափակելով թվարկված դեպքերում՝ Համակարգի օգտագործում անվտանգության պայմանները չպահպանելով, Համակարգ...
	10.14 Բանկը կարող է սահմանել Համակարգի օգտագործման առանձին ժամեր, կասեցնել Համակարգի մատչելիությունը, ինչպես նաև սահմանել Համակարգ մուտք գործելու և գործառնություններ իրականացնելու անվտանգությունը բարձրացնող լրացուցիչ պահանջներ և ընթացակարգեր:
	10.15 Համակարգով գործառնությունների կատարման կարգը
	10.15.1 Բանկը Հաճախորդի դիմում-առաջարկը ակցեպտավորելու դեպքում դիմում-առաջարկին համապատասխան գրանցում է Հաճախորդի օգտագործողներ, որոնց միջոցով Հաճախորդը Համակարգում կարող է իրականացնել իր դիմում առաջարկում նշված, ինչպես նաև Համակարգով հասանելի ֆինանսա...
	10.15.2 Հաճախորդը կարող է տեղեկանալ Համակարգով Բանկի կողմից մատուցվող ծառայությունների ցանկին Բանկի պաշտոնական ինտերնետային կայքէջից՝ www.ardshinbank.am-ից:  Հաճախորդն իր դիմում-առաջարկում ներկայացված յուրաքանչյուր Օգտագործողի համար սահմանում է վերջին...
	10.15.3 Բանկը, Համակարգի միջոցով ստանալով Հաճախորդի հանձնարարականը, ստուգում է այն և, լիարժեք լինելու դեպքում՝ կատարում:
	10.15.4 Հաճախորդն իր կողմից Համակարգի միջոցով տրված հանձնարարության կարգավիճակի մասին տեղեկանում է Համակարգում «կարգավիճակ» դաշտում տվյալ գործարքի համար արտացոլվող տեղեկությունից` ընդ որում, Հաճախորդի (Օգտագործողի) կողմից Համակարգով իրականացված գործար...
	10.15.5 Բանկը իր Համակարգի միջոցով իրականացվող յուրաքանչյուր գործարքի գծով սահմանում է կատարման ժամկետ և կատարում է Հաճախորդի կողմից տրված հանձնարարականները այդ ժամկետներում: Համակարգի միջոցով տեղեկատվություն փոխանակելը հավասարազոր Է Բանկի տարածքում ա...
	10.15.6 Բանկը կարող է սահմանել հեռակառավարման միջոցներով գործարքների իրականացման գումարային, քանակական և այլ սահմանափակումներ: Բանկն իրավունք ունի կասեցնել կամ մերժել գործարքը՝ մինչև Բանկին բավարարող լրացուցիչ հավաստիացումներ ստանալը:
	10.15.7 Համակարգի միջոցով կատարման չեն ընդունվում Հաճախորդի կողմից Բանկ ուղարկված այն հանձնարարականները, որոնցում առկա են Հաճախորդին տրամադրված համապատասխան ծրագրային ապահովման միջոցների օգտագործման կարգի կամ Համակարգի պայմանագրի պայմանների խախտումներ...
	10.15.8 Բանկը կարող է մերժել Համակարգի միջոցով կատարված գործարքների հաստատումը, եթե դրանց հաստատման պահին ակնհայտ է դառնում, որ ֆինանսական և/կամ բանկային ծառայությունների շուկայում տեղի են ունեցել էական փոփոխություններ:
	10.15.9 Հաճախորդի կողմից Համակարգը տրամադրելու և սպասարկելու դիմում-առաջարկում կամ Բանկի կողմից ներկայացված Համակարգին միանալու օֆերտայում նշված սահմանաչափերը ստանդարտ սահմանաչափեր են: Համակարգի սպասարկման պայմաններով այլ սահմանաչափեր սահմանված լինելո...
	10.15.10 Հաճախորդի կողմից Համակարգը տրամադրելու և սպասարկելու դիմում-առաջարկում կամ Բանկի կողմից ներկայացված Համակարգին միանալու օֆերտայում յուրաքանչյուր գործարքի համար նշվում է մեկ օրվա ընթացքում կատարվող գործարքների առավելագույն սահմանաչափը, եթե համ...
	10.15.11 Համակարգի միջոցով Հաճախորդի ծառայություններ մատուցելու դեպքում Բանկն իրավունք ունի.
	10.15.12 իրականացնել Համակարգում օգտագործվող ծրագրային ապահովման փոխարինումը նորով` ապահովելով Հաճախորդի աշխատանքը ծրագրային նոր տարբերակով,
	10.15.13  պլանային տեխնիկական աշխատանքներ իրականացնելու ժամանակ, ինչպես նաև Բանկում տեղի ունեցած տեխնիկական վթարների կամ այլ նմանատիպ հանգամանքների դեպքում, որոնք խոչընդոտում են Համակարգի միջոցով Հաճախորդի սպասարկմանը՝ անորոշ ժամկետով,առանց հատուցման,...
	10.15.14  արգելել Հաճախորդի կողմից Համակարգի օգտագործումը, եթե Հաճախորդի կողմից խախտվել են Բանկի առջև ստանձնած պարտավորությունները կամ հիմքեր կան ենթադրելու, որ Համակարգն օգտագործվում է կամ կարող է օգտագործվել անօրինական ձևով կամ այլ կերպ խախտվում են ...
	10.15.15 Որոշ հանձնարարությունների կապակցությամբ պահանջել լրացուցիչ հաստատում կամ բացատրություն: Հաստատումը պահանջվում է Համակարգով՝ վճարային փաստաթուղթը ստանալու օրը: Նման դեպքերում հանձնարարությունն ի կատար է ընդունվում պահանջվող հաստատումը ստանալու...
	10.15.16 Մերժել թերի ներկայացված հանձնարարության կատարումը,
	10.16 ձևակերպել Հաճախորդի հաճախորդի կողմից ներկայացված հանձնարարության թղթային տարբերակը և հաստատել այն համաձայն հաշվարկային գործառնությունների կատարման կարգի: Համակարգերի միջոցով Բանկի կողմից մատուցվող ծառայություններից օգտվելու դեպքում Հաճախորդը պար...
	10.16.1 պահպանել Համակարգերից օգտվելու համար Բանկի սահմանած պայմանները,
	10.16.2 Երրորդ անձանց չտրամադրել Համակարգի ծրագրային միջոցները, Համակարգ մուտք գործելու և Համակարգում աշխատելու համար Հաճախորդի կողմից կիրառվող/շահագործվող սարքերը (բջջային հեռախոս, համակարգիչ և այլն), գաղտնաբառերը և կոդերը դրանք օգտագործել միայն Համա...
	10.16.3 Համակարգի միջոցով հանձնարարականներ տալու դեպքում Հաճախորդը պարտավոր է ստուգել իր տված հանձնարարականի և Բանկի կողմից դրա հիման վրա տրված փաստաթղթերի համապատասխանությունը և անհամապատասխանության դեպքում անհապաղ տեղեկացնել Հաշիվը սպասարկող աշխատակ...
	10.17 Հաճախորդը պատասխանատվություն է կրում Համակարգի միջոցով իր կողմից ներկայացված տվյալների ճշտության և հավաստիության համար:
	10.18 Բանկը պատասխանատվություն չի կրում այն հետևանքների համար, որոնք առաջացել են Հաճախորդի կողմից Համակարգի շահագործման ընթացքում անվտանգության պահանջների չկատարման արդյունքում:
	10.19 Համակարգի միջոցով Հաճախորդի սպասարկումը կարող է դադարեցվել կողմերից յուրաքանչյուրի նախաձեռնությամբ:
	10.20 Բանկի նախաձեռնությամբ Համակարգի միջոցով Հաճախորդին սպասարկելու վերաբերյալ կնքված պայմանագրի լուծման դեպքում Բանկը նախօրոք գրավոր տեղեկացնում է Հաճախորդին այդ մասին, ընդ որում Համակարգի, կամ որևէ հեռակառավարման գործիքի միջոցով Հաճախորդի սպասարկու...
	10.21 Հաճախորդի նախաձեռնությամբ Համակարգի միջոցով Հաճախորդին սպասարկելու վերաբերյալ կնքված պայմանագրի լուծվում է Բանկի սահմանած ձևի դիմում-առաջարկ ներկայացվելու և Բանկի կողմից սահմանված կարգով առաջարկը ակցեպտավորվելու միջոցով: Անկախ Համակարգի սպասարկմ...
	10.22 Համակարգի միջոցով Հաճախորդին սպասարկելու վերաբերյալ Պայմանագրի լուծումը չի հանգեցնում Բանկի և Հաճախորդի միջև կնքված այլ պայմանագրերի դադարեցմանը:
	10.23 Պայմանագրի լուծումը չի հանգեցնում Բանկի և Հաճախորդի միջև մինչև Համակարգի կասեցումը ծագած պարտավորությունների դադարեցման, եթե կողմերի գրավոր համաձայնությամբ այլ բան չի սահմանվում:
	10.24 Բանկի «Բանկ-հաճախորդ» համակարգի գործող հաճախորդների սպասարկումը շարունակվում է իրականացվել Համակարգի «ինտերնետ բանկ» գործիքի միջոցով և տվյալ հաճախորդների նկատմամբ լիարժեք գործում են սույն գլխի դրույթները:
	10.25 Համակարգերի միջոցով Հաճախորդի ներկայացրած դիմումների/հայտերի ուսումնասիրման արդյունքների, ինչպես նաև Հաճախորդի այլ գործառնությունների մասին Բանկը կարող է տեղեկացնել էլեկտրոնային եղանակով, ներառյալ' Համակարգը սպասարկող ինտերնետային էջերի կամ բջջա...
	10.26 Անհատական մենեջեր ունեցող, այդ թվում՝ Private, Premium, VIP կարգավիճակ ունեցող Հաճախորդները, հնարավորություն ունեն բանավոր կամ գրավոր եղանակով (այդ թվում՝ էլեկտրոնային հաղորդակցության ցանկացած ուղիով) դիմելու Բանկ (տվյալ Հաճախորդին սպասարկող անհ...

	11. Անհատական պահատեղում(դեպոզիտար պահատուփ) արժեքների պահատվություն, պահատեղի վարձակալություն
	11.1 Անհատական պահատեղը վարձակալությամբ տրվում է Բանկի սահմանած ձևով Դիմում-պայմանագրի, պայմանագրի կամ Բանկի կողմից սահմանված այլ տիպային փաստաթղթի կնքման հիման վրա: Սույն Պայմանները, Սակագները, ինչպես նաև տվյալ տեսակի ծառայությունը կարգավորող Բանկի կ...
	11.2 Բանկը Սակագներով սահմանված վճարների դիմաց Հաճախորդին Բանկում տրամադրում է Անհատական պահատեղ և դրանց բանալիները՝ արժեքների տեղադրման և պահպանման համար: Հաճախորդը պարտավոր է Անհատական պահատեղը պահել պատշաճ վիճակում: Անհատական պահատեղը համարվում է հ...
	11.3 Հաճախորդին անհատական պահատեղի բանալիները տրամադրվում են Սակագներով նախատեսված համապատասխան վճարները կատարելուց հետո:
	11.4 Անհատական պահատեղի բանալու կորստի, կամ պահատեղի և/կամ բանալիների վնասվելու դեպքում Հաճախորդը անհապաղ պետք է գրավոր տեղեկացնի Բանկին:
	11.5 Հաճախորը պարավորվում է կրել Հաճախորդին հանձնված բանալիների կորստի, ինչպես նաև իր կողմից պահատեղի օգտագործման ընթացքում առաջացած բանալիների և/կամ պահատեղի վնասվածքի վերանորոգման ծախսերը:
	11.6 Հաճախորդին չի թույլատրվում անհատական բանալու կրկնօրինակ պատրաստել:
	11.7 Հաճախորդին չի թույլատրվում լուսանկարել կամ տեսագրել պահատեղը կամ պահասենյակը:
	11.8 Հաճախորդը կամ նրա կողմից պատշաճ լիազորված անձը պահատեղից կարող է օգտվել Բանկի կողմից սահմանված գործառնական օրերին և ժամերին: Ընդ որում Հաճախորդի կողմից երրորդ անձին անհատական պահատեղից օգտվելու լիազորություններ տալու դեպքում Բանկը որևէ պատասխանատ...
	11.9  Հաճախորդի հետ փոխկապակցված անձինք չեն կարող օգտվել Անհատական պահատեղից, եթե այլ բան չի բխում օրենքից կամ առկա չէ փոխկապացված անձին տրված պատշաճ լիազորագիր:
	11.10 Հաճախորդն իր յուրաքանչյուր այցելություն ժամանակ պահասենյակում կարող է գտնվել առավելագույնը 20(քսան) րոպե:
	11.11 Հաճախորդը 1(մեկ) օրվա ընթացքում կարող է պահասենյակ այցելել ոչ ավել, քան 2 (երկու) անգամ:
	11.12 Հաճախորդը (Հաճախորդի ներկայացուցիչը) պարտավոր է յուրաքանչյուր անգամ պահասենյակ իր մուտքը հաստատել՝ ստորագրելով Բանկի կողմից սահմանված համապատասխան փաստաթղթում, որտեղ նշվում է նաև մուտքի ժամը և օրը: Հաճախորդը պարտավոր է անհատական պահատեղի պահասեն...
	11.13 Հաճախորդը անհատական պահատեղում պարտավորվում է չպահել որևէ տեսակի հեղուկ, մածուցիկ նյութեր, դյուրավառ, պայթյունավտանգ կամ իր բնույթով վտանգավոր այլ գույք, շուտ փչացող ապրանքներ, սննդամթերք, կենդանիներ և պատաuխանատվություն է կրում այդպիuի գույքի պ...
	11.14 Հաճախորդը պարտավոր է անհատական պահատեղն օգտագործել սույն Պայմաններին և դրա նշանակությանը համապատասխան, պահատեղում չտեղադրել այնպիսի արժեքներ, որոնք որևէ կերպ կապված են հանցավոր գործունեության հետ և պարտավորվում է Բանկին զերծ պահել արժեքների հետ ...
	11.15  Բանկը ապահովում է անհատական պահատեղի հուսալի պահպանությունն ու անձեռնմխելիությունը և ձեռնարկում է անհատական պահատեղի պահպանվածության ապահովման համար բոլոր անհրաժեշտ միջոցները:
	11.16 Անհատական պահատուփի պարունակությունը` Արժեքների վերաբերյալ տեղեկությունները և հաճախորդի` Պահատեղի տվյալները հանդիսանում են բանկային գաղտնիք:
	11.17  Բանկը Հաճախորդին տրամադրում է անհատական պահատեղից ինքնուրույն օգտվելու համար անհրաժեշտ միջոցներ և ստեղծում համապատասխան պայմաններ: Հաճախորդը անհատական պահատեղում արժեքների յուրաքանչյուր պահատվության գործառույթ իրականացնում է այդ նպատակի համար ...
	11.18  Հաճախորդը առանց որևէ մեկի` ներառյալ Բանկի, հuկողության արժեքներն անձամբ տեղադրում է պահատեղում և հանում այնտեղից:
	11.19  Բանկը պատասխանատվություն չի կրում պահատեղի պարունակության կամ պահատեղում տեղադրված արժեքների կամ դրանց կորստի համար, կամ արժեքները պահատեղում տեղադրելու կամ պահատեղից դուրս բերելու կամ պահատեղի տեղափոխության ընթացքում արժեքների կորստի կամ վնասմ...
	11.20 Բանկը պատասխանատվություն չի կրում պահատեղում առկա արժեքների կորստի, պակասորդի կամ վնասվածքի համար, եթե նշված արժեքների կորուստը, պակասորդը կամ վնասվածքը տեղի է ունեցել անհաղթահարելի ուժի` այսինքն տվյալ պայմաններում արտակարգ և անկանխելի հանգամանք...
	11.21 Բանկն իրավունք ունի ստորև նշված հանգամանքներից որևէ մեկի ի հայտ գալու դեպքում առանց հաճախորդի համաձայնության և ներկայության բացել հաճախորդի պահատուփը.
	11.21.1 ՀՀ օրենսդրության համաձայն դատարանի վճռի որոշմամբ ՀՀ արդարադատության նախարարության հարկադիր կատարումն ապահովող ծառայության կամ պետական իրավասու այլ մարմնի որոշման հիման վրա,
	11.21.2 Եթե Անհատական պահատեղի վարձակալության պայմանագրով սահմանված և/կամ Պայմաններով սահմանված կարգով Բանկի կողմից ինքնաշխատ երկարաձգված անհատական պահատեղի վարձակալության ժամկետը լրանալուց հետո հաճախորդը չի ազատել պահատեղը և սահմանված կարգով բանալին ...
	11.21.3 Հաճախորդի կողմից սակագների համաձայն պահատվության ծառայության համար նախատեսված միջնորդավճարների վճարման պարտավորությունները Պայմաններով և Սակագներով նախատեսված ժամկետից ավելի չկատարելու կամ ոչ պատշաճ կատարելու դեպքում,
	11.21.4 եթե ի հայտ են եկել անհաղթահարելի ուժի (ֆորս մաժոր) հետևանքով առաջացած բնական աղետներ` հրդեհ, ջրհեղեղ, վթար, պահատվության հանձնած առարկայի բռնկում, կտրուկ հոտի առաջացում կամ այլ դեպքեր, երբ անթույլատրելի է դառնում անհատական պահատեղում պահատվութ...
	11.21.5 Բանկը միակողմանիորեն լուծում է Անհատական պահատեղի վարձակալության պայմանագիրը:
	11.22 Հաճախորդը Բանկի կողմից տրված բանալիները Անհատական պահատեղի վարձակալության պայմանագրով սահմանված Անհատական պահատեղի վարձակալության ժամկետի ավարտին վերադարձնում է Բանկին, հակառակ դեպքում` պարտավոր է միջոցներ ձեռնարկել վարձակալության ժամկետը երկարա...
	11.23 Անհատական պահատեղի վարձակալության Պայմանագրով նախատեսված ժամկետի ավարտից հետո անհատական պահատեղը հաճախորդի կողմից չազատելու, Բանկ չներկայանալու և պայմանագրի ժամկետը երկարաձգելու համաձայնագիր չներկայացնելու դեպքում Անհատական պահատեղի վարձակալությ...
	11.24 Վարձակալության ժամկետի ավարտից հետո Պայմաններով և Սակագներով նախատեսված ժամկետի ընթացքում պահատեղը չազատելու կամ պայմանագիրը չերկարաձգելու(վելու) դեպքում, Բանկը իրավունք է ստանում անհատական պահատեղը բացելու, արժեքների առկայության դեպքում դրանց ն...
	11.25 Բանկն իրավունք ունի Հաճախորդին ծանուցելով միակողմանիորեն լուծելու Անհատական պահատեղի վարձակալության պայմանագիրը և/կամ հրաժարվել պայմանագրի կատարումից Պայմանների 11.21.1 և(կամ) 11.21.4 կետերում նախատեսված հիմքերի առկայության դեպքում, ինչպես նաև ա...
	11.26 Հաճախորդն իրավունք ունի ցանկացած ժամանակ նախապես Բանկին ծանուցելով լուծել Անհատական պահատեղի վարձակալության պայմանագիրը՝ Բանկի նկատմամբ համապատասխան պայմանագրից բխող դրամական պարտավորությունները ամբողջությամբ կատարելու պայմանով:
	11.27 Բանկի մասնաճյուղի (Հաճախորդների սպասարկման վարչության, այսուհետ նաև՝ ՀՍՎ), որտեղ գտնվում է Հաճախորդի պահատեղը, հասցեափոխության կամ փակվելու դեպքում, Հաճախորդին նախօրոք ծանուցելուց հետո Հաճախորդի չներկայանալու դեպքում, Բանկը իրավունք ունի ծանուցո...
	11.28 Անհատական պահատեղում արժեքների պահատվության վաղաժամկետ դադարման դեպքում Սակագներով նախատեսված Հաճախորդից գանձված վճարները հետ չեն վերադարձվում:
	11.29 Անհատական պահատեղում արժեքների պահատվության ընթացքում առաջացած լրացուցիչ ծախսերը, որոնք կողմերը չէին կարող նախատեuել Պայմանագիրը կնքելիu, հատուցվում են Բանկին Հաճախորդի կողմից:
	11.30 Լրացուցիչ ծախսերը են համարվում այդ թվում, բայց ոչ միայն, Հաճախորդի կողմից անհատական պահատեղի բանալու կորստի, ինչպես նաև բանալիների կամ պահատեղի, այդ թվում պահատուփի, վնասվելու հետևանքով անհատական պահատեղի վերանորոգման և/կամ բանալիների փոխարինման...
	11.31 Հաճախորդը պարտավորվում է կատարել սույն Պայմաններով և Սակագներով սահմանված բոլոր վճարումները, այդ թվում, բայց ոչ միայն՝ Սակագներով սահմանված վճարները, լրացուցիչ ծախսերը, և հատուցել պահատուփում պահվող կամ ի պահ հանձնված գույքի հատկություններով և/կ...
	11.32 Հաճախորդը համաձայնվում է, որ Պայմաններով և Սակագներով նախատեսված դեպքերում պահատեղը սահմանված ժամկետում չազատելու դեպքում, անհատական պահատեղում առկա արժեքները համարվում են Բանկին ի պահ հանձնված, իսկ Հաճախորդի և Բանկի միջև հարաբերությունների նկատ...
	11.33  Սույն Պայմանների 11.32 կետում նախատեսված դեպքում, ինչպես նաև այն դեպքում, երբ հաճախորդի հետ կնքված պայմանագրին համապատասխան Բանկն իրավունք է ձեռք բերում առանց համաձայնության և ներկայության պահատուփը բացելու իրավունք, Բանկը իրավունք է ձեռք բերու...
	11.34  Պահատեղի պարունակությունը Բանկի դրամապահոցում պահելու ընթացքում, ինչպես նաև 11.32 կետում նախատեսված դեպքում, Հաճախորդի կամ նրա ներկայացուցչի` Բանկ ներկայանալու դեպքում, այն հանձնվում է Հաճախորդին (ներկայացուցչին) արժեքների պահպանման համար Բանկի...
	11.35 Հաճախորդը պարտավորվում է հատուցել ի պահ հանձնված գույքի հատկություններով պայմանավորված Բանկին պատճառված վնասները:
	11.36 Արժեքների պահատվության դեպքում Բանկի և Հաճախորդի իրավունքներն ու պարտականությունները որոշվում են ՀՀ Քաղաքացիական օրենսգրքի 43-րդ (Պահատվության) գլխի դրույթներով: Ընդ որում Կողմերն ընդունում են, որ պահատվության պայմանագրի գրավոր ձևը համարվում է պ...
	11.37  Հաճախորդի հետ համաձայնեցնելով Հաճախորդին կարող է ժամանակավոր օգտագործման համար տրամադրվել Հաճախորդի հետ կնքված պայմանագրում նշված պահատեղից տարբեր այլ պահատեղ, ինչի ընթացքում Հաճախորդի հետ կնքված անհատական պահատեղի վարձակալության պայմանագրի պայ...

	12. Արժեթղթերի պահառուական ծառայություններ
	12.1 Բանկն արժեթղթերի պահառուական ծառայություններ է մատուցում «Արժեթղթերի շուկայի մասին» ՀՀ օրենքով, ՀՀ Կենտրոնական բանկի կողմից ընդունված պահառության գործունեությունը կարգավորող կանոնակարգերով, կանոններով, այլ նորմատիվ իրավական ակտերով Հաճախորդին պատ...
	12.2 Բանկը Պահառուական ծառայություններ մատուցելիս հանդես է գալիս որպես ենթապահառու՝ միջնորդավորելով հայաստանյան և/կամ օտարերկրյա պահառուների կողմից մատուցվող ծառայությունները: Բանկը պատասխանատվություն չի կրում հայաստանյան և/կամ օտարերկրյա պահառուների ...
	12.3 Պահառուական ծառայության տրամադրման նպատակով Բանկը Հաճախորդի համար Դիմում-պայմանագրի հիման վրա բացում է Դեպո հաշիվ(ներ), որի(որոնց) ներքո (ենթահաշիվներին) ըստ առանձին թողարկողների և/կամ պահպանման վայրերի հաշվառվում են Արժեթղթեր: Դեպո հաշվի բացման,...
	12.4 Հաճախորդը, ստորագրելով Դիմում-պայմանագիրը, տեղեկացված է, որ Բանկի ինտերնետային կայքում հրապարակված Սակագները տարածվում են ֆիզիկական անձ Հաճախորդների վրա, որոնք հանդիսանում են ՀՀ քաղաքացի և որոնց կենսական շահերի կենտրոնը գտնվում է ՀՀ-ում, իրավաբան...
	12.5 Հաճախորդը հավաստիացնում է իր գիտակցումն առ այն, որ իր կողմից ստորագրված Դիմում-պայմանագիրը, Պայմանները, Սակագները և Պայմաններով սահմանված Դիմում-պայմանագրի շրջանակներում Հաճախորդի կողմից ստորագրվող և Բանկի կողմից ընդունվող Բանկի սահմանած ձևի ցանկ...
	12.6 Բանկը վարում է Դեպո հաշիվների այնպիսի հաշվառում, որը թույլ է տալիս ցանկացած պահի առանձնացնել Հաճախորդի միջոցները այլ հաճախորդի և Բանկի սեփական միջոցներից:
	12.7  Բանկը պարտավորվում է վարել գրանցում Հաճախորդի Դեպո հաշվի հետ կապված յուրաքանչյուր գործարքի ժամկետի ու էական պայմանների վերաբերյալ:
	12.8 Հաճախորդի Դեպո հաշվում՝ պահառության հանձնված Արժեթղթերի վերաբերյալ Բանկի կողմից կատարված գրառումները հավաստում են Արժեթղթերի նկատմամբ Հաճախորդի սեփականության իրավունքը: Պահառության հանձնված Արժեթղթերի սեփականության իրավունքը համարվում է փոխանցված...
	12.9 Բանկը կարող է օգտագործել Հաճախորդի Դեպո հաշվին առկա միջոցները՝ երաշխավորելով Հաճախորդի՝ Արժեթղթերից բխող իրավունքները, եթե այլ բան նախատեսված չէ Պայմանագրով:
	12.10 Արժեթղթերով հավաստված և Արժեթղթերից բխող սեփականության և այլ գույքային իրավունքները փոխանցվում են հետևյալ երեք եղանակներից որևէ մեկով.
	12.10.1 Պայմանագրի և Պայմանների պահանջներին համապատասխան Հաճախորդի կողմից տրված հանձնարարականի հիման վրա,
	12.10.2 Բանկի կողմից Հաճախորդին Ներդրումային ծառայությունների մատուցման շրջանակներում առևտրային արգելադրման և Կարգավորվող շուկայում գործարքների իրականացման եղանակով,
	12.10.3 Արժեթղթերի սեփականության իրավունքի փոխանցմամբ, որն արդյունք չէ քաղաքացիաիրավական գործարքի, որի հիմք է հանդիսանում դատարանի վճիռը կամ դատական ակտերի հարկադիր կատարման ծառայության համապատասխան որոշումը:
	12.11 Հաճախորդի կողմից ներկայացվող Հանձնարարականի ձևերն են.
	12.11.1 Արժեթղթերի փոխանցման/ստացման հանձնարարական,
	12.11.2 Գրավառուի կողմից ներկայացվող գրավի իրավունքի գրանցման/դադարեցման հանձնարարական,
	12.11.3 Գրավի իրավունքի գրանցման դադարեցման վերաբերյալ գրավատուի կողմից ներկայացվող հանձնարարական կից գրավառուի համաձայնությամբ,
	12.11.4 Արժեթղթերի սառեցման/ապասառեցման հանձնարարական:
	12.12  Հաճախորդը Հանձնարարականը կարող է ներկայացնել էլեկտրոնային կամ թղթային եղանակով:
	12.12.1 Թղթային եղանակով Հանձնարարականը ներկայացվում է ստորագրված տարբերակով 2 օրինակից Բանկի՝ Հաճախորդների սպասարկման սրահներում:
	12.12.2 Էլեկտրոնային եղանակով Հանձնարարականը ներկայացվում է.
	 Հաճախորդի՝ Պայմանագրում նշված էլ.հասցեից Բանկի՝ Պայմանագրում նշված էլ.հասցեին այն ուղարկելով ստորագրված և սկանավորված,
	 Հաճախորդի՝ Պայմանագրում նշված էլ.հասցեից Բանկի՝ Պայմանագրում նշված էլ.հասցեին այն ուղարկելով ազատ ֆորմատի հաղորդագրությամբ՝ պահպանելով Հանձնարարականի սահմանված ձևանմուշում առկա և/կամ գործարքի կնքման համար անհրաժեշտ ամբողջ տեղեկատվության առկայություն...
	 Բանկի բջջային/վեբ հավելվածի միջոցով:
	12.13  Հանձնարարականը կատարվում է Հաճախորդի Դեպո և/կամ դրամական հաշիվներին առկա՝ հանձնարարականի կատարման համար բավարար միջոցների դեպքում:
	12.14  Դեպո և/կամ դրամական հաշվում միջոցների անբավարարության դեպքում Բանկը այդ մասին տեղեկացնում է Հաճախորդին Պայմանագրում նշված կապի եղանակներից մեկով:
	12.15  Հաճախորդը կարող է ներկայացնել Հանձնարարականի չեղարկման հայտ: Բանկը բավարարում է չեղարկման հայտը, եթե Հանձնարարականը կամ դրանով նախատեսված գործառնություններից ոչ մեկը դեռ չեն կատարվել Բանկի կողմից: Հակառակ դեպքում Բանկը տեղեկացնում է Հաճախորդին ...
	12.16  Արժեթղթերի մարման և/կամ շահաբաժնի (արժեկտրոնի) վճարման ժամանակ արժեթղթի թողարկողի կողմից միջոցների ստացման դեպքում Բանկը միջոցները հաշվեգրում է Հաճախորդի հաշվին ոչ ուշ, քան Բանկի կողմից գումարի ստացման օրվան հաջորդող աշխատանքային օրվա ավարտը:
	12.17   Հաճախորդի Դեպո հաշվով յուրաքանչյուր գործարք իրականացնելուց անմիջապես հետո, բայց ոչ ուշ, քան գործարքի օրվան հաջորդող աշխատանքային օրվա ավարտը, Բանկը Հաճախորդի՝ Պայմանգրում նշված իրավասու հասցեին ուղարկում է Դեպո հաշվով շարժի վերաբերյալ հաշվետվո...
	12.18  Մինչև հաշվետու ամսվան հաջորդող ամսվա 15-ը, Բանկը Հաճախորդի՝ Պայմանագրում նշված իրավասու հասցեին ուղարկում է Հաճախորդի Դեպո հաշվով միջոցների տեղաշարժի և կիրառվող Սակագների վերաբերյալ ամսական հաշվետվություն: Հաշվետվությունը համարվում է պատշաճ ստա...
	12.19 Հաճախորդի հանձնարարականը հիմք է հանդիսանում մինչև Բանկի կողմից հանձնարարականի կատարման պահը Հաճախորդի հաշվին հանձնարարականի կատարման համար Սակագներով սահմանված միջնորդավճարի չափով գումարի սառեցման: Բանկը իրավունք ունի մերժել հանձնարարականի կատար...
	12.20 Բանկը անակցեպտ կերպով Հաճախորդի՝ Պայմանագրում նշված ՀՀ դրամով հաշիվներից գանձում է Սակագներով սահմանված վճարները: Պայմանագրում նշված ՀՀ դրամով հաշվում միջոցների անբավարարության դեպքում Բանկը իրավունք ունի վճարները անակցեպտ գանձել Հաճախորդի՝ Բանկ...
	12.21 Հաճախորդը կարող է իր նախաձեռնությամբ պահանջել այլ հաշվետվություններ միջոցների շարժի, կիրառված սակագների վերաբերյալ, ինչպես նաև քաղվածք իր Դեպո հաշվից: Բանկը իրավունք ունի Հաճախորդի նախաձեռնությամբ այլ տեղեկատվության տրամադրման համար սահմանել սակ...
	12.22 Հաճախորդի Դեպո հաշիվը փակվում է Պայմանագրի լուծման դեպքում: Ընդ որում Դեպո հաշիվը կարող է փակվել միայն այն դեպքում, երբ այն զրոյական է և Հաճախորդը չունի չմարված պարտավորություն Բանկի նկատմամբ:
	12.23 Պայմանագիրը կարող է լուծվել կողմերից յուրաքանչյուրի նախաձեռնությամբ՝ մյուս կողմին առնվազն 20 օր առաջ տեղեկացնելու դեպքում:
	12.24 Եթե ծանուցման պահին Դեպո հաշվի մնացորդը զրոյական չէ, ապա Հաճախորդը պետք է Բանկին ներկայանցի Դեպո հաշվում հաշվառվող միջոցների փոխանցման հանձնարարական: Հաճախորդի կողմից Պայմանագրի լուծման արդյունքում միջոցների տեղափոխման հանձնարարական չներկայացնել...
	12.25 Բանկը պարտավորվում է պահպանել Պայմանագիրը և դրա հիման վրա տրված Հանձնարարականները, ինչպես նաև այլ փաստաթղթեր նվազագույնը 70 (յոթանասուն) տարի, եթե օրենսդրությամբ պահպանման առավել երկար ժամկետ սահմանված չէ:
	12.26 Բանկի պահառության գործունեության դադարեցման կամ լիցենզիայի ուժը կորցրած ճանաչելու դեպքում Բանկը պարտավորվում է տեղեկացնել Հաճախորդին 2 աշխատանքային օրվա ընթացքում՝ Հաճախորդի կողմից նրան պատկանող արժեթղթերի փոխանցման հանձնարարական ներկայացնելու ա...
	12.27 Բանկի կողմից մատուցվող պահառության գործունեության տեսակները չեն սահմանափակվում Պայմաններով: Պայմաններում չսահմանված՝ պահառության գործունեության տեսակների վերաբերյալ տեղեկատվությունը և դրանց կանոնակարգումը Բանկը հրապարակում է իր ինտերնետային կայք...
	12.28  Պայմանագրի պահանջների չպահպանման համար կողմերի պատասխանատվությունը սահմանված է Պայմաններով (կետ 15):
	12.29 Բանկի և Հաճախորդի միջև առաջացող վեճերի լուծման կարգը սահմանված է Պայմաններով (կետ 16):

	13. Ներդրումային ծառայություններ
	13.1 Բանկը ներդրումային ծառայություններ է մատուցում ներդրումային ծառայությունների մատուցումը կարգավորող հետևյալ իրավական ակտերով՝ «Արժեթղթերի շուկայի մասին» ՀՀ օրենքով, ՀՀ կենտրոնական բանկի կողմից ընդունված ներդրումային ծառայությունները կարգավորող կան...
	13.2 Հաճախորդը հավաստիացնում է իր գիտակցումը առ այն, որ իր կողմից ստորագրված Դիմում-պայմանագիրը, Պայմանները, Սակագները և Պայմաններով սահմանված Դիմում-պայմանագրի շրջանակներում Հաճախորդի կողմից ստորագրվող և Բանկի կողմից ընդունվող Բանկի սահմանած ձևի ցանկ...
	13.3 Բանկն իրավունք ունի միակողմանիորեն փոփոխելու Սակագները և/կամ Պայմանագրի այլ պայմանները այդ մասին Հաճախորդին տեղեկացնելով դրանց ուժի մեջ մտնելուց առնվազն 20 օր առաջ:
	13.4 Հաճախորդը ստորագրելով Դիմում-պայմանագիրը հավաստում է, որ տեղեկացված է, որ ներդրումային ծառայություններից օգտվելիս Հաճախորդի մոտ կարող են առաջանալ հետևյալ ռիսկերը, որոնց կապակցությամբ Բանկը պատասխանատվություն չի կրում.
	13.4.1 Արտարժույթային ռիսկ. արտարժույթի փոխարժեքի անբարենպաստ փոփոխությունից հնարավոր կորուստների առաջացում,
	13.4.2 Շուկայական ռիսկ. Արժեթղթերի շուկայական գների անբարենպաստ փոփոխություններից հնարավոր կորուստների առաջացում,
	13.4.3 Վարկային ռիսկ. Արժեթղթերի թողարկողի կողմից պարտավորությունների ժամանակին չկատարում կամ մասամբ կատարում,
	13.4.4 Տոկոսադրույքի ռիսկ. Արժեթղթերի տոկոսադրույքի փոփոխությունից հնարավոր կորուստների առաջացում,
	13.4.5 Գործառնական ռիսկ, տեխնիկական միջոցների խափանման հետևանքով հնարավոր կորուստների առաջացում,
	13.4.6 Ենթակառուցվածքային ռիսկ (կոնտրագենտի ռիսկ). հնարավոր կորուստների առաջացում.
	13.4.6.1  Կոնտրագենտների (ներառյալ, բայց չսահմանափակվելով, պահառուների, հաշվարկային կենտրոնների, ռեեստրավարների և արժեթղթերի հետ կապված ծառայություններ մատուցող այլ անձանց (Երրորդ անձինք)) որոշումների, ներքին քաղաքականության, գործողությունների կամ անգ...
	13.4.6.2  Երրորդ անձանց սնանկության, գործառնական ռիսկերի, խարդախության, լիզենցիայի անվավեր/ուժը կորցրած ճանաչվելու, Երրորդ անձանց նկատմամբ կիրառվող պատժամիջոցների արդյունքում, ինչը խոչընդոտում է Երրորդ անձանց կատարել իրենց պարտավորությունները:
	13.5 Պայմանագիր կնքելուց և դրա հիման վրա Հաճախորդին ծառայություն տրամադրելուց առաջ Բանկը դասակարգում է Հաճախորդին՝ որպես պրոֆեսիոնալ կամ ոչ պրոֆեսիոնալ:
	13.6 Պրոֆեսիոնալ հաճախորդ են համարվում.
	13.6.1 ներդրումային ընկերությունները, օտարերկրյա ներդրումային ընկերությունների մասնաճյուղերը, բանկերը, վարկային կազմակերպությունները, ապահովագրական ընկերությունները, ներդրումային, կենսաթոշակային ֆոնդերը եւ ներդրումային ֆոնդի կառավարիչները, ինչպես նաեւ...
	13.6.2 Հայաստանի Հանրապետությունը, Հայաստանի Հանրապետության համայնքները, Կենտրոնական բանկը, օտարերկրյա պետությունները, օտարերկրյա պետությունների տեղական ինքնակառավարման մարմինները, օտարերկրյա պետությունների կենտրոնական բանկերը,
	13.6.3 միջազգային ֆինանսական կազմակերպությունները, այդ թվում՝ Արժույթի միջազգային հիմնադրամը, Եվրոպական կենտրոնական բանկը, Եվրոպական ներդրումային բանկը,
	13.6.4 իրավաբանական անձինք, որոնք բավարարում են հետեւյալ չափանիշներից առնվազն երկուսին.
	13.7 Հաճախորդի նախաձեռնությամբ Բանկի կողմից պրոֆեսիոնալ Հաճախորդ կարող են դասակարգվել 13.6 կետում չնշված անձինք, որոնք բավարարում են հետևյալ չափանիշներից առնվազն երկուսին.
	13.7.1 Հաճախորդը դիմումի ներկայացմանը նախորդող 4 եռամսյակների ընթացքում արժեթղթերի շուկայում իրականացրել է 10 և ավելի գործարք միջին եռամսյակային կտրվածքով, ընդ որում` մեկ գործարքի ծավալը միջին հաշվով կազմում է առնվազն մեկ միլիոն Հայաստանի Հանրապետությ...
	13.7.2 Հաճախորդի արժեթղթերի փաթեթի մեծությունը դիմումի ներկայացման պահին գերազանցում է 100 միլիոն Հայաստանի Հանրապետության դրամը,
	13.7.3 Հաճախորդը ֆինանսական շուկայում ունի առնվազն 2 տարվա մասնագիտական աշխատանքային փորձ, որը պահանջում է Հաճախորդին մատուցվող այն ծառայությունների հետ կապված գիտելիքներ, որոնց հետ կապված վերջինս նախաձեռնություն է իրականացնում պրոֆեսիոնալ դասակարգվել...
	13.8 Բանկը իրավունք ունի Հաճախորդից պահանջելու 13.6–13.7 կետերում նշված չափանիշներին Հաճախորդի համապատասխանությունը հիմնավորող տեղեկատվություն/փաստաթղթեր: Տեղեկատվությունը Հաճախորդի կողմից չներկայացնելու կամ թերի ներկայացնելու դեպքում Բանկը չի դիտարկո...
	13.9 Բանկի և պրոֆեսիոնալ հաճախորդի փոխհարաբերություններում չեն գործելու Հաճախորդների պաշտպանությանն ուղղված օրենսդրական որոշակի պահանջներ: Մասնավորապես, Բանկը չի տրամադրելու տեղեկատվություն արժեթղթերով գործառնությունների ռիսկերի վերաբերյալ, հաշվետվութ...
	13.10 Հաճախորդը, որը դասակարգվում է որպես պրոֆեսիոնալ հաճախորդ 13.6.4 կամ 13.7 ենթակետով սահմանված պահանջներին համապատասխանելու հիմքով, կարող է Բանկին տալ համաձայնություն որակավորված ներդրող համարվելու վերաբերյալ՝ ստորագրելով համապատասխան դիմում, որը ...
	13.11 Հաճախորդի նախաձեռնությամբ Հաճախորդը դասակարգվում է որպես պրոֆեսիոնալ միայն Բանկի սահմանած՝ Հաճախորդի գիտելիքների և փորձի վերաբերյալ գնահատման դրական արձանագրության հիման վրա:
	13.12 Իրավաբանական անձ Հաճախորդների դեպքում գիտելիքի և փորձի վերաբերյալ գնահատումն իրականացվում է այն ղեկավարի, աշխատակցի կամ անձի նկատմամբ, որն իրավասու է Հաճախորդի անունից գործարքներ կնքել:
	13.13 Եթե պրոֆեսիոնալ դասակարգված Հաճախորդը կարծում է, որ ի վիճակի չէ գնահատել և կառավարել ներդրումային ծառայություններից կամ ներդրումներից բխող ռիսկերը, ապա պարտավոր է դիմել Բանկին՝ իրեն որպես ոչ պրոֆեսիոնալ Հաճախորդի վերաբերվելու համար:
	13.14 Պրոֆեսիոնալ դասակարգված Հաճախորդը պարտավոր է Բանկին տեղեկացնել այն փոփոխությունների մասին, որոնք կարող են ազդել Հաճախորդի պրոֆեսիոնալ դասակարգման վրա: Եթե Հաճախորդի կողմից տրամադրված կամ այլ կերպ Բանկին հասանելի դարձած տեղեկատվության հիման վրա, ...
	13.15 Եթե Հաճախորդը հրաժարվում է ստորագրել պրոֆեսիոնալ դասակարգվելու համաձայնությունը, ապա դասակարգվում է որպես ոչ պրոֆեսիոնալ:
	13.16 Ոչ պրոֆեսիոնալ դասակարգված Հաճախորդները Բանկի կողմից դիտարկվում են ոչ պրոֆեսիոնալ Ներդրումային ծառայության բոլոր տեսակների և արժեթղթերով բոլոր գործարքների մասով, բացառությամբ այն դեպքերի, երբ Հաճախորդը դիմել է Բանկին՝ դասակարգվելու ոչ պրոֆեսիոնա...
	13.17 Պայմաններով սահմանված չափանիշներին չհամապատասխանող, ինչպես նաև պրոֆեսիոնալ դասակարգվելուց հրաժարվող Հաճախորդը դասակարգվում է որպես ոչ պրոֆեսիոնալ:
	13.18 Պայմանագիր կնքած յուրաքանչյուր Հաճախորդի համար Բանկը բացում է Բրոքերային հաշիվ:
	13.19 Բրոքերային հաշվի բացման, վարման և փակման ծառայությունը Բանկն իրականացնում է` համաձայն Բանկի կողմից ընդունված Սակագների:
	13.20 Յուրաքանչյուր Հաճախորդի համար Բանկում բացվում է առանձնացված Բրոքերային հաշիվ, եթե այլ բան նախատեսված չէ Պայմանագրով:
	13.21 Բանկը վարում է Բրոքերային հաշիվների այնպիսի Հաշվառում, որը թույլ է տալիս ցանկացած պահի առանձնացնել Հաճախորդի միջոցները այլ հաճախորդի և Բանկի սեփական միջոցներից:
	13.22 Բրոքերային հաշվից միջոցների փոխանցումը կատարվում է միայն Հաճախորդի կողմից տրված հանձնարարականների և/կամ Պատվերների հիման վրա, բացառությամբ օրենքով և Պայմանագրով սահմանված դեպքերի:
	13.23 Բրոքերային հաշվին միջոցների մուտքագրումը/հետկանչումը կատարվում է միայն Բանկում սպասարկվող Հաճախորդի բանկային հաշիվներին/հաշիվներից:
	13.24 Բանկը չի կարող ի շահ իրեն կամ որևէ այլ Հաճախորդի տնօրինել և/կամ օգտագործել Հաճախորդի Բրոքերային հաշվին առկա միջոցները, բացառությամբ Պայմանագրով նախատեսված դեպքերի:
	13.25 Բրոքերային հաշվին դրամական միջոցների մուտքագրումը կատարվում է երկու եղանակով (եթե այլ բան նախատեսված չէ Պայմանագրով)`
	13.25.1 Հաճախորդի բանկային հաշվից համալրման միջոցով,
	13.25.2 Բրոքերային գործառնությունների արդյունքում առաջացած միջոցների հաշվին:
	13.26 Դրամական միջոցների ելքագրումը Բրոքերային հաշվից կատարվում է հետևյալ եղանակներով և դեպքերում (եթե այլ բան նախատեսված չէ Պայմանագրով)`
	13.26.1 Հաճախորդի դրամական միջոցների հետկանչման հանձնարարականի միջոցով՝ համաձայն Բանկում գործող սահմանված ձևի,
	13.26.2 Բրոքերային գործառնությունների արդյունքում օգտագործված միջոցների հաշվին,
	13.26.3 Բրոքերային ծառայությունների դիմաց միջնորդավճարների, գործառնական ծախսերի, ինչպես նաև համապատասխան հարկերի գանձման դեպքում,
	13.26.4 Դատարանի օրինական ուժի մեջ մտած վճիռների, օրենքով և Բանկի և Հաճախորդի միջև կնքված պայմանագրերով սահմանված դեպքերում:
	13.27 Պայմանագրով և Պայմաններով սահմանված գործարք կնքելու համար Հաճախորդը Բանկին է ներկայացնում Պատվեր, որը պետք է պարունակի Գործարքի էական պայմանները: Պատվերում կարող է նշվել Պայմաններով սահմանված Պատվերի տեսակներից մեկը, ինչպես նաև Պատվերի կատարման ...
	13.28 Պատվերի տեսակներն են.
	13.28.1 Շուկայական պատվեր,
	13.28.2 Գնման/վաճառքի ստոպ պատվեր,
	13.28.3 Գնման/վաճառքի լիմիտային պատվեր,
	13.28.4 Գնման/վաճառքի ստոպ լիմիտային պատվեր:
	13.29 Հաճախորդը Պատվերը կարող է ներկայացնել էլեկտրոնային կամ թղթային եղանակով.
	13.29.1  Թղթային եղանակով Պատվերը ներկայացվում է ստորագրված տարբերակով 2 օրինակից Բանկի՝ Հաճախորդների սպասարկման սրահներում,
	13.29.2 Էլեկտրոնային եղանակով Պատվերը ներկայացվում է.
	 Հաճախորդի՝ Պայմանագրում նշված էլ.հասցեից Բանկի՝ Պայմանագրում նշված էլ.հասցեին այն ուղարկելով ստորագրված և սկանավորված,
	13.30 Եթե Բանկի կողմից կա Պատվերում նշված գործարքի պայմաններին բավարարող առաջարկ, ապա Բանկը կարող է Պատվերը բավարարել Բանկի սեփական միջոցների հաշվին՝ առաջնորդվելով 13.31 կետով սահմանված կարգով:
	13.31 Բանկը կարող է սեփական միջոցների հաշվին կատարել արժեթղթերի առուվաճառքի գործարք՝ Հաճախորդի կամ Գործընկերոջ հետ կնքելով արժեթղթերի առուվաճառքի պայմանագիր:
	13.31.1 Արժեթղթերի առուվաճառքի պայմանագիրը կնքվում է՝ ղեկավարվելով ՀՀ քաղաքացիական օրենսգրքով և կողմերի իրավահարաբերությունները կարգավորող այլ նորմատիվ իրավական ակտերով և սույն Պայմաններով, որոնք հանդիսանում են Բանկի և Հաճախորդի, Բանկի և Գործընկերոջ մ...
	13.31.2 Արժեթղթերի առուվաճառքի պայմանագրով սահմանված պարտավորությունը ժամանակին չկատարելու համար Բանկն իրավունք ունի կիրառել տույժ պայմանագրի ընդհանուր գնի 0.1%-ի չափով ուշացման յուրաքանչյուր օրվա համար: Հաշվարկված տույժի գումարը ենթակա է վճարման ՀՀ դ...
	13.31.3 Հաճախորդի/Գործընկերոջ կողմից Արժեթղթերի /առուվաճառքի պայմանագրով սահմանված պարտավորությունը կատարելուց հրաժարվելու դեպքում Բանկն իրավունք ունի կիրառել տուգանք պայմանագրի ընդհանուր գնման գնի 5%-ի չափով: Հաշվարկված տուժանքի գումարը ենթակա է վճար...
	13.31.4 Արժեթղթերի առուվաճառքի պայմանագրով որոշված բոլոր տուժանքների հանրագումարի չափը չի կարող գերազանցել ՀՀ ԿԲ սահմանած՝ բանկային տոկոսի հաշվարկային դրույքի քառապատիկը, ինչպես նաև տվյալ պահին առկա պարտքի հիմնական գումարը:
	13.31.5 Արժեթղթերի առուվաճառքի պայմանագրում սահմանվում են հաշվարկային ռիսկ կրող կողմը/կողմերը: Եթե կողմերից որևը մեկը հաշվարկների ռիսկ չի կրում, ապա տվյալ կողմը կարող է միակողմանիորեն հետաձգել իր կողմից կատարվելիք վճարման (փոխանցման) գործառնության օրը...
	13.31.6 Բանկն իրավունք ունի առուվաճառքի պայմանագրով սահմանված գործարքը իրականացնելու շրջանակներում Հաճախորդի համապատասխան հաշվին կիրառել սահմանափակում Հաճախորդի՝ պայմանագրով սահմանված պարտավորության մասով:
	13.32 Հաճախորդը էլեկտրոնային Պատվերը էլ. հասցեով ներկայացնելիս ներկայացնում է միայն Պայմանագրում նշված Բանկի իրավասու հասցեին, իր իրավասու հասցեից: Այլ էլ.հասցեից ստացված էլեկտրոնային Պատվերը համարվում է առոչինչ:
	13.33 Պայմանագրում նշված հասցեների փոփոխության դեպքում Բանկը և Հաճախորդը փոփոխությունները կատարելուց հետո 10 աշխատանքային օրվա ընթացքում պաշտոնապես թղթային եղանակով (ստորագրված և/կամ կնքված) ծանուցում են միմյանց հասցեների փոփոխության մասին, իսկ հետագա...
	13.34 Այն դեպքերում, երբ Բանկից անկախ տեխնիկական և այլ հանգամանքներից ելնելով Պատվերը չի հասնում Բանկին, նրան հասնում է ուշացումով, ուղարկվել է համապատասխան լիազորություն չունեցող երրորդ անձանց կողմից կամ վերջիններիս հայտնի դարձած այլ միջոցներով, այդ ...
	13.35 Հաճախորդը կարող է հեռախոսազանգի միջոցով հաղորդել իր հանձնարարականները և/կամ տեղեկանալ իր կողմից ներկայացված Պատվերը ստանալու փաստի վերաբերյալ:
	13.36 Հեռախոսով Պատվերը փոխանցված է համարվում Բանկի աշխատակցի կողմից Պատվերի բոլոր վավերապայմանների համապատասխան ծրագրային համակարգ գրանցելուց և Հաճախորդի կողմից այն վավերացնելուց հետո:
	13.37 Թղթային եղանակով պատվերը ներկայացնելու դեպքում Հաճախորդը պատվերը (2 օրինակից)` ստորագրված և/կամ կնքված ներկայացնում է թղթային կրիչի վրա, որոնց վրա կատարվում է նշում Բանկի կողմից դրանց ստացման օրվա, ժամի և րոպեի վերաբերյալ: Բանկի կողմից ստորագրվա...
	13.38 Եթե Պատվերի կատարումը Հաճախորդի համար կարող է դժվարություններ և/կամ բացասական հետևանքներ առաջացնել, ինչի մասին Բանկը կարող է ունենալ տեղեկություններ, ապա Բանկի աշխատակիցը Հաճախորդին հեռախոսով կամ էլեկտրոնային փոստի միջոցով զգուշացնում է պատվերի ...
	13.39 Եթե Պատվերում առկա են այնպիսի Արժեթղթեր, որոնց առևտուրը կասեցված կամ արգելված է, ապա Բանկը էլեկտրոնային փոստի միջոցով տեղեկացնում է Հաճախորդին այդ մասին և տրամադրում է վստահելի աղբյուր Պատվերում նշված արժեթղթերի կասեցման և արգելման որոշման հետ ծ...
	13.40 Հաճախորդների կողմից ստացված Պատվերները Բանկը դասավորում է ըստ դրանց ստացման ժամի և Գործարքի կնքման վայրի` էլեկտրոնային եղանակով:
	13.41 Հաճախորդների միանման պայմաններով Պատվերները Բանկը կարող է համախմբել իրար հետ:
	13.42 Հաճախորդը մինչև Պատվերի կատարման պահը կարող է հետ կանչել իր Պատվերը` ներկայացնելով Պատվերի կասեցման հայտ էլեկտրոնային եղանակով՝ իր իրավասու հասցեից Բանկի իրավասու հասցեին կամ հեռախոսով: Պատվերի կասեցման հայտն էլեկտրոնային եղանակով ներկայացնելու ...
	13.43 Եթե Պատվերի կասեցման հայտը տրվել է Պատվերով նախատեսված Գործարքի կնքումից հետո, ապա Բանկը Պատվերի կասեցման հայտի ստացման նույն եղանակով հայտնում է Հաճախորդին կասեցման անհնարինության մասին:
	13.44 Պատվերի կասեցման հայտը ստանալու դեպքում Բանկը Պատվերը հեռացնում է դասավորված հայտերի ցուցակից և կասեցնում է Պատվերով նախատեսված Գործարքների կնքումը:
	13.45 Հետագա անհամաձայնություններից խուսափելու համար Բանկի և Հաճախորդի միջև բոլոր հեռախոսային խոսակցությունները ձայնագրվում են:
	13.46 Հաճախորդի Պատվերը հիմք է հանդիսանում մինչև Բանկի կողմից Պատվերի կատարման պահը Հաճախորդի հաշվին Պատվերի կատարման համար Սակագներով սահմանված միջնորդավճարի չափով գումարի սառեցման: Բանկը իրավունք ունի մերժել Պատվերի կատարումը Հաճախորդի միջոցների անբ...
	13.47 Յուրաքանչյուր գործարք իրականացնելուց անմիջապես հետո, բայց ոչ ուշ, քան գործարքի կնքման օրվան հաջորդող աշխատանքային օրվա ավարտը, Բանկը Հաճախորդի իրավասու հասցեին ուղարկում է Գործարքի կնքման վերաբերյալ հաշվետվություն: Հաշվետվությունը համարվում է ըն...
	13.48 Մինչև հաշվետու ամսվան հաջորդող ամսվա 15-ը, Բանկը Հաճախորդի իրավասու հասցեին ուղարկում է Հաճախորդի միջոցների տեղաշարժի և կատարված գործարքների վերաբերյալ ամսական հաշվետվություն: Հաշվետվությունը համարվում է պատշաճ ստացված Պայմաններով սահմանված կարգով:
	13.49 Հաճախորդը կարող է իր նախաձեռնությամբ պահանջել այլ Հաշվետվություններ Գործարքների, դրա հիմքում ընկած միջոցների շարժի և կիրառված սակագների վերաբերյալ: Բանկը իրավունք ունի Հաճախորդի նախաձեռնությամբ այլ Հաշվետվությունների համար սահմանել սակագին:
	13.50 Պայմաններով սահմանված ծառայությունների համար Բանկը Հաճախորդից գանձում է Բանկի Սակագներով սահմանված վճարներ: Պայմանագրում նշված ՀՀ դրամով (Բրոքերային) հաշվում միջոցների անբավարարության դեպքում Բանկը իրավունք ունի վճարները անակցեպտ գանձել Հաճախորդ...
	13.51 Հաճախորդը, ստորագրելով Դիմում-պայմանագիրը, տեղեկացված է, որ Բանկի ինտերնետային կայքում հրապարակված Սակագները տարածվում են ֆիզիկական անձ Հաճախորդների վրա, որոնք հանդիսանում են ՀՀ քաղաքացի և որոնց կենսական շահերի կենտրոնը գտնվում է ՀՀ-ում, իրավաբա...
	13.52 Հաշվի առնելով գործարքի առարկա հանդիսացող արժեթղթերի տեսակը, ծավալները, շուկաները և այլ պայմաններ Բանկը կարող է սահմանել լրացուցիչ սակագներ՝ դրա մասին տեղեկացնելով Հաճախորդին:
	13.53 Հաճախորդը պարտավոր է հատուցել նաև Բանկի կողմից Հաճախորդի Պատվերների կատարման հետ կապված գործառնական ծախսերը, որոնք կարող են առաջանալ Բանկի կողմից երրորդ անձանց ներգրավմամբ Գործարքներ կնքելու և վերջնահաշվարկ ապահովելու անհրաժեշտությունից, մասնավո...
	13.54 Բանկը Հաճախորդի կողմից ներկայացված Պատվերի կատարման համար առաջնորդվում է հետևյալ քաղաքականությամբ.
	13.54.1 Բանկը ձեռնարկում է բոլոր քայլերը, որպեսզի կատարի Հաճախորդի Պատվերը Հաճախորդի համար հնարավոր լավագույն պայմաններով՝ հաշվի առնելով գինը, ծախսերը, կատարման ժամկետը, Պատվերի ընդհանուր ծավալը և այլ գործոններ:
	13.54.2 Հաճախորդների կողմից ներկայացված այլ հավասար պայմաններ ունեցող Պատվերները Բանկի կողմից կատարվում են ըստ դրանց ստացման հաջորդականության: Միևնույն ժամանակ միանման պայմաններով Պատվերները Բանկի աշխատակիցը կարող է համախմբել և ընթացք տալ միաժամանակ:
	13.54.3 Եթե շուկայի ուսումնասիրության արդյունքում Բանկի աշխատակիցը կարողանում է Հաճախորդի Պատվերը բավարարել ավելի լավ գնով, քան նշված է Հաճախորդի Պատվերում, որն ավելի մեծ շահույթ կարող է ապահովել Հաճախորդի համար, և այդ գնով կատարված գործարքը ոչ մի բաց...
	13.55 Հաճախորդը կարող է ներկայացնել Պատվերի չեղարկման հայտ: Բանկը բավարարում է չեղարկման հայտը, եթե Պատվերը կամ դրանով նախատեսված գործառնություններից ոչ մեկը դեռ չեն կատարվել Բանկի կողմից: Հակառակ դեպքում Բանկը տեղեկացնում է Հաճախորդին Պատվերի չեղարկմ...
	13.56 Եթե Բանկը օրենքի համաձայն պարտավոր է իրականացնել Հաճախորդի հարկային գործակալի գործառույթները, ապա գանձում և փոխանցում է Հաճախորդի կողմից վճարման ենթակա համապատասխան հարկերը:
	13.57 Սույն ընթացակարգով սահմանված վճարները, ծախսերի հատուցումները, տոկոսները, տույժերն ու տուգանքները և Հաճախորդի՝ Բանկի նկատմամբ ցանկացած այլ տեսակի պարտավորությունների գումարները Բանկի իրավունք ունի անակցեպտ կարգով գանձել Հաճախորդի կողմից իրեն տրամ...
	13.58 Յուրաքանչյուր կողմ կարող է Պայմանագիրը միակողմանիորեն լուծել, իսկ դրանով սահմանված Ներդրումային ծառայությունների մատուցումը՝ դադարեցնել մյուս կողմին առնվազն 10 օր առաջ տեղեկացնելու դեպքում:
	13.59 Հաճախորդի նախաձեռնությամբ Պայմանագրում փոփոխություններ և/կամ լրացումներ կարող են կատարվել միայն կողմերի փոխադարձ համաձայնությամբ՝ Բանկի հետ համաձայնագիր կնքելու միջոցով, որը կհանդիսանա Պայմանագրի անբաժանելի մասը:
	13.60 Բրոքերային հաշիվը փակվում է Պայմանագրի լուծման/դրանով սահմանված՝ Ներդրումային ծառայությունների մատուցման դադարեցման դեպքում:
	13.61 Բրոքերային հաշիվը չի կարող փակվել, եթե այն զրոյական չէ և/կամ Հաճախորդը ունի չմարված պարտավորություններ Բանկի նկատմամբ: Եթե Բրոքերային հաշիվը զրոյական չէ, ապա Հաճախորդը պետք է Բանկին ներկայացնի Բրոքերային հաշվից միջոցների տեղափոխման հանձնարարական:
	13.62 Պայմանագրի լուծումից 2 աշխատանքային օր առաջ Բանկը, չստանալով միջոցների տեղափոխման հանձնարարական, Պայմանագրում սահմանված կապի միջոցներով Հաճախորդին ուղարկում է ծանուցում՝ միջոցների տեղափոխման հանձնարարական տալու վերաբերյալ:
	13.63  13.62 կետով սահմանված հանձնարարականը Հաճախորդի կողմից չներկայացնելու դեպքում Բանկն իրավունք ունի հաճախորդի միջոցները տեղափոխել տարանցիկ հաշվի՝ մինչև Հաճախորդի առաջին պահանջը, ընդ որում Հաճախորդի հաշվին արտարժույթով դրամական մնացորդի առկայության...
	13.64 Բանկը պատասխանատու է Բանկում Ներդրումային ծառայությունների շրջանակում շահերի բախման դեպքերի բացահայտման և դրանց կառավարման համար՝ առաջնորդվելով շահերի բախման կանխարգելմանն ուղղված բավարար միջոցների նախատեսման, շահերի բախման հնարավոր դեպքերի ժամա...
	13.65 Բանկը գործադրում է լավագույն ջանք՝ Հաճախորդի շահերի և միջոցների պաշտպանության համար՝ երաշխավորելով Հաճախորդի միջոցների առանձնացված հաշվառումը, ինչպես նաև Ներդրումային ծառայության մատուցման շրջանակում կոնտրագենտների հետ գործարար հարաբերություններ...
	13.66 Արժեթղթերում ներդրումները երաշխավորված չեն ավանդների հատուցումը երաշխավորող հիմնադրամի կողմից:
	13.67  Պայմանագրի պահանջների չպահպանման համար կողմերի պատասխանատվությունը սահմանված է Պայմաններով (կետ 15):
	13.68 Բանկի և հաճախորդի միջև առաջացող վեճերի լուծման կարգը սահմանված է Պայմաններով (կետ 16):

	14. Բանկային գաղտնիք: Միջոցների ծագման օրինականություն
	14.1 Բանկը երաշխավորում է Հաճախորդին սպասարկելու կապակցությամբ իրեն հայտնի դարձած և ՀՀ օրենսդրության համաձայն բանկային գաղտնիք կազմող տեղեկությունների գաղտնիությունը:
	14.2 Այն դեպքերում, երբ ՀՀ օրենսդրությամբ սահմանված դեպքերում, ինչպես նաև այլ անձանց և Բանկի միջև կնքված պայմանագրերի (այլ անձանց կողմից Բանկին ծառայությունների մատուցման, կորպորատիվ միաձուլումների, միացումների, այլ անձանց ակտիվների ձեռքբերման և/կամ օ...
	14.3 Հաճախորդը սույնով համաձայնություն է տալիս Բանկին` Օտարերկրյա պետական լիազոր մարմիններին (այսուհետ` Լիազոր մարմին) և/կամ վերջինիս կողմից նշված անձանց, իսկ օրենսդրությամբ սահմանված դեպքերում և կարգով նաև Հայաստանի Հանրապետության պետական կամ տեղական...
	14.4 Հաճախորդը պարտավոր է oտարերկրյա երկրների օրենսդրությամբ ստանձնած հարկային պարտավորությունների կատարման նկատմամբ հսկողություն իրականացնելու, պարտավորությունների պատշաճ կատարումը ապահովելու, այդ պարտավորությունների ցանկացած փոփոխությունը բացահայտել...
	14.5 Բանկն իրավունք ունի Պայմաններով սահմանված հարկային պարտավորությունների պատշաճ կատարումն ապահովելու նպատակով Հաճախորդի Հաշիվների նկատմամբ կիրառել սահմանափակում (արգելադրում) և (կամ) արգելափակել հաշվով գործառնությունների կատարումը, այդ կապակցությամ...
	14.6 Հաճախորդի կողմից սույն Պայմաններով ստանձնած պարտավորություններ չկատարելը կամ ոչ պատշաճ կատարելը կարող է հիմք հանդիսանալ վերջինիս կողմից օրենքի ուժով, այդ թվում` օտարերկրյա երկրների օրենսդրությամբ, ստանձնած հարկային պարտավորությունների կատարման նկ...
	14.7 Հաճախորդը երաշխավորում և հավաստիացնում է, որ Հաշվին մուտքագրվող միջոցները կապված չեն փողերի լվացման, ահաբեկչության ֆինանսավորման կամ այլ հակաիրավական արարքի հետ: Հաճախորդը նաև հավաստիացնում է, որ Հաշիվը չի օգտագործվի որևէ հակաիրավական նպատակով:
	14.8 Միջազգային իրավունքի նորմերի, միջազգային կառույցների և/կամ օտարերկրյա պետությունների կողմից սահմանված պատժամիջոցների հիման վրա և/կամ ՀՀ օրենսդրության, այդ թվում՝ «Փողերի լվացման և ահաբեկչության ֆինանսավորման դեմ պայքարի մասին» ՀՀ օրենքի պահանջներ...

	15. Բանկի և Հաճախորդի պատասխանատվություն
	15.1 Բանկը և Հաճախորդը պատասխանատվություն են կրում Պայմանագրի խախտման համար ՀՀ օրենսդրությամբ և Պայմանագրով սահմանված կարգով: Կողմերը պատասխանատվություն չեն կրում Ընդհանուր/սույն Պայմաններով սահմանված իրենց իրավունքներն իրականացնելու հետևանքով մյուս կ...
	15.2 Բանկը պատասխանատվություն չի կրում Հաճախորդին սպասարկելու ընթացքում Հաճախորդի կորուստների և վնասների համար, եթե դա արդյունք է կապի կազմակերպությունների, վճարահաշվարկային կազմակերպությունների, համակարգի օպերատորների և այլ երրորդ անձանց կողմից տրամա...
	15.3 Կողմերը համաձայնում են, որ առանց սահմանափակելու սույն Պայմաններով նախատեսված Բանկի այլ իրավունքները սույն Պայմանների շրջանակներում Հաճախորդին սպասարկելիս Բանկը պատասխանատվություն է կրում Հաճախորդներին պատճառած վնասների համար միայն այն դեպքերում, ...
	15.4 Հաճախորդը պատասխանատվություն է կրում Բանկին պատճառված բոլոր վնասների համար (ներառյալ՝ բաց թողնված օգուտը) և սույնով անհետկանչելիորեն հանձնարարում է Բանկին անակցեպտ կարգով այդ գումարները դուրսգրել իր Հաշիվներից և ուղղել այդ պարտավորությունների գու...
	15.5 Կողմերն ազատվում են պարտավորությունների խախտման համար սահմանված պատասխանատվությունից, եթե խախտումը հետևանք է անհաղթահարելի ուժի՝ այսինքն՝ տվյալ պահին անկանխատեսելի և անկանխելի հանգամանքների ազդեցության:

	16. Կիրառվող իրավունք, վեճերի լուծում
	16.1 Սույն Պայմանների նկատմամբ կիրառվում է Հայաստանի Հանրապետության իրավունքը:
	16.2 Պայմանագրի գործողության ընթացքում Բանկի և Հաճախորդի միջև ծագած վեճերը լուծվում են բանակցությունների միջոցով, դատական կամ արբիտրաժային կարգով: Ընդ որում՝ կողմերը պարտավորվում են ուշադրությամբ ուսումնասիրել միմյանց պահանջները և համաձայնեցնել փոխշահ...
	16.3 Եթե վեճը ենթակա դատական քննության, Բանկը և Հաճախորդը տալիս են իրենց համաձայնությունը գործով արագացված դատաքննություն, ինչպես նաև պարզեցված վարույթ կիրառելու համար:
	16.4 Ֆիզիկական անձ Հաճախորդներն իրավունք ունեն Պայմաններից բխող պահանջները հանձնել Հայաստանի Հանրապետության Ֆինանսական Համակարգի Հաշտարարի (այսուհետ՝ Հաշտարար) քննությանը՝ «Ֆինանսական համակարգի հաշտարարի մասին» ՀՀ օրենքով սահմանված կարգով և պայմաններով:

	17. Այլ պայմաններ
	17.1 Սույն Պայմաններից բխող իրավունքները Բանկը կարող է փոխանցել կամ զիջել այլ անձանց՝ առանց Հաճախորդի նախնական համաձայնության:
	17.2 Հաճախորդն իրավունք չունի սույն Պայմաններից բխող իրավունքներն ու պարտականությունները զիջել կամ այլ կերպ փոխանցել այլ անձանց՝ առանց Բանկի նախնական գրավոր համաձայնության:
	17.3 Սույն Պայմաններով սահմանված իրավունքները չիրականացնելը չի կարող մեկնաբանվել որպես այդ իրավունքներից հրաժարում:
	17.4 Փոստային հասցեի (գտնվելու վայրի) փոփոխության դեպքում Հաճախորդը պարտավոր է 2 աշխատանքային օրվա ընթացքում նոր փոստային հասցեի մասին իրազեկել Բանկին: Փոփոխությունների մասին Բանկին չիրազեկելու իրավական հետևանքների ռիսկը կրում է Հաճախորդը:
	17.5 Բանկը կարող է հրապարակել սույն Պայմանների օտարալեզու թարգմանություններ: Թարգմանությունների և հայերեն լեզվով օրինակների միջև հակասությունների դեպքում գերակայում է հայերեն տարբերակը:

	ԾԱՆՈՒՑՈՒՄ` Ավանդների հատուցման երաշխավորման պայմանների և կարգի մասին (ֆիզիկական անձանց և անհատ ձեռնարկատերերի համար)
	Ավանդների եկամտաբերություն
	ա. «Տարեկան պարզ (անվանական) տոկոսադրույք»՝ տարեկան կտրվածքով սակագներով սահմանված տոկոսադրույք, որի հիման վրա բանկը հաշվարկում է Ավանդատուին վճարման ենթակա տոկոսագումարները:
	Բանկային հաշվի պարզ (անվանական) տոկոսադրույքի չափ` 0.01%:
	Բանկային հաշվի պայմանագրով վճարվող տոկոսների հաշվարկման օրինակ` (100 000 ՀՀ դրամ)* 0.01% = 10 ՀՀ դրամ` 365 օրվա համար:
	բ. Հաշվի տարեկան տոկոսային եկամտաբերությունը (APY)` «APY-Էյ-Փի-Ուայ (այսուհետ` APY)»՝ այն տոկոuն է, որն անձը կuտանա 1000 դրամ ավանդի դիմաց` 365-oրյա ժամանակահատվածի ընթացքում տարեկան պարզ տոկոuադրույքի կիրառման և տոկոuների կապիտալացման (compounding) ո...
	Ավանդի տարեկան տոկոսային եկամտաբերությունը (APY) կազմում է` APY – տարեկան տոկոսային եկամտաբերության տոկոսադրույքով վճարվող տոկոսների հաշվարկման օրինակ` (100 000 ՀՀ դրամ)* 0.01% = 10 ՀՀ դրամ` 365 օրվա համար:
	գ. «Եկամտային հարկի մասին» ՀՀ օրենքի համաձայն` Ավանդատուին հաշվեգրված տոկոսները վճարելիս Բանկը հանդես է գալիս որպես ավանդատուի հարկային գործակալ, գանձում է եկամտային հարկի գումարը և այն փոխանցում պետական բյուջե:
	դ. Ծառայության վերաբերյալ ամբողջական տվյալներին կարող եք ծանոթանալ www.ardshinbank.am կայքում, ինչպես նաև զանգահարելով միասնական տեղեկատվական ծառայություն` 012 22 22 22 հեռախոսահամարով:
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